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1 ΑΝΑΘΕΤΟΥΣΑ ΑΧΗ ΚΑΙ ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 

1.1  Στοιχεία Ανακζτουςασ Αρχισ  

 

Επωνυμία ΔΑΕΜ Α.Ε. 

Ταχυδρομικι διεφκυνςθ ΛΙΟΣΙΫΝ 22 

Ρόλθ ΑΘΘΝΑ 

Ταχυδρομικόσ Κωδικόσ 10438 

Τθλζφωνο 2105277195 

Φαξ 2105278043 

Ηλεκτρονικό Ταχυδρομείο  daem@daem.gr 

Αρμόδια για πλθροφορίεσ Ιωάννα Αλεξανδροποφλου 

daem@daem.gr 

210 5277195 

Γενικι Διεφκυνςθ ςτο διαδίκτυο  (URL) www.daem.gr 

 

Είδοσ Ανακζτουςασ Αρχισ  

Θ Ανακζτουςα Αρχι ΔΑΕΜ ΑΕ είναι ΝΡΙΔ, αναπτυξιακι εταιρεία ΟΤΑ, μθ κεντρικι ανακζτουςα Αρχι, θ 
ςφςταςθ και θ λειτουργία τθσ οποίασ, μεταξφ άλλων, προβλζπεται ςτα αρ. 252 και 265 του Ν.3463/2006 
«ΚΫΔΙΚΑΣ ΔΘΜΫΝ και ΚΟΙΝΟΤΘΤΫΝ» (ΨΕΚ Α 11/ 8.6.2006). 

 

Κφρια δραςτθριότθτα Α.Α. 

Θ κφρια δραςτθριότθτα τθσ Ανακζτουςασ Αρχισ είναι θ Ανάπτυξθ Ρλθροφοριακϊν Συςτθμάτων. 

Δικαιοφχοσ και φορζασ πρόταςθσ του παρόντοσ ζργου είναι θ Διμοσ Ακθναίων Ανϊνυμθ Αναπτυξιακι 
Εταιρεία Μθχανογράφθςθσ και Επιχειρθςιακϊν Μονάδων ΟΤΑ (Δ.Α.Ε.Μ. Α.Ε.).  

Θ Δ.Α.Ε.Μ. Α.Ε. είναι θ παλαιότερθ και ςθμαντικότερθ εταιρία λογιςμικοφ ςτο χϊρο των Οργανιςμϊν 
Τοπικισ Αυτοδιοίκθςθσ. 

Ιδρφκθκε το 1983 και για 25 χρόνια λειτουργοφςε ωσ αμιγϊσ Δθμοτικι Επιχείρθςθ με τθν επωνυμία 
"Διμοσ Ακθναίων Επιχείρθςθ Μθχανογράφθςθσ". Από το τζλοσ του 2008, ςφμφωνα και με τον Κϊδικα 
Διμων και Κοινοτιτων (Ν. 3463/2006), μπικε ςε νζα τροχιά κακϊσ μετατράπθκε ςε ανϊνυμθ 
αναπτυξιακι εταιρεία Ο.Τ.Α. με τθν επωνυμία "Διμοσ Ακθναίων Ανϊνυμθ Αναπτυξιακι Εταιρεία 
Μθχανογράφθςθσ Μονάδων Ο.Τ.Α." και το διακριτικό τίτλο "ΔΑΕΜ Α.Ε." 

Ο πρόςφατοσ μεταςχθματιςμόσ τθσ ΔΑΕΜ ςε Ανϊνυμθ Αναπτυξιακι Εταιρεία ΟΤΑ, ςθματοδοτεί τθ νζα 
δυναμικι εξωςτρεφι πολιτικι τθσ, που ςτρζφεται ςτθ ςυμμετοχι τθσ ςε ςυνεργαςίεσ για τθν υλοποίθςθ 
ζργων Τεχνολογιϊν Ρλθροφορικισ και Επικοινωνιϊν (ΤΡΕ) ςτον ιδιωτικό και δθμόςιο τομζα, ςτθ 
ςυμμετοχι τθσ ςε ευρωπαϊκά προγράμματα ζρευνασ και ανάπτυξθσ και ςτθν προϊκθςθ του ςυνόλου 
των προϊόντων και λφςεϊν τθσ ςε Διμουσ ςτθν Ελλάδα και ςτο εξωτερικό. 

Οι ςτρατθγικοί και επιχειρθςιακοί ςτόχοι τθσ εταιρίασ ςυνοψίηονται: 

 ςτθν ανάπτυξθ Ρλθροφοριακϊν Συςτθμάτων 

mailto:daem@daem.gr
mailto:daem@daem.gr
http://www.daem.gr/
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 ςτθν εκπόνθςθ Μελετϊν Τεχνολογιϊν Ρλθροφορικισ και Επικοινωνιϊν (ΤΡΕ) 

 ςτθν ανάπτυξθ μθχανογραφικϊν εφαρμογϊν 

 ςτθ δθμιουργία και κακοριςμό προτφπων 

 ςτθ διαχείριςθ ζργων πλθροφορικισ 

 ςτθν παροχι υποςτιριξθσ χρθςτϊν 

 ςτθν εκπαίδευςθ προςωπικοφ 

 ςτθν παροχι υπθρεςιϊν ςυντιρθςθσ και υποςτιριξθσ 

Εν κατακλείδι, θ ΔΑΕΜ, ωσ μετεξζλιξθ από Δθμοτικι Επιχείρθςθ ςε Ανϊνυμθ Αναπτυξιακι Εταιρία, 
δραςτθριοποιείται και ςυνεχϊσ αναπτφςςεται με γνϊμονα τθν διευκόλυνςθ του πολίτθ ςτθν 
κακθμερινότθτά του, μζςω τθσ χριςθσ τθσ τεχνολογίασ και απλοποιϊντασ τισ διαδικαςίεσ τθσ Τοπικισ 
Αυτοδιοίκθςθσ για τθ βζλτιςτθ εξυπθρζτθςι του. 

Στοιχεία Επικοινωνίασ 

α) Τα ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ είναι διακζςιμα για ελεφκερθ, πλιρθ, άμεςθ & δωρεάν 
θλεκτρονικι πρόςβαςθ ςτθν διεφκυνςθ (URL): μζςω τθσ διαδικτυακισ πφλθσ 
www.promitheus.gov.gr του Ε.Σ.Θ.ΔΘ.Σ. 

β) Οι προςφορζσ πρζπει να υποβάλλονται θλεκτρονικά ςτθν διεφκυνςθ: www.promitheus.gov.gr  

γ) Ρεραιτζρω πλθροφορίεσ είναι διακζςιμεσ από: τθν προαναφερκείςα διεφκυνςθ 
www.daem.gr. 

1.2 Στοιχεία Διαδικαςίασ-Χρθματοδότθςθ 

Είδοσ διαδικαςίασ 

Ο διαγωνιςμόσ κα διεξαχκεί με τθν ανοικτι διαδικαςία του άρκρου 27 του ν. 4412/16.  

Χρθματοδότθςθ τθσ ςφμβαςθσ 

Ψορζασ χρθματοδότθςθσ τθσ παροφςασ ςφμβαςθσ είναι θ ΔΑΕΜ Α.Ε.  

1.3 Συνοπτικι Ρεριγραφι φυςικοφ και οικονομικοφ αντικειμζνου του Ζργου  

1.3.1 Αντικείμενο του Ζργου 

Το κφριο αντικείμενο του παρόντοσ ζργου είναι θ απομακρυςμζνθ εξυπθρζτθςθ (μζςω του Internet) των 
υπόχρεων ενόσ κανόντα ι Γραφείου Τελετϊν μζςω προαγοράσ υπθρεςιϊν. 

Ριο ςυγκεκριμζνα, κάκε γραφείο τελετϊν/υπόχρεοσ κανόντα κα πρζπει να ζχει πρόςβαςθ ςτο ΡΣΔΚ / 
Διαδικτυακι Ρφλθ με δικό του λογαριαςμό ϊςτε να μπορεί να λαμβάνει μία ςειρά από υπθρεςίεσ. Αυτζσ 
οι υπθρεςίεσ κα αφοροφν διαδικαςίεσ όπωσ τθν κράτθςθ ελεφκερου τάφου, τθν θλεκτρονικι πλθρωμι 
του, τθν πλθρωμι τελϊν και μια ςειρά ςχετικϊν υπθρεςιϊν. 

Αναλυτικι περιγραφι του αντικειμζνου του Ζργου παρατίκεται ςτο ΡΑΑΤΘΜΑ Ι – Αναλυτικι 
Ρεριγραφι Ψυςικοφ και Οικονομικοφ Αντικειμζνου τθσ Σφμβαςθσ. Τα προσ προμικεια είδθ και οι 
απαιτοφμενεσ  υπθρεςίεσ κατατάςςονται ςτουσ ακόλουκουσ κωδικοφσ του Κοινοφ Λεξιλογίου δθμοςίων 
ςυμβάςεων (CPV):  

 48000000-8: Ρακζτα Λογιςμικοφ και ςυςτιματα πλθροφορικισ 

 72200000-7: Υπθρεςίεσ προγραμματιςμοφ λογιςμικοφ και παροχισ ςυμβουλϊν 

http://www.promitheus.gov.gr/
http://www.daem.gr/
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 72261000-2: Υπθρεςίεσ Υποςτιριξθσ Λογιςμικοφ 

1.3.2 Ρρουπολογιςμόσ υπό ανάκεςθ Ζργου 

Το ανϊτατο όριο του προυπολογιςμοφ του υπό ανάκεςθ Ζργου ανζρχεται ςτο ποςό των εκατόν 
ενενιντα οκτϊ χιλιάδεσ τετρακόςια ευρϊ (198.400,00 €) ςυμπεριλαμβανομζνου ΦΡΑ 24% 
(προυπολογιςμόσ χωρίσ ΨΡΑ: € 160.000,00, ΨΡΑ 24%: € 38.400,00) 

 

Ο προυπολογιςμόσ αφορά το ςφνολο του υπο ανάκεςθ Ζργου. Δεν γίνονται δεκτζσ και απορρρίπτονται 
απαράδεκτεσ προςφορζσ που υποβάλλονται για μζροσ του Ζργου.  

1.3.3 Χρόνοσ Ραράδοςθσ / Υλοποίθςθσ του Ζργου 

Ο χρόνοσ υλοποίθςθσ του Ζργου ορίηεται ςε κατά μζγιςτον δζκα (10) μινεσ από τθν υπογραφι τθσ 
οικείασ ςφμβαςθσ. 

1.3.4 Κριτιριο Ανάκεςθσ 

Θ ςφμβαςθ κα ανατεκεί με το κριτιριο τθσ πλζον ςυμφζρουςασ από οικονομικι άποψθ προςφοράσ 
βάςει βζλτιςτθσ ςχζςθσ ποιότθτασ – τιμισ, για το ςφνολο του υπό ανάκεςθ Ζργου 

 

1.4 Θεςμικό πλαίςιο  

Θ ανάκεςθ του Ζργου και θ εκτζλεςθ τθσ ςχετικισ ςφμβαςθσ διζπεται από τθν κείμενθ νομοκεςία και τισ 
κατϋ εξουςιοδότθςθ αυτισ εκδοκείςεσ κανονιςτικζσ πράξεισ, όπωσ ιςχφουν και ιδίωσ: 

 του ν. 4412/2016 (Α' 147) “Δθμόςιεσ Συμβάςεισ Ζργων, Ρρομθκειϊν και Υπθρεςιϊν 
(προςαρμογι ςτισ Οδθγίεσ 2014/24/ ΕΕ και 2014/25/ΕΕ)», όπωσ ιςχφει 

 του ν. 4270/2014 (Α' 143) «Αρχζσ δθμοςιονομικισ διαχείριςθσ και εποπτείασ (ενςωμάτωςθ τθσ 
Οδθγίασ 2011/85/ΕΕ) – δθμόςιο λογιςτικό και άλλεσ διατάξεισ», 

 του ν. 4129/2013 (Α’ 52) «Κφρωςθ του Κϊδικα Νόμων για το Ελεγκτικό Συνζδριο» 

 του ν. 4013/2011 (Α’ 204) «Σφςταςθ ενιαίασ Ανεξάρτθτθσ Αρχισ Δθμοςίων Συμβάςεων και 
Κεντρικοφ Θλεκτρονικοφ Μθτρϊου Δθμοςίων Συμβάςεων…»,  

 του ν. 3861/2010 (Α’ 112) «Ενίςχυςθ τθσ διαφάνειασ με τθν υποχρεωτικι ανάρτθςθ νόμων και 
πράξεων των κυβερνθτικϊν, διοικθτικϊν και αυτοδιοικθτικϊν οργάνων ςτο διαδίκτυο 
"Ρρόγραμμα Διαφγεια" και άλλεσ διατάξεισ”, 

 του Ν.3852/2010 «Νζα Αρχιτεκτονικι τθσ Αυτοδιοίκθςθσ και τθσ Αποκεντρωμζνθσ Διοίκθςθσ – 
Ρρόγραμμα Καλλικράτθσ» (Ψ.Ε.Κ. 87/Αϋ/2010) 

 του άρκρου 4 του π.δ. 118/07 (Αϋ150) 

 του άρκρου 5 τθσ απόφαςθσ με αρικμ. 11389/1993 (Βϋ 185) του Υπουργοφ Εςωτερικϊν. 

 του ν. 3548/2007 (Α’ 68) «Καταχϊριςθ δθμοςιεφςεων των φορζων του Δθμοςίου ςτο 
νομαρχιακό και τοπικό Τφπο και άλλεσ διατάξεισ»,  

 του ν. 3469/2006 (Α’ 131) “Εκνικό Τυπογραφείο, Εφθμερίσ τθσ Κυβερνιςεωσ και λοιπζσ 
διατάξεισ” 

 του ν. 2859/2000 (Α’ 248) «Κφρωςθ Κϊδικα Ψόρου Ρροςτικζμενθσ Αξίασ»,  
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 του π.δ 28/2015 (Α' 34) “Κωδικοποίθςθ διατάξεων για τθν πρόςβαςθ ςε δθμόςια ζγγραφα και 
ςτοιχεία”,  

 τθσ με αρ. 57654 (Β’ 1781/23.5.2017) Απόφαςθσ του Υπουργοφ Οικονομίασ και Ανάπτυξθσ 
«φκμιςθ ειδικότερων κεμάτων λειτουργίασ και διαχείριςθσ του Κεντρικοφ Θλεκτρονικοφ 
Μθτρϊου Δθμοςίων Συμβάςεων (ΚΘΜΔΘΣ) του Υπουργείου Οικονομίασ και Ανάπτυξθσ» 

 τθσ με αρ. 56902/215 (Β' 1924/2.6.2017) Απόφαςθσ του Υπουργοφ Οικονομίασ και Ανάπτυξθσ 
«Τεχνικζσ λεπτομζρειεσ και διαδικαςίεσ λειτουργίασ του Εκνικοφ Συςτιματοσ Θλεκτρονικϊν 
Δθμοςίων Συμβάςεων (Ε.Σ.Θ.ΔΘ.Σ.)», 

 των ςε εκτζλεςθ των ανωτζρω νόμων εκδοκειςϊν κανονιςτικϊν πράξεων, των λοιπϊν 
διατάξεων που αναφζρονται ρθτά ι απορρζουν από τα οριηόμενα ςτα ςυμβατικά τεφχθ τθσ 
παροφςασ,  κακϊσ και του ςυνόλου των διατάξεων του αςφαλιςτικοφ, εργατικοφ, κοινωνικοφ, 
περιβαλλοντικοφ και φορολογικοφ δικαίου που διζπει τθν ανάκεςθ και εκτζλεςθ τθσ παροφςασ 
ςφμβαςθσ, ζςτω και αν δεν αναφζρονται ρθτά παραπάνω. 

 τθσ υπ’ αρικμ. πρωτ.: ΑΡ.362552/07-12-2017 Ρρογραμματικισ Σφμβαςθσ μεταξφ του Διμου 
Ακθναίων και τθσ ΔΑΕΜ Α.Ε., «ΓΙΑ ΤΟΝ ΕΡΑΝΑΣΩΕΔΙΑΣΜΟ ΚΑΙ ΤΘΝ ΑΞΙΟΡΟΙΘΣΘ ΤΫΝ 
ΓΕΫΩΫΙΚΫΝ ΔΕΔΟΜΕΝΫΝ ΤΟΥ ΔΘΜΟΥ ΑΘΘΝΑΙΫΝ». 

 τθσ υπ αρικμ.  3/22-02-2018/κ.5 απόφαςθσ του Διοικθτικοφ Συμβουλίου τθσ ΔΑΕΜ Α.Ε. 

1.5 Ρροκεςμία παραλαβισ προςφορϊν και διενζργεια διαγωνιςμοφ  

Θ καταλθκτικι θμερομθνία παραλαβισ των προςφορϊν είναι θ 29/03/2018 και ϊρα 11.00 π.μ. 

Θ διαδικαςία κα διενεργθκεί με χριςθ τθσ πλατφόρμασ του Εκνικοφ Συςτιματοσ Θλεκτρονικϊν 
Δθμοςίων Συμβάςεων (Ε.Σ.Θ.Δ.Θ.Σ.), μζςω τθσ Διαδικτυακισ πφλθσ www.promitheus.gov.gr του ωσ άνω 
ςυςτιματοσ, τθν 4/04/2018 θμζρα Μ. Τετάρτθ και ϊρα 11.00 πμ 

1.6 Δθμοςιότθτα 

Α. Δθμοςίευςθ ςε εκνικό επίπεδο 

Το πλιρεσ κείμενο τθσ παροφςασ Διακιρυξθσ καταχωρικθκε ςτο Κεντρικό Θλεκτρονικό Μθτρϊο 
Δθμοςίων Συμβάςεων (ΚΘΜΔΘΣ).  

Το πλιρεσ κείμενο τθσ παροφςασ Διακιρυξθσ καταχωρικθκε επίςθσ ςτθ διαδικτυακι πφλθ του 
Ε.Σ.Θ.ΔΘ.Σ ςτισ 05/03/2018.: http://www.promitheus.gov.gr όπου ζλαβε το Συςτθμικό Αρικμό: 54999:   

Ρροκιρυξθ (περίλθψθ τθσ παροφςασ Διακιρυξθσ) δθμοςιεφεται και ςτον Ελλθνικό Τφπο, ςφμφωνα με το 
άρκρο 66 του Ν. 4412/2016. 

Ρερίλθψθ τθσ παροφςασ Διακιρυξθσ κα δθμοςιευτεί μία φορά ςε 2 θμεριςιεσ οικονομικζσ και τοπικζσ 
εφθμερίδεσ: 

 Στον ελλθνικό τφπο ςτισ 06/03/2018 

Θ προκιρυξθ (περίλθψθ τθσ παροφςασ Διακιρυξθσ) όπωσ προβλζπεται ςτθν περίπτωςθ 16 τθσ 
παραγράφου 4 του άρκρου 2 του Ν. 3861/2010, αναρτικθκε ςτο διαδίκτυο, ςτον ιςτότοπο 
http://et.diavgeia.gov.gr/ (ΡΟΓΑΜΜΑ ΔΙΑΥΓΕΙΑ)  

Θ Διακιρυξθ καταχωρικθκε ςτο διαδίκτυο, ςτθν ιςτοςελίδα τθσ ανακζτουςασ αρχισ, ςτθ διεφκυνςθ 
(URL):  www.daem.gr  ςτθν διαδρομι : www.daem.gr ► προκθρφξεισ , ςτισ 05/03/2018 

http://www.promitheus.gov.gr/
http://et.diavgeia.gov.gr/
http://www.daem.gr/
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1.7 Αρχζσ εφαρμοηόμενεσ ςτθ διαδικαςία ςφναψθσ  

Οι οικονομικοί φορείσ δεςμεφονται ότι: 

α) τθροφν και κα εξακολουκιςουν να τθροφν κατά τθν εκτζλεςθ τθσ ςφμβαςθσ, εφόςον επιλεγοφν,  τισ 
υποχρεϊςεισ τουσ που απορρζουν από τισ διατάξεισ τθσ περιβαλλοντικισ, κοινωνικοαςφαλιςτικισ και 
εργατικισ νομοκεςίασ, που ζχουν κεςπιςτεί με το δίκαιο τθσ Ζνωςθσ, το εκνικό δίκαιο, ςυλλογικζσ 
ςυμβάςεισ ι διεκνείσ διατάξεισ περιβαλλοντικοφ, κοινωνικοφ και εργατικοφ δικαίου, οι οποίεσ 
απαρικμοφνται ςτο Ραράρτθμα Ω του Ρροςαρτιματοσ Α του ν. 4412/2016. Θ τιρθςθ των εν λόγω 
υποχρεϊςεων ελζγχεται και βεβαιϊνεται από τα όργανα που επιβλζπουν τθν εκτζλεςθ των δθμοςίων 
ςυμβάςεων και τισ αρμόδιεσ δθμόςιεσ αρχζσ και υπθρεςίεσ που ενεργοφν εντόσ των ορίων τθσ ευκφνθσ 
και τθσ αρμοδιότθτάσ τουσ. 

β) δεν κα ενεργιςουν ακζμιτα, παράνομα ι καταχρθςτικά κακϋ όλθ τθ διάρκεια τθσ διαδικαςίασ 
ανάκεςθσ, αλλά και κατά το ςτάδιο εκτζλεςθσ τθσ ςφμβαςθσ, εφόςον επιλεγοφν. 

γ) λαμβάνουν τα κατάλλθλα μζτρα για να διαφυλάξουν τθν εμπιςτευτικότθτα των πλθροφοριϊν που 
ζχουν χαρακτθριςκεί ωσ τζτοιεσ. 
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2 ΓΕΝΙΚΟΙ ΚΑΙ ΕΙΔΙΚΟΙ ΟΟΙ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ 

2.1 Γενικζσ Ρλθροφορίεσ 

2.1.1 Ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ 

Τα ζγγραφα τθσ παροφςασ διαδικαςίασ ςφναψθσ ςφμβαςθσ  είναι τα ακόλουκα: 

 θ παροφςα Διακιρυξθ με ΑΔΑΜ βλζπε υδατογράφθμα μαηί με Ραραρτιματα τθσ που 
αποτελοφν εννιαίο και αναπόςπαςτο μζροσ αυτισ, ιτοι: 

o ΡΑΑΤΘΜΑ Ι – Αναλυτικι Ρεριγραφι Ψυςικοφ και Οικονομικοφ Αντικειμζνου τθσ 
Σφμβαςθσ. 

o ΡΑΑΤΘΜΑ ΙΙ ΤΕΥΔ (ΥΡΟΔΕΙΓΜΑ) 

o ΡΑΑΤΘΜΑ ΙΙΙ – Υπόδειγμα – Ρεριεχόμενα Τεχνικισ Ρροςφοράσ 

o ΡΑΑΤΘΜΑ IV – Υπόδειγμα Οικονομικισ Ρροςφοράσ 

o ΡΑΑΤΘΜΑ V – Υποδείγματα Εγγυθτικϊν Επιςτολϊν 

o ΡΑΑΤΘΜΑ VI: Υπόδειγμα Βιογραφικοφ Σθμειϊματοσ 

o ΡΑΑΤΘΜΑ VII – Σχζδιο Σφμβαςθσ 

 το Τυποποιθμζνο Ζντυπο Υπεφκυνςθσ Διλωςθσ *ΤΕΥΔ+ 

 οι ςυμπλθρωματικζσ πλθροφορίεσ που τυχόν παρζχονται ςτο πλαίςιο τθσ διαδικαςίασ, ιδίωσ 
ςχετικά με τισ προδιαγραφζσ και τα ςχετικά δικαιολογθτικά. 

 το ςχζδιο τθσ ςφμβαςθσ με τα Ραραρτιματά τθσ.  

2.1.2 Επικοινωνία - Ρρόςβαςθ ςτα ζγγραφα τθσ Σφμβαςθσ 

Πλεσ οι επικοινωνίεσ ςε ςχζςθ με τα βαςικά ςτοιχεία τθσ διαδικαςίασ ςφναψθσ τθσ ςφμβαςθσ, κακϊσ 
και όλεσ οι ανταλλαγζσ πλθροφοριϊν, ιδίωσ θ θλεκτρονικι υποβολι, εκτελοφνται με τθ χριςθ τθσ 
πλατφόρμασ του Εκνικοφ Συςτιματοσ Θλεκτρονικϊν Δθμοςίων Συμβάςεων (ΕΣΘΔΘΣ), μζςω τθσ 
Διαδικτυακισ πφλθσ www.promitheus.gov.gr του ωσ άνω ςυςτιματοσ. 

2.1.3 Ραροχι Διευκρινίςεων 

Τα ςχετικά αιτιματα παροχισ διευκρινίςεων υποβάλλονται θλεκτρονικά, το αργότερο επτά (7) θμζρεσ 
πριν τθν καταλθκτικι θμερομθνία υποβολισ προςφορϊν και απαντϊνται αντίςτοιχα ςτο δικτυακό τόπο 
του διαγωνιςμοφ μζςω τθσ Διαδικτυακισ πφλθσ www.promitheus.gov.gr , του Ε.Σ.Θ.ΔΘ.Σ. Αιτιματα 
παροχισ ςυμπλθρωματικϊν πλθροφοριϊν – διευκρινίςεων υποβάλλονται από εγγεγραμμζνουσ ςτο 
ςφςτθμα οικονομικοφσ φορείσ, δθλαδι από εκείνουσ που διακζτουν ςχετικά διαπιςτευτιρια που τουσ 
ζχουν χορθγθκεί (όνομα χριςτθ και κωδικό πρόςβαςθσ) και απαραίτθτα το θλεκτρονικό αρχείο με το 
κείμενο των ερωτθμάτων είναι ψθφιακά υπογεγραμμζνο. Αιτιματα παροχισ διευκρινιςεων που 
υποβάλλονται είτε με άλλο τρόπο είτε το θλεκτρονικό αρχείο που τα ςυνοδεφει δεν είναι ψθφιακά 
υπογεγραμμζνο, δεν εξετάηονται.  

Θ ανακζτουςα αρχι μπορεί να παρατείνει τθν προκεςμία παραλαβισ των προςφορϊν, οφτωσ ϊςτε όλοι 
οι ενδιαφερόμενοι οικονομικοί φορείσ να μποροφν να λάβουν γνϊςθ όλων των αναγκαίων 
πλθροφοριϊν για τθν κατάρτιςθ των προςφορϊν ςτισ ακόλουκεσ περιπτϊςεισ: 

α) Πταν, για οποιονδιποτε λόγο, πρόςκετεσ πλθροφορίεσ, αν και ηθτικθκαν από τον οικονομικό φορζα 
ζγκαιρα δεν ζχουν παραςχεκεί το αργότερο τζςςερισ (4) θμζρεσ πριν από τθν προκεςμία που ορίηεται 
για τθν παραλαβι των προςφορϊν. 

http://www.promitheus.gov.gr/
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β) Πταν τα ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ υφίςτανται ςθμαντικζσ αλλαγζσ. 

Θ διάρκεια τθσ παράταςθσ κα είναι ανάλογθ με τθ ςπουδαιότθτα των πλθροφοριϊν που ηθτικθκαν ι 
των αλλαγϊν. 

Πταν οι πρόςκετεσ πλθροφορίεσ δεν ζχουν ηθτθκεί ζγκαιρα ι δεν ζχουν ςθμαςία για τθν προετοιμαςία 
κατάλλθλων προςφορϊν, δεν απαιτείται παράταςθ των προκεςμιϊν. 

2.1.4 Γλϊςςα 

Τα ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ ςυντάςςονται υποχρεωτικά ςτθν ελλθνικι γλϊςςα και προαιρετικά και ςε 
άλλεσ γλϊςςεσ, ςυνολικά ι μερικά. Σε περίπτωςθ αςυμφωνίασ μεταξφ των τμθμάτων των εγγράφων τθσ 
ςφμβαςθσ που ζχουν ςυνταχκεί ςε περιςςότερεσ γλϊςςεσ, επικρατεί θ ελλθνικι ζκδοςθ. Τυχόν 
ενςτάςεισ ι προδικαςτικζσ προςφυγζσ υποβάλλονται ςτθν ελλθνικι γλϊςςα. 

Οι προςφορζσ και τα περιλαμβανόμενα ςε αυτζσ ςτοιχεία ςυντάςςονται ςτθν ελλθνικι γλϊςςα ι 
ςυνοδεφονται από επίςθμθ μετάφραςι τουσ ςτθν ελλθνικι γλϊςςα. Στα αλλοδαπά δθμόςια ζγγραφα 
και δικαιολογθτικά εφαρμόηεται θ Συνκικθ τθσ Ωάγθσ τθσ 5θσ.10.1961, που κυρϊκθκε με το ν. 
1497/1984 (Αϋ188). Ειδικά, τα αλλοδαπά ιδιωτικά ζγγραφα μποροφν να ςυνοδεφονται από μετάφραςι 
τουσ ςτθν ελλθνικι γλϊςςα επικυρωμζνθ είτε από πρόςωπο αρμόδιο κατά τισ διατάξεισ τθσ εκνικισ 
νομοκεςίασ είτε από πρόςωπο κατά νόμο αρμόδιο τθσ χϊρασ ςτθν οποία ζχει ςυνταχκεί το ζγγραφο.  

Τα αποδεικτικά ζγγραφα ςυντάςςονται ςτθν ελλθνικι γλϊςςα ι ςυνοδεφονται από επίςθμθ 
μετάφραςι τουσ ςτθν ελλθνικι γλϊςςα. Στα αλλοδαπά δθμόςια ζγγραφα και δικαιολογθτικά 
εφαρμόηεται θ Συνκικθ τθσ Ωάγθσ τθσ 5.10.1961, που κυρϊκθκε με το ν. 1497/1984 (Αϋ188).Ειδικά, τα 
αλλοδαπά ιδιωτικά ζγγραφα μποροφν να ςυνοδεφονται από μετάφραςι τουσ ςτθν ελλθνικι γλϊςςα 
επικυρωμζνθ είτε από πρόςωπο αρμόδιο κατά τισ διατάξεισ τθσ εκνικισ νομοκεςίασ είτε από πρόςωπο 
κατά νόμο αρμόδιο τθσ χϊρασ ςτθν οποία ζχει ςυνταχκεί το ζγγραφο. 

Επιτρζπεται θ κατάκεςθ οιουδιποτε δθμόςιου εγγράφου και δικαιολογθτικοφ που αφορά αλλοδαπι 
Επιχείρθςθ με τθ μορφι επικυρωμζνθσ φωτοτυπίασ προερχόμενθσ είτε από το νόμιμο επικυρωμζνο 
ζγγραφο από το αρμόδιο Ρροξενείο τθσ χϊρασ του προςφζροντοσ, είτε από το πρωτότυπο ζγγραφο με 
τθν ςφραγίδα ‘’Apostille” ςφμφωνα με τθν ςυνκικθ τθσ Ωάγθσ τθσ 05-10-61. Θ επικφρωςθ αυτι πρζπει 
να ζχει γίνει από δικθγόρο κατά τθν ζννοια των άρκρων 454 του Κ.Ρ.Δ. και 53 του Κϊδικα περί 
Δικθγόρων. 

Ενθμερωτικά και τεχνικά φυλλάδια και άλλα ζντυπα -εταιρικά ι μθ- με ειδικό τεχνικό περιεχόμενο 
μποροφν να υποβάλλονται ςε άλλθ γλϊςςα (αγγλικι), χωρίσ να ςυνοδεφονται από μετάφραςθ ςτθν 
ελλθνικι. 

Κάκε μορφισ επικοινωνία με τθν ανακζτουςα αρχι, κακϊσ και μεταξφ αυτισ και του αναδόχου, κα 
γίνονται υποχρεωτικά ςτθν ελλθνικι γλϊςςα. 

2.1.5 Εγγυιςεισ 

Οι εγγυθτικζσ επιςτολζσ των παραγράφων 2.2.2 και 4.1 . εκδίδονται από πιςτωτικά ιδρφματα που 
λειτουργοφν νόμιμα ςτα κράτθ - μζλθ τθσ Ζνωςθσ ι του Ευρωπαϊκοφ Οικονομικοφ Ωϊρου ι ςτα κράτθ-
μζρθ τθσ ΣΔΣ και ζχουν, ςφμφωνα με τισ ιςχφουςεσ διατάξεισ, το δικαίωμα αυτό. Μποροφν, επίςθσ, να 
εκδίδονται από το Ε.Τ.Α.Α. - Τ.Σ.Μ.Ε.Δ.Ε. ι να παρζχονται με γραμμάτιο του Ταμείου Ραρακατακθκϊν 
και Δανείων με παρακατάκεςθ ςε αυτό του αντίςτοιχου χρθματικοφ ποςοφ. Αν ςυςτακεί παρακατακικθ 
με γραμμάτιο παρακατάκεςθσ χρεογράφων ςτο Ταμείο Ραρακατακθκϊν και Δανείων, τα τοκομερίδια ι 
μερίςματα που λιγουν κατά τθ διάρκεια τθσ εγγφθςθσ επιςτρζφονται μετά τθ λιξθ τουσ ςτον υπζρ ου θ 
εγγφθςθ οικονομικό φορζα. 
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Οι εγγυθτικζσ επιςτολζσ εκδίδονται κατ’ επιλογι των οικονομικϊν φορζων από ζναν ι περιςςότερουσ 
εκδότεσ τθσ παραπάνω παραγράφου. 

Οι εγγυιςεισ αυτζσ περιλαμβάνουν κατ’ ελάχιςτον τα ακόλουκα ςτοιχεία: α) τθν θμερομθνία ζκδοςθσ, 
β) τον εκδότθ, γ) τθν ανακζτουςα αρχι προσ τθν οποία απευκφνονται, δ) τον αρικμό τθσ εγγφθςθσ, ε) το 
ποςό που καλφπτει θ εγγφθςθ, ςτ) τθν πλιρθ επωνυμία, τον Α.Ψ.Μ. και τθ διεφκυνςθ του οικονομικοφ 
φορζα υπζρ του οποίου εκδίδεται θ εγγφθςθ (ςτθν περίπτωςθ ζνωςθσ αναγράφονται όλα τα παραπάνω 
για κάκε μζλοσ τθσ ζνωςθσ),  η) τουσ όρουσ ότι: αα) θ εγγφθςθ παρζχεται ανζκκλθτα και ανεπιφφλακτα, ο 
δε εκδότθσ παραιτείται του δικαιϊματοσ τθσ διαιρζςεωσ και τθσ διηιςεωσ, και ββ) ότι ςε περίπτωςθ 
κατάπτωςθσ αυτισ, το ποςό τθσ κατάπτωςθσ υπόκειται ςτο εκάςτοτε ιςχφον τζλοσ χαρτοςιμου, θ) τα 
ςτοιχεία τθσ ςχετικισ διακιρυξθσ και τθν θμερομθνία διενζργειασ του διαγωνιςμοφ, κ) τθν θμερομθνία 
λιξθσ ι τον χρόνο ιςχφοσ τθσ εγγφθςθσ, ι) τθν ανάλθψθ υποχρζωςθσ από τον εκδότθ τθσ εγγφθςθσ να 
καταβάλει το ποςό τθσ εγγφθςθσ ολικά ι μερικά εντόσ πζντε (5) θμερϊν μετά από απλι ζγγραφθ 
ειδοποίθςθ εκείνου προσ τον οποίο απευκφνεται και ια) ςτθν περίπτωςθ των εγγυιςεων καλισ 
εκτζλεςθσ και προκαταβολισ, τον αρικμό και τον τίτλο τθσ ςχετικισ ςφμβαςθσ.  

Οι Εγγυθτικζσ Επιςτολζσ κα πρζπει να είναι ςυμπλθρωμζνεσ ςφμφωνα με το ΡΑΑΤΘΜΑ V – 
Υποδείγματα Εγγυθτικϊν Επιςτολϊν 

Θ ανακζτουςα αρχι επικοινωνεί με τουσ εκδότεσ των εγγυθτικϊν επιςτολϊν προκειμζνου να 
διαπιςτϊςει τθν εγκυρότθτά τουσ. 

2.2 Δικαίωμα Συμμετοχισ - Κριτιρια Ροιοτικισ Επιλογισ 

2.2.1 Δικαίωμα ςυμμετοχισ  

1. Δικαίωμα ςυμμετοχισ ςτθ διαδικαςία ςφναψθσ τθσ παροφςασ ςφμβαςθσ ζχουν φυςικά ι νομικά 
πρόςωπα και, ςε περίπτωςθ ενϊςεων οικονομικϊν φορζων, τα μζλθ αυτϊν, που είναι εγκατεςτθμζνα 
ςε: 

α) κράτοσ-μζλοσ τθσ Ζνωςθσ, 

β) κράτοσ-μζλοσ του Ευρωπαϊκοφ Οικονομικοφ Ωϊρου (Ε.Ο.Ω.), 

γ) τρίτεσ χϊρεσ που ζχουν υπογράψει και κυρϊςει τθ ΣΔΣ, ςτο βακμό που θ υπό ανάκεςθ δθμόςια 
ςφμβαςθ καλφπτεται από τα Ραραρτιματα 1, 2, 4 και 5 και τισ γενικζσ ςθμειϊςεισ του ςχετικοφ με τθν 
Ζνωςθ Ρροςαρτιματοσ I τθσ ωσ άνω Συμφωνίασ, κακϊσ και  

δ) τρίτεσ χϊρεσ που δεν εμπίπτουν ςτθν περίπτωςθ γϋ τθσ παροφςασ παραγράφου και ζχουν ςυνάψει 
διμερείσ ι πολυμερείσ ςυμφωνίεσ με τθν Ζνωςθ ςε κζματα διαδικαςιϊν ανάκεςθσ δθμοςίων 
ςυμβάςεων. 

2. Οι ενϊςεισ οικονομικϊν φορζων, ςυμπεριλαμβανομζνων και των προςωρινϊν ςυμπράξεων, δεν 
απαιτείται να περιβλθκοφν ςυγκεκριμζνθ νομικι μορφι για τθν υποβολι προςφοράσ. Ϋςτόςο, ςε 
περίπτωςθ που το προκθρυςςόμενο με τθν παροφςα ζργο κατακυρωκεί ςε ζνωςθ προςϊπων, θ ΔΑΕΜ 
Α.Ε., δικαιοφται, εφόςον το κεωριςει αναγκαίο για τθν ικανοποιθτικι εκτζλεςθ τθσ ςφμβαςθσ, να 
ηθτιςει τθ ςφνταξθ ςυμβολαιογραφικοφ ςυμφωνθτικοφ ςφςταςθσ  οινοπραξίασ και θ ζνωςθ, ςτθν 
περίπτωςθαυτι, υποχρεοφται να το πράξει.  

3. Στισ περιπτϊςεισ υποβολισ προςφοράσ από ζνωςθ οικονομικϊν φορζων, όλα τα μζλθ τθσ ευκφνονται 
ζναντι τθσ ανακζτουςασ αρχισ αλλθλζγγυα και εισ ολόκλθρον.  
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2.2.2 Εγγφθςθ ςυμμετοχισ 

2.2.2.1. Για τθν ζγκυρθ ςυμμετοχι ςτθ διαδικαςία ςφναψθσ τθσ παροφςασ ςφμβαςθσ, κατατίκεται από 
τουσ ςυμμετζχοντεσ οικονομικοφσ φορείσ (προςφζροντεσ), εγγυθτικι επιςτολι ςυμμετοχισ, που 
ανζρχεται ςτο 2% τθσ εκτιμϊμενθσ αξίασ τθσ ςφμβαςθσ εκτόσ ΦΡΑ, ιτοι ςτο ποςό των τριϊν χιλιάδων 
διακοςίων ευρϊ (3.200,00 €) για το ςφνολο του υπό ανάκεςθ Ζργου.  
Στθν περίπτωςθ ζνωςθσ οικονομικϊν φορζων, θ εγγφθςθ ςυμμετοχισ περιλαμβάνει και τον όρο ότι θ 
εγγφθςθ καλφπτει τισ υποχρεϊςεισ όλων των οικονομικϊν φορζων που ςυμμετζχουν ςτθν ζνωςθ. 

Θ εγγφθςθ ςυμμετοχισ πρζπει να ιςχφει τουλάχιςτον για τριάντα (30) θμζρεσ μετά τθ λιξθ του χρόνου 
ιςχφοσ τθσ προςφοράσ του άρκρου 2.4.5 τθσ παροφςασ, άλλωσ θ προςφορά απορρίπτεται. Θ 
ανακζτουςα αρχι μπορεί, πριν τθ λιξθ ιςχφοσ τθσ προςφοράσ, να ηθτά από τον προςφζροντα να 
παρατείνει, πριν τθ λιξθ τουσ, τθ διάρκεια ιςχφοσ τθσ προςφοράσ και τθσ εγγφθςθσ ςυμμετοχισ. 

2.2.2.2. Θ εγγφθςθ ςυμμετοχισ επιςτρζφεται ςτον ανάδοχο με τθν προςκόμιςθ τθσ εγγφθςθσ καλισ 
εκτζλεςθσ.  

Θ εγγφθςθ ςυμμετοχισ επιςτρζφεται ςτουσ λοιποφσ προςφζροντεσ ςφμφωνα με τα ειδικότερα 
οριηόμενα ςτο άρκρο 72 του ν. 4412/2016. 

2.2.2.3. Θ εγγφθςθ ςυμμετοχισ καταπίπτει, αν ο προςφζρων αποςφρει τθν προςφορά του κατά τθ 
διάρκεια ιςχφοσ αυτισ, παρζχει ψευδι ςτοιχεία ι πλθροφορίεσ που αναφζρονται ςτα άρκρα 2.2.3 ζωσ 
2.2.9, δεν προςκομίςει εγκαίρωσ τα προβλεπόμενα από τθν παροφςα δικαιολογθτικά ι δεν προςζλκει 
εγκαίρωσ για υπογραφι τθσ ςφμβαςθσ. 

2.2.3 Λόγοι αποκλειςμοφ 

Αποκλείεται από τθ ςυμμετοχι ςτθν παροφςα διαδικαςία ςφναψθσ ςφμβαςθσ (διαγωνιςμό) προςφζρων 
οικονομικόσ φορζασ, εφόςον ςυντρζχει ςτο πρόςωπό του (εάν πρόκειται για μεμονωμζνο φυςικό ι 
νομικό πρόςωπο) ι ςε ζνα από τα μζλθ του (εάν πρόκειται για ζνωςθ οικονομικϊν φορζων) ζνασ ι 
περιςςότεροι από τουσ ακόλουκουσ λόγουσ: 

2.2.3.1.  Πταν υπάρχει ςε βάροσ του αμετάκλθτθ καταδικαςτικι απόφαςθ για ζναν από τουσ 
ακόλουκουσ λόγουσ:  

α) ςυμμετοχι ςε εγκλθματικι οργάνωςθ, όπωσ αυτι ορίηεται ςτο άρκρο 2 τθσ απόφαςθσ-
πλαίςιο 2008/841/ΔΕΥ του Συμβουλίου τθσ 24θσ Οκτωβρίου 2008, για τθν καταπολζμθςθ του 
οργανωμζνου εγκλιματοσ (ΕΕ L 300 τθσ 11.11.2008 ς.42),  

β) δωροδοκία, όπωσ ορίηεται ςτο άρκρο 3 τθσ ςφμβαςθσ περί τθσ καταπολζμθςθσ τθσ 
διαφκοράσ ςτθν οποία ενζχονται υπάλλθλοι των Ευρωπαϊκϊν Κοινοτιτων ι των κρατϊν-μελϊν 
τθσ Ζνωςθσ (ΕΕ C 195 τθσ 25.6.1997, ς. 1) και ςτθν παράγραφο 1 του άρκρου 2 τθσ απόφαςθσ-
πλαίςιο 2003/568/ΔΕΥ του Συμβουλίου τθσ 22ασ Ιουλίου 2003, για τθν καταπολζμθςθ τθσ 
δωροδοκίασ ςτον ιδιωτικό τομζα (ΕΕ L 192 τθσ 31.7.2003, ς. 54), κακϊσ και όπωσ ορίηεται ςτθν 
κείμενθ νομοκεςία ι ςτο εκνικό δίκαιο του οικονομικοφ φορζα,  

γ) απάτθ, κατά τθν ζννοια του άρκρου 1 τθσ ςφμβαςθσ ςχετικά με τθν προςταςία των 
οικονομικϊν ςυμφερόντων των Ευρωπαϊκϊν Κοινοτιτων (ΕΕ C 316 τθσ 27.11.1995, ς. 48), θ 
οποία κυρϊκθκε με το ν. 2803/2000 (Αϋ 48),  

δ) τρομοκρατικά εγκλιματα ι εγκλιματα ςυνδεόμενα με τρομοκρατικζσ δραςτθριότθτεσ, όπωσ 
ορίηονται, αντιςτοίχωσ, ςτα άρκρα 1 και 3 τθσ απόφαςθσ-πλαίςιο 2002/475/ΔΕΥ του Συμβουλίου 
τθσ 13θσ Ιουνίου 2002, για τθν καταπολζμθςθ τθσ τρομοκρατίασ (ΕΕ L 164 τθσ 22.6.2002, ς. 3) ι 
θκικι αυτουργία ι ςυνζργεια ι απόπειρα διάπραξθσ εγκλιματοσ, όπωσ ορίηονται ςτο άρκρο 4 
αυτισ,  
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ε) νομιμοποίθςθ εςόδων από παράνομεσ δραςτθριότθτεσ ι χρθματοδότθςθ τθσ τρομοκρατίασ, 
όπωσ αυτζσ ορίηονται ςτο άρκρο 1 τθσ Οδθγίασ 2005/60/ΕΚ του Ευρωπαϊκοφ Κοινοβουλίου και 
του Συμβουλίου τθσ 26θσ Οκτωβρίου 2005, ςχετικά με τθν πρόλθψθ τθσ χρθςιμοποίθςθσ του 
χρθματοπιςτωτικοφ ςυςτιματοσ για τθ νομιμοποίθςθ εςόδων από παράνομεσ δραςτθριότθτεσ 
και τθ χρθματοδότθςθ τθσ τρομοκρατίασ (ΕΕ L 309 τθσ 25.11.2005, ς. 15), θ οποία 
ενςωματϊκθκε ςτθν εκνικι νομοκεςία με το ν. 3691/2008 (Αϋ 166), 

ςτ) παιδικι εργαςία και άλλεσ μορφζσ εμπορίασ ανκρϊπων, όπωσ ορίηονται ςτο άρκρο 2 τθσ 
Οδθγίασ 2011/36/ΕΕ του Ευρωπαϊκοφ Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου τθσ 5θσ Απριλίου 2011, 
για τθν πρόλθψθ και τθν καταπολζμθςθ τθσ εμπορίασ ανκρϊπων και για τθν προςταςία των 
κυμάτων τθσ, κακϊσ και για τθν αντικατάςταςθ τθσ απόφαςθσ-πλαίςιο 2002/629/ΔΕΥ του 
Συμβουλίου (ΕΕ L 101 τθσ 15.4.2011, ς. 1), θ οποία ενςωματϊκθκε ςτθν εκνικι νομοκεςία με το 
ν. 4198/2013 (Αϋ 215). 

Ο οικονομικόσ φορζασ αποκλείεται, επίςθσ, όταν το πρόςωπο εισ βάροσ του οποίου εκδόκθκε 
αμετάκλθτθ καταδικαςτικι απόφαςθ είναι μζλοσ του διοικθτικοφ, διευκυντικοφ ι εποπτικοφ οργάνου 
του ι ζχει εξουςία εκπροςϊπθςθσ, λιψθσ αποφάςεων ι ελζγχου ςε αυτό. 

Στισ περιπτϊςεισ εταιρειϊν περιοριςμζνθσ ευκφνθσ (Ε.Ρ.Ε.) και προςωπικϊν εταιρειϊν (Ο.Ε. και Ε.Ε.)και 
IKE ιδιωτικϊν κεφαλαιουχικϊν εταιρειϊν, θ υποχρζωςθ του προθγοφμενου εδαφίου  αφορά κατ’ 
ελάχιςτον ςτουσ διαχειριςτζσ. 

Στισ περιπτϊςεισ ανωνφμων εταιρειϊν (Α.Ε.), θ υποχρζωςθ του προθγοφμενου εδαφίου αφορά κατ’ 
ελάχιςτον τον Διευκφνοντα Σφμβ.ουλο, κακϊσ και όλα τα μζλθ του Διοικθτικοφ Συμβουλίου. 

Στισ περιπτϊςεισ Συνεταιριςμϊν, θ υποχρζωςθ του προθγοφμενου εδαφίου αφορά ςτα μζλθ του 
Διοικθτικοφ Συμβουλίου 

Σε όλεσ τισ υπόλοιπεσ περιπτϊςεισ νομικϊν προςϊπων, θ υποχρζωςθ των προθγοφμενων εδαφίων 
αφορά ςτουσ νόμιμουσ εκπροςϊπουσ τουσ. 

Εάν ςτισ ωσ άνω περιπτϊςεισ (α) ζωσ (ςτ) θ περίοδοσ αποκλειςμοφ δεν ζχει κακοριςτεί με αμετάκλθτθ 
απόφαςθ, αυτι ανζρχεται ςε πζντε (5) ζτθ από τθν θμερομθνία τθσ καταδίκθσ με αμετάκλθτθ 
απόφαςθ. 

2.2.3.2. Εφόςον ςυντρζχει μία από τισ ακόλουκεσ περιπτϊςεισ: 

α) Πταν ο προςφζρων ζχει ακετιςει τισ υποχρεϊςεισ του όςον αφορά ςτθν καταβολι φόρων ι 
ειςφορϊν κοινωνικισ αςφάλιςθσ και αυτό ζχει διαπιςτωκεί από δικαςτικι ι διοικθτικι απόφαςθ με 
τελεςίδικθ και δεςμευτικι ιςχφ, ςφμφωνα με διατάξεισ τθσ χϊρασ όπου είναι εγκατεςτθμζνοσ  ι τθν 
εκνικι νομοκεςία  ι/και  

β) όταν θ ανακζτουςα αρχι μπορεί να αποδείξει με τα κατάλλθλα μζςα ότι ο προςφζρων ζχει ακετιςει 
τισ υποχρεϊςεισ του όςον αφορά τθν καταβολι φόρων ι ειςφορϊν κοινωνικισ αςφάλιςθσ. 

Αν ο προςφζρων είναι Ζλλθνασ πολίτθσ ι ζχει τθν εγκατάςταςι του ςτθν Ελλάδα, οι υποχρεϊςεισ του 
που αφοροφν τισ ειςφορζσ κοινωνικισ αςφάλιςθσ καλφπτουν τόςο τθν κφρια όςο και τθν επικουρικι 
αςφάλιςθ. 

Δεν αποκλείεται ο προςφζρων οικονομικόσ φορζασ, όταν ζχει εκπλθρϊςει τισ υποχρεϊςεισ του είτε 
καταβάλλοντασ τουσ φόρουσ ι τισ ειςφορζσ κοινωνικισ αςφάλιςθσ που οφείλει, ςυμπεριλαμβανομζνων, 
κατά περίπτωςθ, των δεδουλευμζνων τόκων ι των προςτίμων είτε υπαγόμενοσ ςε δεςμευτικό 
διακανονιςμό για τθν καταβολι τουσ.  
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γ) θ Ανακζτουςα Αρχι  γνωρίηει ι μπορεί να αποδείξει με τα κατάλλθλα μζςα ότι ζχουν επιβλθκεί ςε 
βάροσ του οικονομικοφ φορζα, μζςα ςε χρονικό διάςτθμα δφο (2) ετϊν πριν από τθν θμερομθνία λιξθσ 
τθσ προκεςμίασ υποβολισ προςφοράσ: αα) τρεισ (3) πράξεισ επιβολισ προςτίμου από τα αρμόδια 
ελεγκτικά όργανα του Σϊματοσ Επικεϊρθςθσ Εργαςίασ για παραβάςεισ τθσ εργατικισ νομοκεςίασ που 
χαρακτθρίηονται, ςφμφωνα με τθν υπουργικι απόφαςθ 2063/Δ1632/2011 (Βϋ 266), όπωσ εκάςτοτε 
ιςχφει, ωσ «υψθλισ» ι «πολφ υψθλισ» ςοβαρότθτασ, οι οποίεσ προκφπτουν ακροιςτικά από τρεισ (3) 
διενεργθκζντεσ ελζγχουσ, ι ββ) δφο (2) πράξεισ επιβολισ προςτίμου από τα αρμόδια ελεγκτικά όργανα 
του Σϊματοσ Επικεϊρθςθσ Εργαςίασ για παραβάςεισ τθσ εργατικισ νομοκεςίασ που αφοροφν τθν 
αδιλωτθ εργαςία, οι οποίεσ προκφπτουν ακροιςτικά από δφο (2) διενεργθκζντεσ ελζγχουσ. Οι υπό ααϋ 
και ββϋ κυρϊςεισ πρζπει να ζχουν αποκτιςει τελεςίδικθ και δεςμευτικι ιςχφ.  

2.2.3.3. Αποκλείεται από τθ ςυμμετοχι ςτθ διαδικαςία ςφναψθσ τθσ παροφςασ ςφμβαςθσ, προςφζρων 
οικονομικόσ φορζασ ςε οποιαδιποτε από τισ ακόλουκεσ καταςτάςεισ:  

(α) εάν ζχει ακετιςει τισ υποχρεϊςεισ που προβλζπονται ςτθν παρ. 2 του άρκρου 18 του ν. 4412/2016,  

(β) εάν τελεί υπό πτϊχευςθ ι ζχει υπαχκεί ςε διαδικαςία εξυγίανςθσ ι ειδικισ εκκακάριςθσ ι τελεί υπό 
αναγκαςτικι διαχείριςθ από εκκακαριςτι ι από το δικαςτιριο ι ζχει υπαχκεί ςε διαδικαςία 
πτωχευτικοφ ςυμβιβαςμοφ ι ζχει αναςτείλει τισ επιχειρθματικζσ του δραςτθριότθτεσ ι εάν βρίςκεται ςε 
οποιαδιποτε ανάλογθ κατάςταςθ προκφπτουςα από παρόμοια διαδικαςία, προβλεπόμενθ ςε εκνικζσ 
διατάξεισ νόμου, 

(γ) υπάρχουν επαρκϊσ εφλογεσ ενδείξεισ που οδθγοφν ςτο ςυμπζραςμα ότι ο οικονομικόσ φορζασ 
ςυνιψε ςυμφωνίεσ με άλλουσ οικονομικοφσ φορείσ με ςτόχο τθ ςτρζβλωςθ του ανταγωνιςμοφ,  

(δ) εάν μία κατάςταςθ ςφγκρουςθσ ςυμφερόντων κατά τθν ζννοια του άρκρου 24 του ν. 4412/2016 δεν 
μπορεί να κεραπευκεί αποτελεςματικά με άλλα, λιγότερο παρεμβατικά, μζςα, 

(ε) εάν μία κατάςταςθ ςτρζβλωςθσ του ανταγωνιςμοφ από τθν πρότερθ ςυμμετοχι του οικονομικοφ 
φορζα κατά τθν προετοιμαςία τθσ διαδικαςίασ ςφναψθσ ςφμβαςθσ, κατά τα οριηόμενα ςτο άρκρο 48 
του ν. 4412/2016, δεν μπορεί να κεραπευκεί με άλλα, λιγότερο παρεμβατικά, μζςα, 

(ςτ) εάν ζχει επιδείξει ςοβαρι ι επαναλαμβανόμενθ πλθμμζλεια κατά τθν εκτζλεςθ ουςιϊδουσ 
απαίτθςθσ ςτο πλαίςιο προθγοφμενθσ δθμόςιασ ςφμβαςθσ, προθγοφμενθσ ςφμβαςθσ με ανακζτοντα 
φορζα ι προθγοφμενθσ ςφμβαςθσ παραχϊρθςθσ που είχε ωσ αποτζλεςμα τθν πρόωρθ καταγγελία τθσ 
προθγοφμενθσ ςφμβαςθσ, αποηθμιϊςεισ ι άλλεσ παρόμοιεσ κυρϊςεισ,  

(η) εάν ζχει κρικεί ζνοχοσ ςοβαρϊν ψευδϊν δθλϊςεων κατά τθν παροχι των πλθροφοριϊν που 
απαιτοφνται για τθν εξακρίβωςθ τθσ απουςίασ των λόγων αποκλειςμοφ ι τθν πλιρωςθ των κριτθρίων 
επιλογισ, ζχει αποκρφψει τισ πλθροφορίεσ αυτζσ ι δεν είναι ςε κζςθ να προςκομίςει τα δικαιολογθτικά 
που απαιτοφνται κατ’ εφαρμογι του άρκρου 2.2.8 τθσ παροφςασ,  

(θ) εάν επιχείρθςε να επθρεάςει με ακζμιτο τρόπο τθ διαδικαςία λιψθσ αποφάςεων τθσ ανακζτουςασ 
αρχισ, να αποκτιςει εμπιςτευτικζσ πλθροφορίεσ που ενδζχεται να του αποφζρουν ακζμιτο 
πλεονζκτθμα ςτθ διαδικαςία ςφναψθσ ςφμβαςθσ ι να παράςχει εξ αμελείασ παραπλανθτικζσ 
πλθροφορίεσ που ενδζχεται να επθρεάςουν ουςιωδϊσ τισ αποφάςεισ που αφοροφν τον αποκλειςμό, τθν 
επιλογι ι τθν ανάκεςθ,  

(κ) εάν ζχει διαπράξει ςοβαρό επαγγελματικό παράπτωμα, το οποίο κζτει εν αμφιβόλω τθν ακεραιότθτά 
του, για το οποίο του επιβλικθκε ποινι που του ςτερεί το δικαίωμα ςυμμετοχισ ςε διαδικαςία ςφναψθσ 
ςφμβαςθσ δθμοςίων ζργων και καταλαμβάνει τθ ςυγκεκριμζνθ διαδικαςία.  

Εάν ςτισ ωσ άνω περιπτϊςεισ (α) ζωσ (θ) θ περίοδοσ αποκλειςμοφ δεν ζχει κακοριςτεί με αμετάκλθτθ 
απόφαςθ, αυτι ανζρχεται ςε τρία (3) ζτθ από τθν θμερομθνία του ςχετικοφ γεγονότοσ.  
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2.2.3.4. Ο προςφζρων αποκλείεται ςε οποιοδιποτε χρονικό ςθμείο κατά τθ διάρκεια τθσ διαδικαςίασ 
ςφναψθσ τθσ παροφςασ ςφμβαςθσ, όταν αποδεικνφεται ότι βρίςκεται, λόγω πράξεων ι παραλείψεϊν 
του, είτε πριν είτε κατά τθ διαδικαςία, ςε μία από τισ ωσ άνω περιπτϊςεισ  

2.2.3.5. Ρροςφζρων οικονομικόσ φορζασ που εμπίπτει ςε μια από τισ καταςτάςεισ που αναφζρονται 
ςτισ παραγράφουσ 2.2.3.1, 2.2.3.2 γ) και 2.2.3.3  μπορεί να προςκομίηει ςτοιχεία προκειμζνου να 
αποδείξει ότι τα μζτρα που ζλαβε επαρκοφν για να αποδείξουν τθν αξιοπιςτία του, παρότι ςυντρζχει ο 
ςχετικόσ λόγοσ αποκλειςμοφ (αυτoκάκαρςθ). Εάν τα ςτοιχεία κρικοφν επαρκι, ο εν λόγω οικονομικόσ 
φορζασ δεν αποκλείεται από τθ διαδικαςία ςφναψθσ ςφμβαςθσ. Τα μζτρα που λαμβάνονται από τουσ 
οικονομικοφσ φορείσ αξιολογοφνται ςε ςυνάρτθςθ με τθ ςοβαρότθτα και τισ ιδιαίτερεσ περιςτάςεισ του 
ποινικοφ αδικιματοσ ι του παραπτϊματοσ. Αν τα μζτρα κρικοφν ανεπαρκι, γνωςτοποιείται ςτον 
οικονομικό φορζα το ςκεπτικό τθσ απόφαςθσ αυτισ. Οικονομικόσ φορζασ που ζχει αποκλειςτεί, 
ςφμφωνα με τισ κείμενεσ διατάξεισ, με τελεςίδικθ απόφαςθ, ςε εκνικό επίπεδο, από τθ ςυμμετοχι ςε 
διαδικαςίεσ ςφναψθσ ςφμβαςθσ ι ανάκεςθσ παραχϊρθςθσ δεν μπορεί να κάνει χριςθ τθσ ανωτζρω 
δυνατότθτασ κατά τθν περίοδο του αποκλειςμοφ που ορίηεται ςτθν εν λόγω απόφαςθ. 

2.2.3.6. Θ απόφαςθ για τθν διαπίςτωςθ τθσ επάρκειασ ι μθ των επανορκωτικϊν μζτρων κατά τθν 
προθγοφμενθ παράγραφο εκδίδεται ςφμφωνα με τα οριηόμενα ςτισ παρ. 8 και 9 του άρκρου 73 του ν. 
4412/2016. 

2.2.3.7. Οικονομικόσ φορζασ, ςτον οποίο ζχει επιβλθκεί, με τθν κοινι υπουργικι απόφαςθ του άρκρου 
74 του ν. 4412/2016, θ ποινι του αποκλειςμοφ αποκλείεται αυτοδίκαια και από τθν παροφςα 
διαδικαςία ςφναψθσ τθσ ςφμβαςθσ. 

2.2.4 Καταλλθλόλθτα άςκθςθσ επαγγελματικισ δραςτθριότθτασ. 

Οι οικονομικοί φορείσ που ςυμμετζχουν ςτθ διαδικαςία ςφναψθσ τθσ παροφςασ ςφμβαςθσ απαιτείται 
να αςκοφν εμπορικι ι βιομθχανικι ι βιοτεχνικι δραςτθριότθτα ςυναφι με το αντικείμενο τθσ 
παροφςασ Διακιρυξθσ, ιτοι, φυςικά ι νομικά πρόςωπα που δραςτθριοποιοφνται ςτον τομζα  τθσ  
ανάλυςθσ, ςχεδιαςμοφ και ανάπτυξθσ ι παραμετροποίθςθσ λογιςμικοφ, υλοποίθςθσ ι/και ολοκλιρωςθσ 
λφςεων πλθροφορικισ, εγκατάςταςθσ λογιςμικοφ και υλικοφ, υπθρεςιϊν εκπαίδευςθσ, εξάπλωςθσ και 
επί τω ζργω υποςτιριξθσ, και παραγωγικισ λειτουργίασ (υπθρεςίεσ ςυντιρθςθσ, υποςτιριξθσ και 
διαχείριςθσ τθσ λειτουργίασ) πλθροφορικϊν ςυςτθμάτων. 

 Οι οικονομικοί φορείσ που είναι εγκατεςτθμζνοι ςε κράτοσ μζλοσ τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ απαιτείται να 
είναι εγγεγραμμζνοι ςε ζνα από τα επαγγελματικά ι εμπορικά μθτρϊα που τθροφνται ςτο κράτοσ 
εγκατάςταςισ τουσ ι να ικανοποιοφν οποιαδιποτε άλλθ απαίτθςθ ορίηεται ςτο Ραράρτθμα XI του 
Ρροςαρτιματοσ Αϋ του ν. 4412/2016. Στθν περίπτωςθ οικονομικϊν φορζων εγκατεςτθμζνων ςε κράτοσ 
μζλουσ του Ευρωπαϊκοφ Οικονομικοφ Ωϊρου (Ε.Ο.Ω) ι ςε τρίτεσ χϊρεσ που προςχωριςει ςτθ ΣΔΣ, ι ςε 
τρίτεσ χϊρεσ που δεν εμπίπτουν ςτθν προθγοφμενθ περίπτωςθ και ζχουν ςυνάψει διμερείσ ι 
πολυμερείσ ςυμφωνίεσ με τθν Ζνωςθ ςε κζματα διαδικαςιϊν ανάκεςθσ δθμοςίων ςυμβάςεων, 
απαιτείται να είναι εγγεγραμμζνοι ςε αντίςτοιχα επαγγελματικά ι εμπορικά μθτρϊα.  

Οι εγκατεςτθμζνοι ςτθν Ελλάδα οικονομικοί φορείσ απαιτείται να είναι εγγεγραμμζνοι ςτο Βιοτεχνικό ι 
Εμπορικό ι Βιομθχανικό Επιμελθτιριο.  

2.2.5 Οικονομικι και χρθματοοικονομικι επάρκεια  

Πςον αφορά τθν οικονομικι και χρθματοοικονομικι επάρκεια για τθν παροφςα διαδικαςία ςφναψθσ 
ςφμβαςθσ, οι οικονομικοί φορείσ απαιτοφνται:  

Να ζχουν μζςο κφκλο εργαςιϊν των τριϊν (3) τελευταίων εκκακαριςμζνων διαχειριςτικϊν χριςεων 
(2014, 2015, 2016 μεγαλφτερο από το 190% του προχπολογιςμοφ του υπό ανάκεςθ Ζργου μθ 
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ςυμπεριλαμβανομζνου Ψ.Ρ.Α..  Σε περίπτωςθ που οι οικονομικοί φορείσ δραςτθριοποιοφνται για 
χρονικό διάςτθμα μικρότερο των τριϊν διαχειριςτικϊν χριςεων, τότε ο ςυνολικόσ κφκλοσ εργαςιϊν για 
όςεσ διαχειριςτικζσ χριςεισ δραςτθριοποιοφνται, κα πρζπει να είναι μεγαλφτεροσ από το 190% του 
προχπολογιςμοφ του Ζργου μθ ςυμπεριλαμβανομζνου Ψ.Ρ.Α. 

2.2.6 Τεχνικι και επαγγελματικι ικανότθτα 

Πςον αφορά ςτθν τεχνικι και επαγγελματικι ικανότθτα για τθν παροφςα διαδικαςία ςφναψθσ 
ςφμβαςθσ, οι οικονομικοί φορείσ απαιτείται να διακζτουν: 

Α) Οι οικονομικοί φορείσ που ςυμμετζχουν ςτθ διαδικαςία ςφναψθσ τθσ παροφςασ ςφμβαςθσ 
απαιτείται να αςκοφν εμπορικι ι βιομθχανικι ι βιοτεχνικι δραςτθριότθτα ςυναφι με το αντικείμενο 
τθσ παροφςασ Διακιρυξθσ, ιτοι, φυςικά ι νομικά πρόςωπα που δραςτθριοποιοφνται ςτον τομζα  τθσ  
ανάλυςθσ, ςχεδιαςμοφ και ανάπτυξθσ ι παραμετροποίθςθσ λογιςμικοφ, υλοποίθςθσ ι/και 
ολοκλιρωςθσ λφςεων πλθροφορικισ, εγκατάςταςθσ λογιςμικοφ και υλικοφ, υπθρεςιϊν εκπαίδευςθσ, 
εξάπλωςθσ και επί τω ζργω υποςτιριξθσ, και παραγωγικισ λειτουργίασ (υπθρεςίεσ ςυντιρθςθσ, 
υποςτιριξθσ και διαχείριςθσ τθσ λειτουργίασ) πλθροφορικϊν ςυςτθμάτων..  

Ριο ςυγκεκριμζνα, κα πρζπει να ζχουν ολοκλθρϊςει επιτυχϊσ ι να υλοποιοφν κατά το τελευταίο ζτοσ 
(2017) ςυν το τρζχον:  

1. Τουλάχιςτον τρία (3) αντίςτοιχα ζργα ςυντιρθςθσ και υποςτιριξθσ που αφοροφν Εφαρμογζσ 
Διαχείριςθσ Κοιμθτθρίων, ςυνολικοφ ςυμβατικοφ προχπολογιςμοφ ακροιςτικά μεγαλφτερου του 
100% του προχπολογιςμοφ του παρόντοσ ζργου μθ ςυμπεριλαμβανομζνου ΨΡΑ το/α οποίο/α 
να αφορά/οφν ςε υλοποίθςθ αντίςτοιχων με το αντικείμενο τθσ παροφςασ. 

Σθμείωςθ: ςε ζργα που ο Υποψιφιοσ οικονομικόσ φορζασ ιταν μζλοσ ζνωςθσ ι κοινοπραξίασ, 
προςμετράται μόνον θ ςυμβατικι αξία που αντιςτοιχεί ςτο ποςοςτό ςυμμετοχισ του. 

 

Β) Να διακζτουν ςτθν οργανωτικι τουσ δομι, οντότθτεσ (ενδεικτικά Τμιματα, Μονάδεσ, Υπθρεςίεσ) με 
αρμοδιότθτα τθν Ανάπτυξθ Εφαρμογϊν Ρλθροφορικισ και τθν Τεχνικι Υποςτιριξθ Συςτθμάτων 
Ρλθροφορικισ, ι ιςοδφναμεσ δομζσ με αρμοδιότθτεσ που ςτθρίηουν τισ παραπάνω διεργαςίεσ του 
κφκλου ηωισ ενόσ Ζργου πλθροφορικισ. Να διακζτουν προςωπικό επαρκζσ ςε πλικοσ και δεξιότθτεσ για 
τθν ανάλθψθ του Ζργου. Συγκεκριμζνα απαιτείται: 

1. Να διατεκεί ζνασ Υπεφκυνοσ Υλοποίθςθσ Ζργου με 10-ετι τουλάχιςτον επαγγελματικι εμπειρία 
ςε παρόμοια ζργα και ο οποίοσ να διακζτει πτυχίο πανεπιςτθμιακισ εκπαίδευςθσ, και 
πιςτοποίθςθ Μ 

2. Να διατεκεί ζναν Αναπλθρϊτθσ Υπεφκυνοσ Υλοποίθςθσ Ζργου με 10-ετι τουλάχιςτον 
επαγγελματικι εμπειρία ςε παρόμοια ζργα και ο οποίοσ να διακζτει πτυχίο πανεπιςτθμιακισ 
εκπαίδευςθσ, και πιςτοποίθςθ Μ 

3. Να διατεκεί ζνασ Υπεφκυνοσ Διαςφάλιςθσ Ροιότθτασ, απόφοιτοσ ΑΕΙ/ΤΕΙ, με 5ετι  τουλάχιςτον 
εμπειρία ςε παρόμοια ζργα. 

 

4. Να διατεκοφν ςτθν Ομάδα Ζργου, κατ’ ελάχιςτον, τα κάτωκι εξειδικευμζνα ςτελζχθ:  

 Τρεισ Υπεφκυνοι Ανάπτυξθσ Web Εφαρμογϊν με πιςτοποίθςθ ςτθ χριςθ ςφγχρονων 
τεχνολογικϊν εργαλείων ςτθν ανάπτυξθ εφαρμογϊν, υπάλλθλοι του υποψθφίου 
Αναδόχου και 8ετι εμπειρία ςτθν ανάπτυξθ και υποςτιριξθ Εφαρμογϊν 

 Ζνασ Υπεφκυνοσ Τεχνικισ Υποςτιριξθσ, υπάλλθλοσ του υποψθφίου Αναδόχου, με 
πιςτοποίθςθ ςτθν παροχι υπθρεςιϊν υποςτιριξθσ και 5ετι εμπειρία 

 Τρεισ Αναλυτζσ - Ρρογραμματιςτζσ (ΤΕΙ-ΑΕΙ) με 5ετι εμπειρία ςε ανάπτυξθ. 
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 Ζνασ πιςτοποιθμζνοσ από αρμόδιο Ψορζα ΡΙςτοποίθςθσ Υπεφκυνοσ Ρροςταςίασ 
Δεδομζνων (DPO Executive) 

 Ζνασ Υπεφκυνοσ Ανάπτυξθσ Γεωχωρικϊν Εφαρμογϊν (GIS Expert) με αποδεδειγμζνθ 
ςυμμετοχι ςε Διεκνι Κοινότθτα Ανοιχτοφ Γεωχωρικοφ Λογιςμικοφ κακϊσ και με 5ετι 
εμπειρία ςτο γνωςτικό αντικείμενο Τθλεπιςκόπθςθσ/GIS 
 

Σθμείωςθ : Για το ςθμείο (4) ανωτζρω υπογραμμίηεται ότι: 

(Α) Τα προτεινόμενα ςτελζχθ κα πρζπει ακροιςτικά να καλφπτουν το ςφνολο των κεματικϊν τομζων που 
αναφζρονται ανωτζρω. 

(Β) Ζνα ςτζλεχοσ δφναται να καλφπτει περιςςότερουσ τουσ ενόσ από τουσ ανωτζρω αναφερόμενουσ 
κεματικοφσ τομείσ. Στθν περίπτωςθ αυτι το ςυγκεκριμζνο ςτζλεχοσ κα πρζπει να διακζτει κατ’ελάχιςτον 
2xN-ετι εμπειρία (όπου Ν ο αρικμόσ των κεματικϊν κατθγοριϊν που καλφπτονται από το άτομα, και το 
2  θ απαιτοφμενθ 2-ετι εμπειρία ανά κεματικό τομζα που καλφπτεται από το εν λόγω ςτζλεχοσ). 

(Γ) Οι απαιτοφμενεσ ανωτζρω πιςτοποιιςεισ να διατίκενται από προςωπικό του υποψθφίου 
αναδόχου. Στζλεχοσ Υπεργολάβου ι Εξωτερικόσ Συνεργάτθσ δφναται να είναι μόνο ο DPO Executive και 
o GIS Expert. 

Απαιτείται αναλυτικι παρουςίαςθ των κάτωκι χαρακτθριςτικϊν του  υποψιφιου Αναδόχου: 

 επιχειρθματικι δομι, ςυνεργαςίεσ με εξωτερικοφσ προμθκευτζσ, κανάλια 
εξυπθρζτθςθσ, 

 τομείσ δραςτθριότθτασ και κλάδοι εξειδίκευςθσ 

 προϊόντα και υπθρεςίεσ 

 μεκοδολογίεσ, εργαλεία και τεχνικζσ που χρθςιμοποιεί με ςαφι αναφορά ςτισ 
οντότθτεσ (π.χ. Τμιματα, Μονάδεσ, Υπθρεςίεσ) οι οποίεσ καλφπτουν τθν ανωτζρω 
Ελάχιςτθ Ρροχπόκεςθ Συμμετοχισ. 

2.2.7 Ρρότυπα διαςφάλιςθσ ποιότθτασ και πρότυπα περιβαλλοντικισ διαχείριςθσ 

Οι οικονομικοί φορείσ για τθν παροφςα διαδικαςία ςφναψθσ ςφμβαςθσ οφείλουν να ςυμμορφϊνονται 
με: 
 
α) Ρρότυπα διαςφάλιςθσ ποιότθτασ ςτον τομζα των παρεχόμενων υπθρεςιϊν του ςτο ςχεδιαςμό και 
τθν ανάπτυξθ πλθροφοριακϊν ςυςτθμάτων, το οποίο να ζχει εκδοκεί από διαπιςτευμζνο φορζα 
πιςτοποίθςθσ. Σχετικι τεκμθρίωςθ αποτελεί το πιςτοποιθτικό ςυςτιματοσ διαχείριςθσ ποιότθτασ 
ςφμφωνα με το πρότυπο ISO 9001: 2015 ι ιςοδφναμο ςτο ςχεδιαςμό, ανάπτυξθ και εγκατάςταςθ 
λογιςμικϊν/πλθροφοριακϊν ςυςτθμάτων και το πιςτοποιθτικό διαχείριςθσ αςφάλειασ πλθροφοριϊν 
ςφμφωνα με το πρότυπο ISO 27001: 2013 ι ιςοδφναμο που αφορά απαιτιςεισ για ζνα ςφςτθμα 
διαχείριςθσ αςφάλειασ πλθροφοριϊν. Τα πιςτοποιθτικά επί ποινι απόρριψθσ κα πρζπει να είναι ςε ιςχφ 
τθν θμζρα υποβολισ τθσ Ρροςφοράσ 

2.2.8 Στιριξθ ςτθν ικανότθτα τρίτων 

Οι οικονομικοί φορείσ μποροφν, όςον αφορά τα κριτιρια τθσ οικονομικισ και χρθματοοικονομικισ 
επάρκειασ (τθσ παραγράφου 2.2.5) και τα ςχετικά με τθν τεχνικι και επαγγελματικι ικανότθτα (τθσ 
παραγράφου 2.2.6), να ςτθρίηονται ςτισ ικανότθτεσ άλλων φορζων, αςχζτωσ τθσ νομικισ φφςθσ των 
δεςμϊν τουσ με αυτοφσ. Στθν περίπτωςθ αυτι, αποδεικνφουν ότι κα ζχουν ςτθ διάκεςι τουσ τουσ 
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αναγκαίουσ πόρουσ, με τθν προςκόμιςθ τθσ ςχετικισ δζςμευςθσ των φορζων ςτθν ικανότθτα των 
οποίων ςτθρίηονται.  

Ειδικά, όςον αφορά ςτα κριτιρια επαγγελματικισ ικανότθτασ που ςχετίηονται με τουσ τίτλουσ ςπουδϊν 
και τα επαγγελματικά προςόντα που ορίηονται ςτθν περίπτωςθ ςτϋ του Μζρουσ ΙΙ του Ραραρτιματοσ ΩΙΙ 
του Ρροςαρτιματοσ Αϋ του ν. 4412/2016 ι με τθν ςχετικι επαγγελματικι εμπειρία, οι οικονομικοί 
φορείσ, μποροφν να ςτθρίηονται ςτισ ικανότθτεσ άλλων φορζων, μόνο, εάν οι τελευταίοι κα εκτελζςουν 
τισ εργαςίεσ ι τισ υπθρεςίεσ για τισ οποίεσ απαιτοφνται οι ςυγκεκριμζνεσ ικανότθτεσ. 

Πταν οι οικονομικοί φορείσ ςτθρίηονται ςτισ ικανότθτεσ άλλων φορζων όςον αφορά τα κριτιρια που 
ςχετίηονται με τθν απαιτοφμενθ με τθ διακιρυξθ οικονομικι και χρθματοοικονομικι επάρκεια, οι  εν 
λόγω οικονομικοί φορείσ και αυτοί ςτουσ οποίουσ ςτθρίηονται είναι από κοινοφ υπεφκυνοι για τθν 
εκτζλεςθ τθσ ςφμβαςθσ. 

Υπό τουσ ίδιουσ όρουσ οι ενϊςεισ οικονομικϊν φορζων μποροφν να ςτθρίηονται ςτισ ικανότθτεσ των 
ςυμμετεχόντων ςτθν ζνωςθ ι άλλων φορζων. 

2.2.9 Κανόνεσ απόδειξθσ ποιοτικισ επιλογισ - Ρροκαταρκτικι απόδειξθ κατά τθν υποβολι 
προςφορϊν 

Ρροσ προκαταρκτικι απόδειξθ ότι οι προςφζροντεσ οικονομικοί φορείσ: α) δεν βρίςκονται ςε μία από τισ 
καταςτάςεισ τθσ παραγράφου 2.2.3 και β) πλθροφν τα ςχετικά κριτιρια επιλογισ των παραγράφων 
2.2.4, 2.2.5, 2.2.6 και 2.2.7 τθσ παροφςθσ, προςκομίηουν κατά τθν υποβολι τθσ προςφοράσ τουσ ωσ 
δικαιολογθτικό ςυμμετοχισ, το προβλεπόμενο από το άρκρο 79 παρ. 4 του ν. 4412/2016 Τυποποιθμζνο 
Ζντυπο Υπεφκυνθσ Διλωςθσ (ΤΕΥΔ) (Β/3698/16-11-2016), ςφμφωνα με το επιςυναπτόμενο ςτθν 
παροφςα Ραράρτθμα II, το οποίο αποτελεί ενθμερωμζνθ υπεφκυνθ διλωςθ, με τισ ςυνζπειεσ του ν. 
1599/1986. 

Το ΤΕΥΔ καταρτίηεται από τισ ανακζτουςεσ αρχζσ βάςει του τυποποιθμζνου εντφπου του Ραραρτιματοσ 
Α τθσ Απόφαςθσ 158/2016 τθσ ΕΑΑΔΘΣΥ και ςυμπλθρϊνεται από τουσ προςφζροντεσ οικονομικοφσ 
φορείσ ςφμφωνα με τισ οδθγίεσ τθσ Κατευκυντιριασ Οδθγίασ 15/2016 (ΑΔΑ:  ΫΩ0ΓΟΞΤΒ-ΑΚΘ). Το ΤΕΥΔ 
ςε επεξεργάςιμθ μορφι είναι αναρτθμζνο ςτθν ιςτοςελίδα τθσ ΕΑΑΔΘΣΥ (www.eaadhsy.gr) και 
(www.hsppa.gr). 

Σε όλεσ τισ περιπτϊςεισ, όπου περιςςότερα από ζνα φυςικά πρόςωπα είναι μζλθ του διοικθτικοφ, 
διευκυντικοφ ι εποπτικοφ οργάνου ενόσ οικονομικοφ φορζα ι ζχουν εξουςία εκπροςϊπθςθσ, λιψθσ 
αποφάςεων ι ελζγχου ςε αυτό, υποβάλλεται ζνα Τυποποιθμζνο Ζντυπο Υπεφκυνθσ Διλωςθσ (ΤΕΥΔ), το 
οποίο είναι δυνατό να φζρει μόνο τθν υπογραφι του κατά περίπτωςθ εκπροςϊπου του οικονομικοφ 
φορζα ωσ  προκαταρκτικι απόδειξθ των λόγων αποκλειςμοφ του άρκρου 2.2.3.1 τθσ παροφςασ για το 
ςφνολο των φυςικϊν προςϊπων που είναι μζλθ του διοικθτικοφ, διευκυντικοφ ι εποπτικοφ οργάνου 
του ι ζχουν εξουςία εκπροςϊπθςθσ, λιψθσ αποφάςεων ι ελζγχου ςε αυτόν. 

 Ϋσ εκπρόςωποσ του οικονομικοφ φορζα για τθν εφαρμογι του παρόντοσ άρκρου, νοείται ο νόμιμοσ 
εκπρόςωποσ αυτοφ, όπωσ προκφπτει από το ιςχφον καταςτατικό ι το πρακτικό εκπροςϊπθςισ του κατά 
το χρόνο υποβολισ τθσ προςφοράσ ι αίτθςθσ ςυμμετοχισ ι το αρμοδίωσ εξουςιοδοτθμζνο φυςικό 
πρόςωπο να εκπροςωπεί τον οικονομικό φορζα για διαδικαςίεσ ςφναψθσ ςυμβάςεων ι για 
ςυγκεκριμζνθ διαδικαςία ςφναψθσ ςφμβαςθσ. 

Στθν περίπτωςθ υποβολισ προςφοράσ από ζνωςθ οικονομικϊν φορζων, το Τυποποιθμζνο Ζντυπο 
Υπεφκυνθσ Διλωςθσ ( ΤΕΥΔ), υποβάλλεται χωριςτά από κάκε μζλοσ τθσ ζνωςθσ. 

Το Τυποποιθμζνο Ζντυπο Υπεφκυνθσ Διλωςθσ ( ΤΕΥΔ), υποβάλλεται επίςθσ από όλουσ τουσ φορείσ ςτισ 
ικανότθτεσ των οποίων ςτθρίηεται ο οικονομικόσ φορζασ ςφμφωνα με τα οριηόμενα ςτο άρκρο 2.2.8 

http://www.eaadhsy.gr/
http://www.hsppa.gr/
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κακϊσ και από όλουσ τουσ υπεργολάβουσ ςτουσ οποίουσ πρόκειται να ανατεκεί ακροιςτικά τμιμα(τα) 
τθσ ςφμβαςθσ, το(α) οποίο(α) υπερβαίνουν ςωρευτικά το ποςοςτό του τριάντα τοισ εκατό (30%) τθσ 
ςυνολικισ αξίασ τθσ ςφμβαςθσ.. 

2.2.10 Αποδεικτικά μζςα 

Α. Το δικαίωμα ςυμμετοχισ των οικονομικϊν φορζων και οι όροι και προχποκζςεισ ςυμμετοχισ τουσ, 
όπωσ ορίηονται ςτισ παραγράφουσ 2.2.1 ζωσ 2.2.8, κρίνονται κατά τθν υποβολι τθσ προςφοράσ, κατά 
τθν υποβολι των δικαιολογθτικϊν τθσ παροφςασ και κατά τθ ςφναψθ τθσ ςφμβαςθσ ςτισ περιπτϊςεισ 
του άρκρου 105 παρ. 3 περ. γ του ν. 4412/2016. 

Στθν περίπτωςθ που προςφζρων οικονομικόσ φορζασ ι ζνωςθ αυτϊν ςτθρίηεται ςτισ ικανότθτεσ άλλων 
φορζων, ςφμφωνα με τθν παράγραφό 2.2.8. τθσ παροφςασ, οι φορείσ ςτθν ικανότθτα των οποίων 
ςτθρίηεται υποχρεοφνται ςτθν υποβολι των δικαιολογθτικϊν που αποδεικνφουν ότι δεν ςυντρζχουν οι 
λόγοι αποκλειςμοφ τθσ παραγράφου 2.2.3 τθσ παροφςασ και ότι πλθροφν τα ςχετικά κριτιρια επιλογισ 
κατά περίπτωςθ (παράγραφοι 2.2.4- 2.2.8). 

Ο οικονομικόσ φορζασ υποχρεοφται να αντικαταςτιςει ζναν φορζα ςτθν ικανότθτα του οποίου 
ςτθρίηεται, εφόςον ο τελευταίοσ δεν πλθροί το ςχετικό κριτιριο επιλογισ ι για τον οποίο ςυντρζχουν 
λόγοι αποκλειςμοφ των παραγράφων 2.2.3.1, 2.2.3.2 και 2.2.3.3.  

Οι οικονομικοί φορείσ δεν υποχρεοφνται να υποβάλλουν δικαιολογθτικά ι άλλα αποδεικτικά ςτοιχεία, 
αν και ςτο μζτρο που θ ανακζτουςα αρχι ζχει τθ δυνατότθτα να λαμβάνει τα πιςτοποιθτικά ι τισ 
ςυναφείσ πλθροφορίεσ απευκείασ μζςω πρόςβαςθσ ςε εκνικι βάςθ δεδομζνων ςε οποιοδιποτε κράτοσ 
- μζλοσ τθσ Ζνωςθσ, θ οποία διατίκεται δωρεάν, όπωσ εκνικό μθτρϊο ςυμβάςεων, εικονικό φάκελο 
επιχείρθςθσ, θλεκτρονικό ςφςτθμα αποκικευςθσ εγγράφων ι ςφςτθμα προεπιλογισ. Θ διλωςθ για τθν 
πρόςβαςθ ςε εκνικι βάςθ δεδομζνων εμπεριζχεται ςτο Τυποποιθμζνο Ζντυπο Υπεφκυνθσ Διλωςθσ 
(ΤΕΥΔ) του άρκρου 79 παρ. 4 ν. 4412/2016. 

Οι οικονομικοί φορείσ δεν υποχρεοφνται να υποβάλουν δικαιολογθτικά, όταν θ ανακζτουςα αρχι που 
ζχει ανακζςει τθ ςφμβαςθ διακζτει ιδθ τα ωσ άνω δικαιολογθτικά και αυτά εξακολουκοφν να ιςχφουν. 

Β.1. Για τθν απόδειξθ τθσ μθ ςυνδρομισ των λόγων αποκλειςμοφ τθσ παραγράφου 2.2.3 οι 
προςφζροντεσ οικονομικοί φορείσ προςκομίηουν αντίςτοιχα τα παρακάτω δικαιολογθτικά: 

α) για τθν παράγραφο 2.2.3.1 απόςπαςμα του ςχετικοφ μθτρϊου, όπωσ του ποινικοφ μθτρϊου ι, 
ελλείψει αυτοφ, ιςοδφναμο ζγγραφο που εκδίδεται από αρμόδια δικαςτικι ι διοικθτικι αρχι του 
κράτουσ-μζλουσ ι τθσ χϊρασ καταγωγισ ι τθσ χϊρασ όπου είναι εγκατεςτθμζνοσ ο οικονομικόσ φορζασ, 
από το οποίο προκφπτει ότι πλθροφνται αυτζσ οι προχποκζςεισ. Θ υποχρζωςθ προςκόμιςθσ του ωσ άνω 
αποςπάςματοσ αφορά και ςτα μζλθ του διοικθτικοφ, διευκυντικοφ ι εποπτικοφ οργάνου του εν λόγω 
οικονομικοφ φορζα ι ςτα πρόςωπα που ζχουν εξουςία εκπροςϊπθςθσ, λιψθσ αποφάςεων ι ελζγχου 
ςε αυτό κατά τα ειδικότερα αναφερόμενα ςτθν ωσ άνω παράγραφο, 

β) για τισ παραγράφουσ 2.2.3.2 και 2.2.3.3 περίπτωςθ βϋ πιςτοποιθτικό που εκδίδεται από τθν αρμόδια 
αρχι του οικείου κράτουσ - μζλουσ ι χϊρασ. 

Ειδικότερα για τουσ οικονομικοφσ φορείσ που είναι εγκατεςτθμζνοι ςτθν Ελλάδα, τα πιςτοποιθτικά ότι 
δεν τελοφν υπό πτϊχευςθ, πτωχευτικό ςυμβιβαςμό ι υπό αναγκαςτικι διαχείριςθ ι ότι δεν ζχουν 
υπαχκεί ςε διαδικαςία εξυγίανςθσ, εκδίδονται από το αρμόδιο Ρρωτοδικείο τθσ ζδρασ του οικονομικοφ 
φορζα. Το πιςτοποιθτικό ότι το νομικό πρόςωπο δεν ζχει τεκεί υπό εκκακάριςθ με δικαςτικι απόφαςθ 
εκδίδεται από το οικείο Ρρωτοδικείο τθσ ζδρασ του οικονομικοφ φορζα, το δε πιςτοποιθτικό ότι δεν ζχει 
τεκεί υπό εκκακάριςθ με απόφαςθ των εταίρων εκδίδεται από το Γ.Ε.Μ.Θ., ςφμφωνα με τισ κείμενεσ 
διατάξεισ, ωσ κάκε φορά ιςχφουν. Τα φυςικά πρόςωπα (ατομικζσ επιχειριςεισ) δεν προςκομίηουν 
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πιςτοποιθτικό περί μθ κζςεωσ ςε εκκακάριςθ. Για τισ περιπτϊςεισ του άρκρου 2.2.3.2γ τθσ παροφςασ, 
πιςτοποιθτικό από τθ Διεφκυνςθ Ρρογραμματιςμοφ και Συντονιςμοφ τθσ Επικεϊρθςθσ Εργαςιακϊν 
Σχζςεων, από το οποίο να προκφπτουν οι πράξεισ επιβολισ προςτίμου που ζχουν εκδοκεί ςε βάροσ του 
οικονομικοφ φορζα ςε χρονικό διάςτθμα δφο (2) ετϊν πριν από τθν θμερομθνία λιξθσ τθσ προκεςμίασ 
υποβολισ προςφοράσ. 

Θ μθ αναςτολι των επιχειρθματικϊν δραςτθριοτιτων του οικονομικοφ φορζα, για τουσ 
εγκατεςτθμζνουσ ςτθν Ελλάδα οικονομικοφσ φορείσ αποδεικνφεται μζςω τθσ θλεκτρονικισ πλατφόρμασ 
τθσ Ανεξάρτθτθσ Αρχισ Δθμοςίων Εςόδων. 

Αν το κράτοσ-μζλοσ ι θ εν λόγω χϊρα δεν εκδίδει τζτοιου είδουσ ζγγραφο ι πιςτοποιθτικό ι όπου το 
ζγγραφο ι το πιςτοποιθτικό αυτό δεν καλφπτει όλεσ τισ περιπτϊςεισ που αναφζρονται ςτισ 
παραγράφουσ 2.2.3.1,  2.2.3.2 και ςτθν περίπτωςθ βϋ τθσ παραγράφου 2.2.3.3, το ζγγραφο ι το 
πιςτοποιθτικό μπορεί να αντικακίςταται από ζνορκθ βεβαίωςθ ι, ςτα κράτθ - μζλθ ι ςτισ χϊρεσ όπου 
δεν προβλζπεται ζνορκθ βεβαίωςθ, από υπεφκυνθ διλωςθ του ενδιαφερομζνου ενϊπιον αρμόδιασ 
δικαςτικισ ι διοικθτικισ αρχισ, ςυμβολαιογράφου ι αρμόδιου επαγγελματικοφ ι εμπορικοφ 
οργανιςμοφ του κράτουσ - μζλουσ ι τθσ χϊρασ καταγωγισ ι τθσ χϊρασ όπου είναι εγκατεςτθμζνοσ ο 
οικονομικόσ φορζασ. 

Οι αρμόδιεσ δθμόςιεσ αρχζσ παρζχουν, όπου κρίνεται αναγκαίο, επίςθμθ διλωςθ ςτθν οποία 
αναφζρεται ότι δεν εκδίδονται τα ζγγραφα ι τα πιςτοποιθτικά τθσ παροφςασ παραγράφου ι ότι τα 
ζγγραφα αυτά δεν καλφπτουν όλεσ τισ περιπτϊςεισ που αναφζρονται ςτισ παραγράφουσ 2.2.3.1 και 
2.2.3.2 και ςτθν περίπτωςθ βϋ τθσ παραγράφου 2.2.3.3. 

Για τισ λοιπζσ περιπτϊςεισ τθσ παραγράφου 2.2.3.3 υπεφκυνθ διλωςθ του προςφζροντοσ οικονομικοφ 
φορζα ότι δεν ςυντρζχουν ςτο πρόςωπό του οι οριηόμενοι ςτθν παράγραφο λόγοι αποκλειςμοφ. 

γ) για τθν παράγραφο 2.2.3.7. υπεφκυνθ διλωςθ του προςφζροντοσ οικονομικοφ φορζα ότι δεν ζχει 
εκδοκεί ςε βάροσ του απόφαςθ αποκλειςμοφ, ςφμφωνα με το άρκρο 74 του ν. 4412/2016. 

B.2. Για τθν απόδειξθ τθσ απαίτθςθσ του άρκρου 2.2.4. (απόδειξθ καταλλθλόλθτασ για τθν άςκθςθ 
επαγγελματικισ δραςτθριότθτασ) προςκομίηουν πιςτοποιθτικό/βεβαίωςθ του οικείου επαγγελματικοφ ι 
εμπορικοφ μθτρϊου του κράτουσ εγκατάςταςθσ. Οι οικονομικοί φορείσ που είναι εγκατεςτθμζνοι ςε 
κράτοσ μζλοσ τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ προςκομίηουν πιςτοποιθτικό/βεβαίωςθ του αντίςτοιχου 
επαγγελματικοφ ι εμπορικοφ μθτρϊου του Ραραρτιματοσ XI του Ρροςαρτιματοσ Αϋ του ν. 4412/2016, 
με το οποίο πιςτοποιείται αφενόσ θ εγγραφι τουσ ςε αυτό και αφετζρου το ειδικό επάγγελμά τουσ. Στθν 
περίπτωςθ που χϊρα δεν τθρεί τζτοιο μθτρϊο, το ζγγραφο ι το πιςτοποιθτικό μπορεί να αντικακίςταται 
από ζνορκθ βεβαίωςθ ι, ςτα κράτθ - μζλθ ι ςτισ χϊρεσ όπου δεν προβλζπεται ζνορκθ βεβαίωςθ, από 
υπεφκυνθ διλωςθ του ενδιαφερομζνου ενϊπιον αρμόδιασ δικαςτικισ ι διοικθτικισ αρχισ, 
ςυμβολαιογράφου ι αρμόδιου επαγγελματικοφ ι εμπορικοφ οργανιςμοφ τθσ χϊρασ καταγωγισ ι τθσ 
χϊρασ όπου είναι εγκατεςτθμζνοσ ο οικονομικόσ φορζασ ότι δεν τθρείται τζτοιο μθτρϊο και ότι αςκεί τθ 
δραςτθριότθτα που απαιτείται για τθν εκτζλεςθ του αντικειμζνου τθσ υπό ανάκεςθ ςφμβαςθσ. 

Οι  εγκατεςτθμζνοι ςτθν Ελλάδα οικονομικοί φορείσ προςκομίηουν βεβαίωςθ εγγραφισ ςτο Βιοτεχνικό ι 
Εμπορικό ι Βιομθχανικό Επιμελθτιριο ι ςτο Μθτρϊο Καταςκευαςτϊν Αμυντικοφ Υλικοφ.  

Β.3. Για τθν απόδειξθ τθσ οικονομικισ και χρθματοοικονομικισ επάρκειασ τθσ παραγράφου 2.2.5:  

Οι οικονομικοί φορείσ, ςφμφωνα με τθν περί εταιρειϊν νομοκεςία τθσ χϊρασ όπου είναι 
εγκατεςτθμζνοι, υποβάλλουν ιςολογιςμοφσ των τελευταίων τριϊν (3) κλειςμζνων διαχειριςτικϊν 
χριςεων (2014, 2015, 2016), ςε περίπτωςθ που υποχρεοφται ςτθν ζκδοςθ Ιςολογιςμϊν ι Ζνορκθ 
Βεβαίωςθ του ςυνολικοφ φψουσ του ετιςιου κφκλου εργαςιϊν, ςε περίπτωςθ που δεν υποχρεοφται 
ςτθν ζκδοςθ Ιςολογιςμϊν. 
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Εάν ο οικονομικόσ φορζασ, για βάςιμο λόγο, δεν είναι ςε κζςθ να προςκομίςει τα ανωτζρω 
δικαιολογθτικά, μπορεί να αποδεικνφει τθν οικονομικι και χρθματοοικονομικι του επάρκεια με 
οποιοδιποτε άλλο κατάλλθλο ζγγραφο. 

Β.4. Για τθν απόδειξθ τθσ τθσ τεχνικισ ικανότθτασ και επαγγελματικισ ικανότθτασ  τθσ παραγράφου 
2.2.6 οι οικονομικοί φορείσ προςκομίηουν: 

Β.4.1. Για τθν παραράγραφο 2.2.6.Α: 

 Ρίνακα ζργων κατά τθ διάρκεια του τελευταίου ζτουσ (2017) που να ζχουν υλοποιιςει ι να 
υλοποιοφν. Να ςυμπεριλθφκοφν τουλάχιςτον 3 ζργα ςυντιρθςθσ και υποςτιριξθσ που 
αφοροφν Εφαρμογζσ Διαχείριςθσ Κοιμθτθρίων. 

 

Α/Α ΡΕΛΑΤ
ΘΣ 

ΣΥΝΤΟΜΘ 
ΡΕΙΓΑΨΘ 
ΤΟΥ ΕΓΟΥ 

ΩΟΝΙΚΘ 
ΡΕΙΟΔΟΣ 

ΕΓΟΥ 
(από – ζωσ) 

ΡΟΧΡΟ-
ΛΟΓΙΣΜΟΣ 

ΣΥΝΟΡΤΙΚΘ 
ΡΕΙΓΑΨΘ 

ΣΥΝΕΙΣΨΟΑΣ 
ΣΤΟ ΕΓΟ 

ΡΟΣΟΣΤΟ 
ΣΥΜΜΕΤΟΩΘΣ 

ΣΤΟ ΕΓΟ 
(προχπολογιςμόσ

) 

ΣΤΟΙΩΕΙΟ 
ΤΕΚΜΘΙΫΣ

ΘΣ 
(τφποσ & 
θμ/νία) 

        

 

 

Εάν ο Ρελάτθσ είναι Δθμόςιοσ Ψορζασ ωσ ςτοιχείο τεκμθρίωςθσ υποβάλλεται πιςτοποιθτικό ι 
πρωτόκολλο παραλαβισ ι ςφμβαςθ του ζργου που ςυντάςςεται από τθν αρμόδια Δθμόςια 
Αρχι και από το οποίο να προκφπτει ςαφϊσ θ κάλυψθ των ανωτζρω προχποκζςεων 
ςυμμετοχισ.  

Εάν ο Ρελάτθσ είναι ιδιϊτθσ, ωσ ςτοιχείο τεκμθρίωςθσ υποβάλλεται διλωςθ είτε του ιδιϊτθ, 
είτε του Υποψθφίου Αναδόχου, από τθν οποία να προκφπτει ςαφϊσ θ κάλυψθ των ανωτζρω 
προχποκζςεων ςυμμετοχισ. 

 

Β.4.2. Για τθν παραράγραφο 2.2.6.Β: 

α) Ρίνακα  τθσ ομάδασ ζργου που κα διατεκεί από τον  υποψθφιο ανάδοχο για τθν υλοποίθςθ του 
ζργου :  

Α/Α 
Ονοματεπϊνυμο Μζλουσ Ομάδασ 
Ζργου 

Θζςθ -όλοσ ςτθν Ομάδα Ζργου 

   

   

   

   

 

β) Ρίνακα των εξωτερικϊν ςυνεργατϊν του υποψιφιου Αναδόχου που ςυμμετζχουν ςτθν Ομάδα Ζργου, 
ςφμφωνα με το ακόλουκο υπόδειγμα: 

 

Α/Α 
Ονοματεπϊνυμο Μζλουσ Ομάδασ 
Ζργου 

Θζςθ -όλοσ ςτθν Ομάδα Ζργου 
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Ο υποψιφιοσ Ανάδοχοσ, ςυμπλθρωματικά με τον ανωτζρω Ρίνακα, κα πρζπει να κατακζςει 
δθλϊςεισ ςυνεργαςίασ των εξωτερικϊν ςυνεργατϊν. 

γ) Βιογραφικά ςθμειϊματα ςιμφωνα με το υπόδειγμα τθσ παρ.  7.6 Ραράρτθμα VI 

Β.5. Για τθν απόδειξθ τθσ ςυμμόρφωςισ τουσ με πρότυπα διαςφάλιςθσ ποιότθτασ και πρότυπα 
περιβαλλοντικισ διαχείριςθσ τθσ παραγράφου 2.2.7 οι οικονομικοί φορείσ προςκομίηουν τα κάτωκι 
πιςτοποιθτικά ι ιςοδφναμα: 

 Ριςτοποιθτικό ςυςτιματοσ διαχείριςθσ ποιότθτασ ςφμφωνα με το πρότυπο ISO 9001: 2015 ι 
ιςοδφναμο ςτο ςχεδιαςμό, ανάπτυξθ και εγκατάςταςθ λογιςμικϊν/πλθροφοριακϊν 
ςυςτθμάτων και  

 Ριςτοποιθτικό διαχείριςθσ αςφάλειασ πλθροφοριϊν ςφμφωνα με το πρότυπο ISO 27001: 2013 ι 
ιςοδφναμο που αφορά απαιτιςεισ για ζνα ςφςτθμα διαχείριςθσ αςφάλειασ πλθροφοριϊν.  

Τα πιςτοποιθτικά επί ποινι απόρριψθσ κα πρζπει να είναι ςε ιςχφ τθν θμζρα υποβολισ τθσ 
Ρροςφοράσ 

Β.6. Για τθν απόδειξθ τθσ νόμιμθσ ςφςταςθσ και εκπροςϊπθςθσ, ςτισ περιπτϊςεισ που ο οικονομικόσ 
φορζασ είναι νομικό πρόςωπο, προςκομίηει τα κατά περίπτωςθ νομιμοποιθτικά ζγγραφα ςφςταςθσ και 
νόμιμθσ εκπροςϊπθςθσ (όπωσ καταςτατικά, πιςτοποιθτικά μεταβολϊν, αντίςτοιχα ΨΕΚ, ςυγκρότθςθ 
Δ.Σ. ςε ςϊμα, ςε περίπτωςθ Α.Ε., κλπ., ανάλογα με τθ νομικι μορφι του διαγωνιηομζνου). Από τα 
ανωτζρω ζγγραφα πρζπει να προκφπτουν θ νόμιμθ ςφςταςι του, όλεσ οι ςχετικζσ τροποποιιςεισ των 
καταςτατικϊν, το/τα πρόςωπο/α που δεςμεφει/ουν νόμιμα τθν εταιρία κατά τθν θμερομθνία 
διενζργειασ του διαγωνιςμοφ (νόμιμοσ εκπρόςωποσ, δικαίωμα υπογραφισ κλπ.), τυχόν τρίτοι, ςτουσ 
οποίουσ ζχει χορθγθκεί εξουςία εκπροςϊπθςθσ, κακϊσ και θ κθτεία του/των ι/και των μελϊν του 
οργάνου διοίκθςθσ/ νόμιμου εκπροςϊπου. 

Β.7. Οι οικονομικοί φορείσ που είναι εγγεγραμμζνοι ςε επίςθμουσ καταλόγουσ που προβλζπονται από 
τισ εκάςτοτε ιςχφουςεσ εκνικζσ διατάξεισ ι διακζτουν πιςτοποίθςθ από οργανιςμοφσ πιςτοποίθςθσ που 
ςυμμορφϊνονται με τα ευρωπαϊκά πρότυπα πιςτοποίθςθσ, κατά τθν ζννοια του Ραραρτιματοσ VII του 
Ρροςαρτιματοσ Αϋ του ν. 4412/2016, μποροφν να προςκομίηουν ςτισ ανακζτουςεσ αρχζσ πιςτοποιθτικό 
εγγραφισ εκδιδόμενο από τθν αρμόδια αρχι ι το πιςτοποιθτικό που εκδίδεται από τον αρμόδιο 
οργανιςμό πιςτοποίθςθσ.  

Στα πιςτοποιθτικά αυτά αναφζρονται τα δικαιολογθτικά βάςει των οποίων ζγινε θ εγγραφι των εν λόγω 
οικονομικϊν φορζων ςτον επίςθμο κατάλογο ι θ πιςτοποίθςθ και θ κατάταξθ ςτον εν λόγω κατάλογο.  

Θ πιςτοποιοφμενθ εγγραφι ςτουσ επίςθμουσ καταλόγουσ από τουσ αρμόδιουσ οργανιςμοφσ ι το 
πιςτοποιθτικό, που εκδίδεται από τον οργανιςμό πιςτοποίθςθσ, ςυνιςτά τεκμιριο καταλλθλότθτασ όςον 
αφορά τισ απαιτιςεισ ποιοτικισ επιλογισ, τισ οποίεσ καλφπτει ο επίςθμοσ κατάλογοσ ι το πιςτοποιθτικό.  

Οι οικονομικοί φορείσ που είναι εγγεγραμμζνοι ςε επίςθμουσ καταλόγουσ απαλλάςςονται από τθν 
υποχρζωςθ υποβολισ των δικαιολογθτικϊν που αναφζρονται ςτο πιςτοποιθτικό εγγραφισ τουσ.  
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Β.8. Οι ενϊςεισ οικονομικϊν φορζων που υποβάλλουν κοινι προςφορά, υποβάλλουν τα παραπάνω, 
κατά περίπτωςθ δικαιολογθτικά, για κάκε οικονομικό φορζα που ςυμμετζχει ςτθν ζνωςθ, ςφμφωνα με 
τα ειδικότερα προβλεπόμενα ςτο άρκρο 19 παρ. 2 του ν. 4412/2016. Σε περίπτωςθ ενϊςεων, τα 
κριτιρια τεχνικισ και χρθματοοικονομικισ επάρκειασ αρκεί να καλφπτονται ακροιςτικά από τα μζλθ τθσ 
ζνωςθσ. 

Β.9. Στθν περίπτωςθ που οικονομικόσ φορζασ επικυμεί να ςτθριχκεί ςτισ ικανότθτεσ άλλων φορζων, 
ςφμφωνα με τθν παράγραφο 2.2.8 για τθν απόδειξθ ότι κα ζχει ςτθ διάκεςι του τουσ αναγκαίουσ 
πόρουσ, προςκομίηει, ιδίωσ, ςχετικι ζγγραφθ δζςμευςθ των φορζων αυτϊν για τον ςκοπό αυτό.  

2.3 Κριτιριο Ανάκεςθσ   

Κριτιριο ανάκεςθσ τθσ Σφμβαςθσ είναι θ πλζον ςυμφζρουςα από οικονομικι άποψθ προςφορά βάςει 
βζλτιςτθσ ςχζςθσ ποιότθτασ – τιμισ, για το ςφνολο του υπό ανάκεςθ Ζργου. 

2.3.1 Κριτιρια Αξιολόγθςθσ και Ανάκεςθσ 

Κριτιριο ανάκεςθσ είναι θ πλζον ςυμφζρουςα από οικονομικι άποψθ προςφορά βάςει βζλτιςτθσ 
ςχζςθσ ποιότθτασ – τιμισ , θ οποία αξιολογείται βάςει των κάτωκι κριτθρίων:  
 

ΚΙΤΘΙΟ ΡΕΙΓΑΨΘ ΣΥΝΤΕΛΕΣΤΘΣ 
ΒΑΥΤΘΤΑΣ 

Κ1 Σαφινεια τθσ πρόταςθσ 
και κατανόθςθ του 
αντικειμζνου των 
υπθρεςιϊν 

40% 

Κ2 Ραρεχόμενεσ Υπθρεςίεσ 20% 

Κ3 Μεκοδολογία και μζςα 
για τθν υλοποίθςθ του 
ζργου 

30%  

Κ4 Ωρονοδιάγραμμα παροχισ 
υπθρεςιϊν και Μζτρα 
ελζγχου ποιότθτασ 

10% 

ΑΘΟΙΣΜΑ ΣΥΝΟΛΟΥ ΣΥΝΤΕΛΕΣΤΫΝ ΒΑΥΤΘΤΑΣ                                        100% 

 
Κριτιριο 1ο Σαφινεια τθσ πρόταςθσ και κατανόθςθ του αντικειμζνου των υπθρεςιϊν (Κ1) 
Στο κριτιριο αυτό αξιολογείται ο βακμόσ τθσ ςαφινειασ και περιεκτικότθτασ τθσ αντίλθψθσ 
και  κατανόθςθσ  των απαιτιςεων,  τθσ  περιγραφόμενθσ  πολυπλοκότθτασ  των  ςτόχων  
και  των  ορίων  τθσ  ζκταςθσ  του αντικειμζνου του ζργου, όπωσ τεκμθριϊνεται ςτθν 
προςφορά.  
 
Κριτιριο 2ο Ραρεχόμενεσ Υπθρεςίεσ (Κ2) 
Θα εκτιμθκεί ιδιαίτερα τυχόν  προςφορά  επιπλζον ι  βελτιωμζνων  υπθρεςιϊν  από  τισ  
ηθτοφμενεσ. 
 
Κριτιριο 3ο Μεκοδολογία και μζςα για τθν υλοποίθςθ του ζργου (Κ3) 
Στο κριτιριο αυτό αξιολογείται θ πλθρότθτα και αξιοπιςτία τθσ μεκοδολογίασ εκπόνθςθσ 
τθσ ςφμβαςθσ και των απαραίτθτων εργαλείων υποςτιριξθσ τθσ εφαρμογισ τθσ, όπωσ 
επίςθσ και θ ςαφινεια ςτον κακοριςμό των κακθκόντων τθσ Ομάδασ Ζργου. 
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Κριτιριο 4ο Χρονοδιάγραμμα παροχισ υπθρεςιϊν (Κ5) 
Στο κριτιριο αυτό αξιολογείται κατά πόςο το προτεινόμενο χρονοδιάγραμμα είναι 
ρεαλιςτικό και θ διάρκρωςι του εξυπθρετεί τουσ ςτόχουσ του ζργου. 
 

2.3.2 Βακμολόγθςθ Τεχνικισ Ρροςφοράσ 

Θ βακμολόγθςθ κάκε κριτθρίου αξιολόγθςθσ κυμαίνεται από 100 βακμοφσ ςτθν περίπτωςθ 
που ικανοποιοφνται ακριβϊσ όλοι οι όροι των τεχνικϊν προδιαγραφϊν, αυξάνεται δε μζχρι 
τουσ 120 βακμοφσ όταν υπερκαλφπτονται οι απαιτιςεισ του ςυγκεκριμζνου κριτθρίου.   

Κάκε κριτιριο αξιολόγθςθσ βακμολογείται αυτόνομα με βάςθ τα ςτοιχεία τθσ προςφοράσ.  

Θ ςτακμιςμζνθ βακμολογία του κάκε κριτθρίου κα προκφπτει από το γινόμενο του 
επιμζρουσ ςυντελεςτι βαρφτθτασ επί τθ βακμολογία του, θ δε ςυνολικι βακμολογία τθσ 
προςφοράσ κα προκφπτει από το άκροιςμα των ςτακμιςμζνων βακμολογιϊν όλων των 
κριτθρίων. 

Θ ςυνολικι βακμολογία τθσ τεχνικισ προςφοράσ υπολογίηεται με βάςθ τον παρακάτω τφπο:  

UΤΡ = ς1χΚ1 + ς2χΚ2 +……+ςνχΚν 

Κριτιρια με βακμολογία μικρότερθ από 100 βακμοφσ (ιτοι που δεν 
καλφπτουν/παρουςιάηουν αποκλίςεισ από τισ τεχνικζσ προδιαγραφζσ τθσ παροφςασ) 
επιφζρουν τθν απόρριψθ τθσ προςφοράσ. 

Ο προκφπτων βακμόσ ςτρογγυλοποιείται ςτο δεφτερο (2ο) δεκαδικό ψθφίο. 

Ο ςυντελεςτισ βαρφτθτασ τθσ βακμολογίασ τθσ Τεχνικισ Ρροςφοράσ ορίηεται ςε UΤΡ =80%. 

2.3.3 Βακμολόγθςθ Οικονομικισ Ρροςφοράσ 

Για τθ βακμολόγθςθ των Οικονομικϊν Ρροςφορϊν που κα κρικοφν αποδεκτζσ, 
υπολογίηεται θ ςυγκριτικι τιμι Ρροςφοράσ UΟΡ κάκε Ρροςφοράσ ωσ εξισ: 

 

όπου ωσ Αξιολογοφμενθ Οικονομικι Ρροςφορά ορίηεται το ςυνολικό ποςό ζναντι του 
οποίου ο Ρροςφζρων προτίκεται να υλοποιιςει τθ Σφμβαςθ, μθ ςυμπεριλαμβανομζνου 
του Ψ.Ρ.Α. και ωσ Οικονομικι Ρροςφορά Μειοδότθ θ Ρροςφορά με τθ χαμθλότερθ τιμι. 

Ο προκφπτων βακμόσ ςτρογγυλοποιείται ςτο δεφτερο (2ο) δεκαδικό ψθφίο. 

Ο ςυντελεςτισ βαρφτθτασ τθσ βακμολογίασ τθσ Οικονομικισ Ρροςφοράσ ορίηεται ςε UΟΡ 
=20%. 

2.3.4 Ρροςδιοριςμόσ τθσ πλζον ςυμφζρουςασ από οικονομικι άποψθ προςφοράσ, βάςει τθσ 
βζλτιςτθσ ςχζςθσ ποιότθτασ - τιμισ 

Μειοδότθσ αναδεικνφεται ο υποψιφιοσ με τθ μεγαλφτερθ ςυγκριτικι τιμι προςφοράσ, που 
προκφπτει από το μακθματικό τφπο: 

ΤΒΑ = (UΤΡ*0,80) + (UΟΡ*0,20), 
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όπου ΤΒΑ ο τελικόσ βακμόσ αξιολόγθςθσ, 

UΤΡ θ ςυνολικι βακμολογία τθσ τεχνικισ προςφοράσ, 

UΟΡ θ ςυνολικι βακμολογία τθσ οικονομικισ προςφοράσ 

Ο προκφπτων βακμόσ ςτρογγυλοποιείται ςτο δεφτερο (2ο) δεκαδικό ψθφίο. 

Σε περίπτωςθ ιςοδφναμων προςφορϊν, θ ανακζτουςα αρχι επιλζγει τον προςφζροντα με 
τθ μεγαλφτερθ βακμολογία τεχνικισ προςφοράσ. Σε περίπτωςθ ιςοβακμίασ και ωσ προσ τθν 
τεχνικι προςφορά, θ ανακζτουςα αρχι επιλζγει τον προςφζροντα με κλιρωςθ μεταξφ των 
οικονομικϊν φορζων που υπζβαλαν τισ ιςοδφναμεσ προςφορζσ.  
 

2.4 Κατάρτιςθ - Ρεριεχόμενο Ρροςφορϊν 

2.4.1 Γενικοί όροι υποβολισ προςφορϊν 

Οι προςφορζσ υποβάλλονται με βάςθ τισ απαιτιςεισ που ορίηονται ςτο άρκρο 1.3 τθσ Διακιρυξθσ και 
ςτα Ραραρτιματα Ι και ΙΙΙ τθσ Διακιρυξθσ, για το ςφνολο του Ζργου.  

Δεν επιτρζπονται εναλλακτικζσ προςφορζσ. 

Θ ζνωςθ οικονομικϊν φορζων υποβάλλει κοινι προςφορά, θ οποία υπογράφεται υποχρεωτικά 
ψθφιακά είτε από όλουσ τουσ οικονομικοφσ φορείσ που αποτελοφν τθν ζνωςθ, είτε από εκπρόςωπό 
τουσ νομίμωσ εξουςιοδοτθμζνο. Στθν προςφορά, απαραιτιτωσ πρζπει να προςδιορίηεται θ ζκταςθ και 
το είδοσ τθσ ςυμμετοχισ του (ςυμπεριλαμβανομζνθσ τθσ κατανομισ αμοιβισ μεταξφ τουσ) κάκε μζλουσ 
τθσ ζνωςθσ, κακϊσ και ο εκπρόςωποσ/ςυντονιςτισ αυτισ. 

2.4.2 Χρόνοσ και Τρόποσ υποβολισ προςφορϊν  

2.4.2.1. Οι προςφορζσ υποβάλλονται από τουσ ενδιαφερόμενουσ θλεκτρονικά, μζςω τθσ διαδικτυακισ 
πφλθσ www.promitheus.gov.gr του ΕΣΘΔΘΣ, μζχρι τθν καταλθκτικι θμερομθνία και ϊρα που ορίηει θ 
παροφςα διακιρυξθ (παρ. 1.5), ςτθν Ελλθνικι Γλϊςςα, ςε θλεκτρονικό φάκελο, ςφμφωνα με τα 
αναφερόμενα ςτο ν.4412/2016 , ιδίωσ άρκρα 36 και 37 και τθν Υπουργικι Απόφαςθ αρικμ. 
Ρ1/2390/2013 (ΨΕΚ 2677/Β – 21.10.13) «Τεχνικζσ λεπτομζρειεσ και διαδικαςίεσ λειτουργίασ του Εκνικοφ 
Συςτιματοσ Θλεκτρονικϊν Δθμοςίων Συμβάςεων (Ε.Σ.Θ.ΔΘ.Σ)». 

Για τθ ςυμμετοχι ςτο διαγωνιςμό οι ενδιαφερόμενοι οικονομικοί φορείσ απαιτείται να διακζτουν 
ψθφιακι υπογραφι, χορθγοφμενθ από πιςτοποιθμζνθ αρχι παροχισ ψθφιακισ υπογραφισ και να 
εγγραφοφν ςτο θλεκτρονικό ςφςτθμα (ΕΣΘΔΘΣ- Διαδικτυακι πφλθ www.promitheus.gov.gr) 
ακολουκϊντασ τθν κατωτζρω διαδικαςία εγγραφισ του άρκρου 3 παρ. 3.2 ζωσ 3.4 τθσ  Υπουργικισ 
Απόφαςθσ αρικμ. Ρ1/2390/2013 (ΨΕΚ 2677/Β – 21.10.13) «Τεχνικζσ λεπτομζρειεσ και διαδικαςίεσ 
λειτουργίασ του Εκνικοφ Συςτιματοσ Θλεκτρονικϊν Δθμοςίων Συμβάςεων (Ε.Σ.Θ.ΔΘ.Σ)» 

2.4.2.2. Ο χρόνοσ υποβολισ τθσ προςφοράσ και οποιαδιποτε θλεκτρονικι επικοινωνία μζςω του 
ςυςτιματοσ βεβαιϊνεται αυτόματα από το ςφςτθμα με υπθρεςίεσ χρονοςιμανςθσ, ςφμφωνα με τα 
οριηόμενα ςτο άρκρο 37 του ν. 4412/2016 και το άρκρο 6 τθσ ωσ άνω Υπουργικισ Απόφαςθσ. 

Μετά τθν παρζλευςθ τθσ καταλθκτικισ θμερομθνίασ και ϊρασ, δεν υπάρχει θ δυνατότθτα υποβολισ 
προςφοράσ ςτο Σφςτθμα. Σε περιπτϊςεισ τεχνικισ αδυναμίασ λειτουργίασ του ΕΣΘΔΘΣ, θ ανακζτουςα 
αρχι κα ρυκμίςει τα τθσ ςυνζχειασ του διαγωνιςμοφ με ςχετικι ανακοίνωςι τθσ. 

2.4.2.3. Οι οικονομικοί φορείσ υποβάλλουν με τθν προςφορά τουσ τα ακόλουκα:  
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(α) ζναν (υπο)φάκελο με τθν ζνδειξθ «Δικαιολογθτικά Συμμετοχισ – Τεχνικι Ρροςφορά» ςτον οποίο 
περιλαμβάνονται τα κατά περίπτωςθ απαιτοφμενα δικαιολογθτικά και θ τεχνικι προςφορά  ςφμφωνα 
με τισ διατάξεισ τθσ κείμενθσ νομοκεςίασ και τθν παροφςα. 

(β) ζναν (υπο)φάκελο με τθν ζνδειξθ  «Οικονομικι Ρροςφορά» ςτον οποίο περιλαμβάνεται θ οικονομικι 
προςφορά του οικονομικοφ φορζα και τα κατά περίπτωςθ απαιτοφμενα δικαιολογθτικά.  

Από τον προςφζροντα ςθμαίνονται με χριςθ του ςχετικοφ πεδίου του ςυςτιματοσ τα ςτοιχεία εκείνα 
τθσ προςφοράσ του που ζχουν εμπιςτευτικό χαρακτιρα, ςφμφωνα με τα οριηόμενα ςτο άρκρο 21 του ν. 
4412/16 . Εφόςον ζνασ οικονομικόσ φορζασ χαρακτθρίηει πλθροφορίεσ ωσ εμπιςτευτικζσ, λόγω φπαρξθσ 
τεχνικοφ ι εμπορικοφ απορριτου, ςτθ ςχετικι διλωςι του, αναφζρει ρθτά όλεσ τισ ςχετικζσ διατάξεισ 
νόμου ι διοικθτικζσ πράξεισ που επιβάλλουν τθν εμπιςτευτικότθτα τθσ ςυγκεκριμζνθσ πλθροφορίασ. 

Δεν χαρακτθρίηονται ωσ εμπιςτευτικζσ πλθροφορίεσ ςχετικά με τισ τιμζσ μονάδοσ, τισ προςφερόμενεσ 
ποςότθτεσ, τθν οικονομικι προςφορά και τα ςτοιχεία τθσ τεχνικισ προςφοράσ που χρθςιμοποιοφνται 
για τθν αξιολόγθςι τθσ. 

2.4.2.4. Οι οικονομικοί φορείσ ςυντάςςουν τθν τεχνικι και οικονομικι τουσ προςφορά ςυμπλθρϊνοντασ 
τισ αντίςτοιχεσ ειδικζσ θλεκτρονικζσ φόρμεσ του ςυςτιματοσ. Στθν ςυνζχεια το ςφςτθμα παράγει τα 
ςχετικά θλεκτρονικά αρχεία τα οποία υπογράφοντα ψθφιακά και υποβάλλονται από τον προςφζροντα.  
Τα ςτοιχεία που περιλαμβάνονται ςτθν ειδικι θλεκτρονικι φόρμα του ςυςτιματοσ και του 
παραγόμενου θλεκτρονικοφ αρχείου pdf (το οποίο κα υπογραφεί θλεκτρονικά) πρζπει να ταυτίηονται. Σε 
αντίκετθ περίπτωςθ το ςφςτθμα παράγει ςχετικό μινυμα και ο προςφζρων καλείται να παράγει εκ νζου 
το θλεκτρονικό αρχείο *pdf]  

Οι τεχνικζσ προδιαγραφζσ και οι οικονομικοί όροι δεν ζχουν αποτυπωκεί πλιρωσ ςτισ θλεκτρονικζσ 
φόρμεσ του ςυςτιματοσ, και ωσ εκ τοφτου κα πρζπει να ςυμπλθρωκοφν με βάςθ τα ςχετικά 
υποδείγματα των Ραραρτθμάτων III και IV αντίςτοιχα και ςτθ ςυνζχεια να υπογραφοφν θλεκτρονικά και 
να υποβλθκοφν. 

2.4.2.5. Ο χριςτθσ - οικονομικόσ φορζασ υποβάλλει τουσ ανωτζρω (υπο)φακζλουσ μζςω του 
Συςτιματοσ, όπωσ περιγράφεται παρακάτω: 

Τα ςτοιχεία και δικαιολογθτικά για τθ ςυμμετοχι του οικονομικοφ φορζα ςτθ διαδικαςία υποβάλλονται 
από αυτόν θλεκτρονικά ςε μορφι αρχείων τφπου .pdf και εφόςον ζχουν ςυνταχκεί/παραχκεί από τον 
ίδιο, φζρουν ορατι μθ κρυπτογραφθμζνθ ψθφιακι υπογραφι ςκλθρισ αποκικευςθσ, χωρίσ να 
απαιτείται κεϊρθςθ γνθςίου τθσ υπογραφισ. 

Από το Σφςτθμα εκδίδεται θλεκτρονικι απόδειξθ υποβολισ προςφοράσ, θ όποια αποςτζλλεται ςτον 
οικονομικό φορζα με μινυμα θλεκτρονικοφ ταχυδρομείου.  

Εντόσ τριϊν (3) εργαςίμων θμερϊν από τθν θλεκτρονικι υποβολι των ωσ άνω ςτοιχείων και 
δικαιολογθτικϊν προςκομίηονται υποχρεωτικά από τον οικονομικό φορζα ςτθν ανακζτουςα αρχι, ςε 
ζντυπθ μορφι και ςε ςφραγιςμζνο φάκελο, τα ςτοιχεία τθσ θλεκτρονικισ  προςφοράσ τα οποία 
απαιτείται να προςκομιςκοφν ςε πρωτότυπθ μορφι ςφμφωνα με τον ν. 4250/2014. Τζτοια ςτοιχεία και 
δικαιολογθτικά είναι ενδεικτικά θ εγγυθτικι επιςτολι ςυμμετοχισ, τα πρωτότυπα ζγγραφα τα οποία 
ζχουν εκδοκεί από ιδιωτικοφσ φορείσ και δεν φζρουν επικφρωςθ από δικθγόρο, κακϊσ και  τα ζγγραφα 
που φζρουν τθ Σφραγίδα τθσ Ωάγθσ (Apostille). Δεν προςκομίηονται ςε ζντυπθ μορφι ςτοιχεία και 
δικαιολογθτικά τα οποία φζρουν ψθφιακι υπογραφι, τα ΨΕΚ, τα τεχνικά φυλλάδια και όςα 
προβλζπεται από το ν. 4250/2014 ότι οι φορείσ υποχρεοφνται να αποδζχονται ςε αντίγραφα των 
πρωτοτφπων. 
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Θ  ανακζτουςα αρχι μπορεί να ηθτεί  από προςφζροντεσ και υποψιφιουσ ςε οποιοδιποτε χρονικό 
ςθμείο κατά τθν διάρκεια τθσ διαδικαςίασ, να υποβάλλουν ςε ζντυπθ μορφι και ςε εφλογθ προκεςμία 
όλα ι οριςμζνα δικαιολογθτικά και ςτοιχεία  που ζχουν υποβάλει θλεκτρονικά,  όταν αυτό απαιτείται 
για τθν ορκι διεξαγωγι τθσ διαδικαςίασ. 

2.4.3 Ρεριεχόμενα Φακζλου «Δικαιολογθτικά Συμμετοχισ - Τεχνικι Ρροςφορά»  

2.4.3.1 Τα ςτοιχεία και δικαιολογθτικά για τθν ςυμμετοχι των προςφερόντων ςτθ διαγωνιςτικι 
διαδικαςία περιλαμβάνουν: 

α) Tο τυποποιθμζνο ζντυπο υπεφκυνθσ διλωςθσ (Τ.Ε.Υ.Δ.), όπωσ προβλζπεται ςτθν παρ. 4 του άρκρου 
79 του ν. 4412/2016, ςφμφωνα με τθν παράγραφο 2.2.9 τθσ παροφςασ διακιρυξθσ. Οι προςφζροντεσ 
ςυμπλθρϊνουν το  ςχετικό πρότυπο ΤΕΥΔ το οποίο ζχει αναρτθκεί, και ςε επεξεργάςιμθ μορφι αρχείου 
doc, ςτθ διαδικτυακι πφλθ www.promitheus.gov.gr του ΕΣΘΔΘΣ και αποτελεί αναπόςπαςτο τμιμα τθσ 
διακιρυξθσ (ΡαράρτθμαII) και  

β) τθν εγγφθςθ ςυμμετοχισ, όπωσ προβλζπεται ςτο άρκρο 72 του Ν.4412/2016 και τα άρκρα 2.1.5 και 
2.2.2 αντίςτοιχα τθσ παροφςασ διακιρυξθσ. 

Επιςυνάπτεται υπόδειγμα Ραράρτθμα IV. 

Θ εγγυθτικι επιςτολι ςυμμετοχισ προςκομίηεται ςε ζντυπθ μορφι (πρωτότυπο) εντόσ τριϊν (3) 
εργαςίμων θμερϊν από τθν θλεκτρονικι υποβολι. Επιςθμαίνεται ότι θ εν λόγω υποχρζωςθ δεν ιςχφει 
για τισ εγγυιςεισ θλεκτρονικισ ζκδοςθσ (π.χ. εγγυιςεισ του Τ.Μ.Ε.Δ.Ε.), οι οποίεσ φζρουν προθγμζνθ 
ψθφιακι υπογραφι. 

Οι ενϊςεισ οικονομικϊν φορζων που υποβάλλουν κοινι προςφορά, υποβάλλουν το ΤΕΥΔ για κάκε 
οικονομικό φορζα που ςυμμετζχει ςτθν ζνωςθ. 

2.4.3.2 H τεχνικι προςφορά περιλαμβάνει τισ ενότθτεσ που περιγράφονται ςτθν παρ.  7.3 ΡΑΑΤΘΜΑ 
ΙΙΙ – Υπόδειγμα – Ρεριεχόμενα Τεχνικισ Ρροςφοράσ τθσ Διακιρυξθσ που αποδεικνφουν ότι ο προςφζρον 
καλφπτει όλεσ τισ απαιτιςεισ και τισ προδιαγραφζσ που ζχουν τεκεί από τθν Ανακζτουςα Αρχι, 
περιγράφοντασ ακριβϊσ πϊσ οι ςυγκεκριμζνεσ απαιτιςεισ και προδιαγραφζσ πλθροφνται. Ρεριλαμβάνει 
ιδίωσ τα ζγγραφα και δικαιολογθτικά, βάςει των οποίων κα αξιολογθκεί θ καταλλθλότθτα των 
προςφερόμενων ειδϊν και υπθρεςιϊν, με βάςθ το κριτιριο ανάκεςθσ, ςφμφωνα με τα αναλυτικϊσ 
αναφερόμενα ςτο ωσ άνω Ραράρτθμα. 

Ο προςφζρων κα επιςυνάψει ςτον (υπο)φάκελο «Δικαιολογθτικά Συμμετοχισ -  Τεχνικι Ρροςφορά» τθν 
θλεκτρονικι τεχνικι προςφορά του θλεκτρονικά υπογεγραμμζνθ και τα ςχετικά θλεκτρονικά αρχεία 
ςφμφωνα με το υπόδειγμα που υπάρχει ςτο Ραράρτθμα III, ςε μορφι pdf.  

Επίςθσ, ο προςφζρων κα επιςυνάψει ςτον (υπο)φάκελο «Δικαιολογθτικά Συμμετοχισ- Τεχνικι 
Ρροςφορά» το ψθφιακά υπογεγραμμζνο αρχείο τεχνικισ προςφοράσ του ςυςτιματοσ, που παράγεται 
με τθ διαδικαςία «εκτυπϊςεων» του ΕΣΘΔΘΣ, όπωσ περιγράφεται ςτθν παράγραφο 2.4.2.4. 

Οι οικονομικοί φορείσ αναφζρουν το τμιμα τθσ ςφμβαςθσ που προτίκενται να ανακζςουν υπό μορφι 
υπεργολαβίασ ςε τρίτουσ, κακϊσ και τουσ υπεργολάβουσ που προτείνουν.  

2.4.4 Ρεριεχόμενα Φακζλου «Οικονομικι Ρροςφορά» / Τρόποσ ςφνταξθσ και υποβολισ 
οικονομικϊν προςφορϊν 

Θ Οικονομικι Ρροςφορά ςυντάςςεται ςφμφωνα με τα οριηόμενα ςτο Ραράρτθμα IV τθσ διακιρυξθσ. 

Θ τιμι των προσ προμικεια ειδϊν και υπθρεςιϊν δίνεται ςε ευρϊ ανά μονάδα και πρζπει να είναι 
ςτρογγυλοποιθμζνθ ςε δφο δεκαδικά ψθφία. 
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Ο προςφζρων κα επιςυνάψει ςτον (υπο)φάκελο «Οικονομικι Ρροςφορά» τθν θλεκτρονικι οικονομικι 
προςφορά του θλεκτρονικά υπογεγραμμζνθ και τα ςχετικά θλεκτρονικά αρχεία (ςφμφωνα με το 
υπόδειγμα που υπάρχει ςτο Ραράρτθμα IV τθσ παροφςασ διακιρυξθσ) ςε μορφι pdf.  

Επίςθσ, ο προςφζρων κα επιςυνάψει ςτον (υπο)φάκελο «Οικονομικι Ρροςφορά» το ψθφιακά 
υπογεγραμμζνο αρχείο οικονομικισ προςφοράσ του ςυςτιματοσ, που παράγεται με τθ διαδικαςία 
«εκτυπϊςεων» του ΕΣΘΔΘΣ, όπωσ περιγράφεται ςτθν παράγραφο  2.4.2.4. 

Το ποςό που κα καταχωρθκεί ςτθ ςχετικι θλεκτρονικι φόρμα του ΕΣΘΔΘΣ κα είναι το ποςό που κα 
αναγράφεται  ςτο πεδίο «ΓΕΝΙΚΟ ΣΥΝΟΛΟ» τθσ ςτιλθσ «ΣΥΝΟΛΙΚΘ ΑΞΙΑ ΕΓΟΥ ΩΫΙΣ ΨΡΑ *€+» του 
Ρίνακα Δ του Ραραρτιματοσ ΙV. 

Στθν τιμι περιλαμβάνονται οι υπζρ τρίτων κρατιςεισ, ωσ και κάκε άλλθ επιβάρυνςθ, ςφμφωνα με τθν 
κείμενθ νομοκεςία, μθ ςυμπεριλαμβανομζνου Ψ.Ρ.Α., για τθν παράδοςθ των ειδϊν και υπθρεςιϊν ςτον 
τόπο και με τον τρόπο που προβλζπεται ςτα ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ. 

Επιςθμαίνεται ότι το εκάςτοτε ποςοςτό Ψ.Ρ.Α. επί τοισ εκατό, τθσ ανωτζρω τιμισ κα υπολογίηεται 
αυτόματα από το ςφςτθμα. 

Οι τιμζσ που κα δοκοφν με τθν προςφορά είναι ςτακερζσ για όλθ τθ ςυμβατικι διάρκεια και 
αποκλείεται οποιαδιποτε αναπροςαρμογι αυτϊν. Ρροςφορά που περιλαμβάνει όρο αναπροςαρμογι 
τιμϊν απορρίπτεται ωσ απαράδεκτθ. 

Ϋσ απαράδεκτεσ κα απορρίπτονται προςφορζσ ςτισ οποίεσ: α) δεν δίνεται τιμι ςε ΕΥΫ ι που 
κακορίηεται ςχζςθ ΕΥΫ προσ ξζνο νόμιςμα, β) δεν προκφπτει με ςαφινεια θ προςφερόμενθ τιμι, με 
τθν επιφφλαξθ τθσ παρ. 4 του άρκρου 102 του ν. 4412/2016 και γ) θ τιμι υπερβαίνει τον προχπολογιςμό 
τθσ ςφμβαςθσ που κακορίηεται και τεκμθριϊνεται από τθν ανακζτουςα αρχι ςτθν παροφςα διακιρυξθ. 

Θ Οικονομικι Ρροςφορά ςυντάςςεται με βάςθ το αναγραφόμενο ςτθν παροφςα κριτιριο ανάκεςθσ,  
όπωσ ορίηεται κατωτζρω. 

Επικρατζςτερθ είναι θ Ρροςφορά με τθν ςυμφερότερθ ςυνολικά τιμι.  

Κακϊσ για τθν τελικι επιλογι του Αναδόχου, κριτιριο είναι θ πλζον ςυμφζρουςα από οικονομικι 
άποψθ προςφορά βάςει βζλτιςτθσ ςχζςθσ ποιότθτασ – τιμισ, λαμβάνονται υπόψθ τα παρακάτω 
ςτοιχεία για τθν αξιολόγθςθ των προςφορϊν: 

α) Θ ςυμφωνία τθσ προςφοράσ προσ τουσ όρουσ τθσ διακιρυξθσ και τισ τεχνικζσ προδιαγραφζσ των υπό 
προμικεια ειδϊν. 

β) Θ τεχνικι αξιολόγθςθ. 

γ) Θ προςφερόμενθ τιμι. 

2.4.5 Χρόνοσ ιςχφοσ των προςφορϊν  

Οι υποβαλλόμενεσ προςφορζσ ιςχφουν και δεςμεφουν τουσ οικονομικοφσ φορείσ για διάςτθμα ζξι (6) 
μθνϊν από τθν επόμενθ τθσ διενζργειασ του διαγωνιςμοφ. 

Ρροςφορά θ οποία ορίηει χρόνο ιςχφοσ μικρότερο από τον ανωτζρω προβλεπόμενο απορρίπτεται. 

Θ ιςχφσ τθσ προςφοράσ μπορεί να παρατείνεται εγγράφωσ, εφόςον τοφτο ηθτθκεί από τθν ανακζτουςα 
αρχι, πριν από τθ λιξθ τθσ, με αντίςτοιχθ παράταςθ τθσ εγγυθτικισ επιςτολισ ςυμμετοχισ ςφμφωνα με 
τα οριηόμενα ςτο άρκρο 72 παρ. 1 α του ν. 4412/2016 και τθν παράγραφο 2.2.2. τθσ παροφςασ, κατ' 
ανϊτατο όριο για χρονικό διάςτθμα ίςο με τθν προβλεπόμενθ ωσ άνω αρχικι διάρκεια. 

Μετά τθ λιξθ και του παραπάνω ανϊτατου ορίου χρόνου παράταςθσ ιςχφοσ τθσ προςφοράσ, τα 
αποτελζςματα τθσ διαδικαςίασ ανάκεςθσ ματαιϊνονται, εκτόσ αν θ ανακζτουςα αρχι κρίνει, κατά 
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περίπτωςθ, αιτιολογθμζνα, ότι θ ςυνζχιςθ τθσ διαδικαςίασ εξυπθρετεί το δθμόςιο ςυμφζρον, οπότε οι 
οικονομικοί φορείσ που ςυμμετζχουν ςτθ διαδικαςία μποροφν να επιλζξουν είτε να παρατείνουν τθν 
προςφορά και τθν εγγφθςθ ςυμμετοχισ τουσ, εφόςον τουσ ηθτθκεί πριν τθν πάροδο του ανωτζρω 
ανϊτατου ορίου παράταςθσ τθσ προςφοράσ τουσ είτε όχι. Στθν τελευταία περίπτωςθ, θ διαδικαςία 
ςυνεχίηεται με όςουσ παρζτειναν τισ προςφορζσ τουσ και αποκλείονται οι λοιποί οικονομικοί φορείσ. 

2.4.6 Λόγοι απόρριψθσ προςφορϊν 

H ανακζτουςα αρχι με βάςθ τα αποτελζςματα του ελζγχου και τθσ αξιολόγθςθσ των προςφορϊν, 
απορρίπτει, ςε κάκε περίπτωςθ, προςφορά: 

α) θ οποία δεν υποβάλλεται εμπρόκεςμα, με τον τρόπο και με το περιεχόμενο που ορίηεται πιο πάνω 
και ςυγκεκριμζνα ςτισ παραγράφουσ 2.4.1 (Γενικοί όροι υποβολισ προςφορϊν), 2.4.2. (Ωρόνοσ και 
τρόποσ υποβολισ προςφορϊν), 2.4.3. (Ρεριεχόμενο φακζλων δικαιολογθτικϊν ςυμμετοχισ, τεχνικισ 
προςφοράσ), 2.4.4. (Ρεριεχόμενο φακζλου οικονομικισ προςφοράσ, τρόποσ ςφνταξθσ και υποβολισ 
οικονομικϊν προςφορϊν), 2.4.5. (Ωρόνοσ ιςχφοσ προςφορϊν), 3.1. (Αποςφράγιςθ και αξιολόγθςθ 
προςφορϊν), 3.2 (Ρρόςκλθςθ υποβολισ δικαιολογθτικϊν κατακφρωςθσ) τθσ παροφςασ,  

β) θ οποία περιζχει ατζλειεσ, ελλείψεισ, αςάφειεσ ι ςφάλματα, εφόςον αυτά δεν επιδζχονται 
ςυμπλιρωςθ ι διόρκωςθ ι εφόςον επιδζχονται ςυμπλιρωςθ ι διόρκωςθ, δεν ζχουν αποκαταςτακεί 
κατά τθν αποςαφινιςθ και τθν ςυμπλιρωςι τθσ ςφμφωνα με τθν παράγραφο 3.1.1. τθσ παροφςθσ 
διακιρυξθσ, 

γ) για τθν οποία ο προςφζρων δεν ζχει παράςχει τισ απαιτοφμενεσ εξθγιςεισ, εντόσ τθσ 
προκακοριςμζνθσ προκεςμίασ ι θ εξιγθςθ δεν είναι αποδεκτι από τθν ανακζτουςα αρχι ςφμφωνα με 
τθν παράγραφο 3.1.1. τθσ παροφςασ και το άρκρο 102 του ν. 4412/2016, 

δ) θ οποία είναι εναλλακτικι προςφορά, 

ε) θ οποία υποβάλλεται από ζναν προςφζροντα που ζχει υποβάλλει δφο ι περιςςότερεσ προςφορζσ. Ο 
περιοριςμόσ αυτόσ ιςχφει, υπό τουσ όρουσ τθσ παραγράφου 2.2.3.3 περ.γ τθσ παροφςασ ( περ. γϋ τθσ 
παρ. 4 του άρκρου 73 του ν. 4412/2016) και ςτθν περίπτωςθ ενϊςεων οικονομικϊν φορζων με κοινά 
μζλθ, κακϊσ και ςτθν περίπτωςθ οικονομικϊν φορζων που ςυμμετζχουν είτε αυτοτελϊσ είτε ωσ μζλθ 
ενϊςεων. 

η) θ οποία είναι υπό αίρεςθ, 

θ) θ οποία κζτει όρο αναπροςαρμογισ, 

κ) θ οποία παρουςιάηει ελλείψεισ ωσ προσ τα δικαιολογθτικά που ηθτοφνται από τα ζγγραφα τθσ 
παροφςθσ διακιρυξθσ και αποκλίςεισ ωσ προσ τουσ όρουσ και τισ τεχνικζσ προδιαγραφζσ τθσ ςφμβαςθσ. 

θ) Υπερβολικά χαμθλι Οικονομικι Ρροςφορά. Σε περίπτωςθ που θ τιμι μιασ οικονομικισ προςφοράσ 
κρίνεται από τθν Επιτροπι ιδιαίτερα χαμθλι, δθλαδι εάν είναι μικρότερθ του 85% του διαμζςου 
(median) των οικονομικϊν προςφορϊν που κρίκθκαν αποδεκτζσ, θ επιτροπι δφναται να ηθτιςει 
εγγράφωσ διευκρινιςεισ. Ρριν τθν απόρριψθ μιασ τζτοιασ Ρροςφοράσ κα ηθτείται από τον υποψιφιο 
Ανάδοχο ζγγραφθ αιτιολόγθςθ τθσ ανάλυςθσ τθσ Οικονομικισ Ρροςφοράσ (π.χ. ςχετικά με τθν 
οικονομία τθσ μεκόδου παροχισ υπθρεςίασ/ τισ επιλεγείςεσ τεχνικζσ λφςεισ/ τισ εξαιρετικά ευνοϊκζσ 
ςυνκικεσ υπό τισ οποίεσ ο υποψιφιοσ Ανάδοχοσ κα παράςχει τθν υπθρεςία/ τθν πρωτοτυπία / 
καινοτομία τθσ προτεινόμενθσ λφςθσ). Εάν και μετά τθν παροχι τθσ ανωτζρω αιτιολόγθςθσ οι 
προςφερόμενεσ τιμζσ κρικοφν ωσ υπερβολικά χαμθλζσ, θ Ρροςφορά κα απορρίπτεται. 
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3 ΔΙΕΝΕΓΕΙΑ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑΣ - ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ ΡΟΣΦΟΩΝ   

3.1 Αποςφράγιςθ και αξιολόγθςθ προςφορϊν  

3.1.1 Ηλεκτρονικι αποςφράγιςθ προςφορϊν 

Το πιςτοποιθμζνο ςτο ΕΣΘΔΘΣ, για τθν αποςφράγιςθ των  προςφορϊν  αρμόδιο όργανο τθσ 
Ανακζτουςασ Αρχισ (Επιτροπι Διαγωνιςμοφ), προβαίνει ςτθν ζναρξθ τθσ διαδικαςίασ θλεκτρονικισ 
αποςφράγιςθσ των φακζλων των προςφορϊν, κατά το άρκρο 100 του ν. 4412/2016, ακολουκϊντασ τα 
εξισ ςτάδια: 

 Θλεκτρονικι Αποςφράγιςθ του (υπό)φακζλου «Δικαιολογθτικά Συμμετοχισ-Τεχνικι 
Ρροςφορά» ςτισ  4/04/2018 και ϊρα 11.00 πμ  

 Θλεκτρονικι Αποςφράγιςθ του (υπό)φακζλου «Οικονομικι Ρροςφορά», κατά τθν 
θμερομθνία και ϊρα που κα ορίςει θ ανακζτουςα αρχι  

 Θλεκτρονικι Αποςφράγιςθ του (υπό)φακζλου «Δικαιολογθτικά κατακφρωςθσ», κατά τθν 
θμερομθνία και ϊρα που κα ορίςει θ ανακζτουςα αρχι  

Με τθν αποςφράγιςθ των ωσ άνω φακζλων, ανά ςτάδιο, κάκε προςφζρων που ςυνεχίηει ςε επόμενο 
ςτάδιο αποκτά πρόςβαςθ ςτισ λοιπζσ προςφορζσ και τα υποβλθκζντα δικαιολογθτικά τουσ, με τθν 
επιφφλαξθ των πτυχϊν εκείνων τθσ κάκε προςφοράσ που ζχουν χαρακτθριςκεί ωσ εμπιςτευτικζσ. 

Θ ανακζτουςα αρχι μπορεί να καλζςει τουσ οικονομικοφσ φορείσ να ςυμπλθρϊςουν ι να διευκρινίςουν 
τα ζγγραφα ι δικαιολογθτικά που ζχουν υποβλθκεί, ι να διευκρινίςουν το περιεχόμενο τθσ τεχνικισ ι 
οικονομικισ προςφοράσ τουσ, ςφμφωνα με το άρκρο 102 του ν. 4412/2016. 

3.1.2 Αξιολόγθςθ προςφορϊν 

Μετά τθν κατά περίπτωςθ θλεκτρονικι αποςφράγιςθ των προςφορϊν θ Ανακζτουςα Αρχι προβαίνει 
ςτθν αξιολόγθςθ αυτϊν μζςω των αρμόδιων πιςτοποιθμζνων ςτο Σφςτθμα οργάνων τθσ, 
εφαρμοηόμενων κατά τα λοιπά των κειμζνων διατάξεων. 

Ειδικότερα : 

α) Θ αρμόδια Επιτροπι καταχωρεί όςουσ υπζβαλαν προςφορζσ, κακϊσ και τα υποβλθκζντα αυτϊν 
δικαιολογθτικά και τα αποτελζςματα του ελζγχου αυτϊν ςε πρακτικό, το οποίο υπογράφεται από τα 
μζλθ του οργάνου.  

β) Στθ ςυνζχεια το αρμόδιο όργανο προβαίνει ςτθν αξιολόγθςθ τθσ τεχνικισ προςφοράσ, ςφμφωνα με 
τουσ όρουσ των εγγράφων τθσ ςφμβαςθσ και ςυντάςςει πρακτικό για τθν απόρριψθ των τεχνικϊν 
προςφορϊν που δεν γίνονται αποδεκτζσ και τθν αποδοχι ι/και βακμολόγθςθ των τεχνικϊν προςφορϊν 
με βάςθ το κριτιριο ανάκεςθσ των εγγράφων τθσ ςφμβαςθσ. Τα ανωτζρω υπό ςτοιχεία α και β ςτάδια 
μπορεί να γίνονται και ενιαία. 

Για τθν αξιολόγθςθ των δικαιολογθτικϊν ςυμμετοχισ και των τεχνικϊν προςφορϊν μπορεί να 
ςυντάςςεται ενιαίο πρακτικό,  το οποίο κοινοποιείται από το ωσ άνω όργανο,μζςω τθσ λειτουργικότθτασ 
τθσ «Επικοινωνίασ», ςτθν ανακζτουςα αρχι προσ ζγκριςθ. 

Τα αποτελζςματα των εν λόγω ςταδίων («Δικαιολογθτικά Συμμετοχισ» & «Τεχνικι Ρροςφορά» 
επικυρϊνονται με απόφαςθ του αποφαινόμενου οργάνου τθσ ανακζτουςασ αρχισ, θ οποία 
κοινοποιείται με επιμζλεια αυτισ, μζςω τθσ λειτουργικότθτασ τθσ «Επικοινωνίασ» του ςυςτιματοσ 
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ΕΣΗΔΗΣ,  ςτουσ προςφζροντεσ. Κατά τθσ εν λόγω απόφαςθσ χωρεί προδικαςτικι προςφυγι, 
ςφμφωνα με τα οριηόμενα ςτο άρκρο 3.4 τθσ παροφςασ. 

γ) Οι κατά τα ανωτζρω ςφραγιςμζνοι φάκελοι με τα οικονομικά ςτοιχεία των προςφορϊν, μετά τθν 
ολοκλιρωςθ τθσ αξιολόγθςθσ των λοιπϊν ςτοιχείων των προςφορϊν, αποςφραγίηονται κατά τθν 
θμερομθνία και ϊρα που ορίηεται ςτθν ειδικι πρόςκλθςθ. Για όςεσ προςφορζσ δεν κρίκθκαν αποδεκτζσ 
κατά τα προθγοφμενα ωσ άνω ςτάδια αϋ και βϋ οι φάκελοι τθσ οικονομικισ προςφοράσ δεν 
αποςφραγίηονται αλλά τθροφνται από τθν ανακζτουςα αρχι μζχρι τθν οριςτικι επίλυςθ τυχόν 
διαφορϊν που προκφψουν από τθν ωσ άνω διαδικαςία ςφμφωνα με τθν παράγραφο 3.4 τθσ παροφςασ.  

δ) Θ Επιτροπι Αξιολόγθςθσ προβαίνει ςτθν αξιολόγθςθ των οικονομικϊν προςφορϊν και ςυντάςςει 
πρακτικό ςτο οποίο ειςθγείται αιτιολογθμζνα τθν αποδοχι ι απόρριψι τουσ, τθν κατάταξθ των 
προςφορϊν με βάςθ το οριηόμενο με τθν παροφςα κριτιριο ανάκεςθσ και τθν ανάδειξθ του 
προςωρινοφ αναδόχου.  

Εάν οι προςφορζσ φαίνονται αςυνικιςτα χαμθλζσ ςε ςχζςθ με το αντικείμενο τθσ ςφμβαςθσ, θ 
ανακζτουςα αρχι απαιτεί από τουσ οικονομικοφσ φορείσ να εξθγιςουν τθν τιμι ι το κόςτοσ που 
προτείνουν ςτθν προςφορά τουσ, εντόσ αποκλειςτικισ προκεςμίασ, κατά ανϊτατο όριο δζκα (10) 
θμερϊν από τθν κοινοποίθςθ τθσ ςχετικισ πρόςκλθςθσ. Στθν περίπτωςθ αυτι εφαρμόηονται τα άρκρα 
88 και 89 ν. 4412/2016.  

Σε περίπτωςθ ιςοδφναμων προςφορϊν, θ ανακζτουςα αρχι επιλζγει τον προςφζροντα με τθ 
μεγαλφτερθ βακμολογία τεχνικισ προςφοράσ. Σε περίπτωςθ ιςοβακμίασ και ωσ προσ τθν τεχνικι 
προςφορά, θ ανακζτουςα αρχι επιλζγει τον προςφζροντα με κλιρωςθ μεταξφ των οικονομικϊν 
φορζων που υπζβαλαν τισ ιςοδφναμεσ προςφορζσ.  

Τα αποτελζςματα του εν λόγω ςταδίου («Οικονομικι Ρροςφορά») επικυρϊνονται με απόφαςθ του 
αποφαινομζνου οργάνου τθσ ανακζτουςασ αρχισ, θ οποία κοινοποιείται με επιμζλεια αυτισ, μζςω 
τθσ λειτουργικότθτασ τθσ «Επικοινωνίασ» του ςυςτιματοσ ΕΣΗΔΗΣ,  ςτουσ προςφζροντεσ. Κατά τθσ εν 
λόγω απόφαςθσ χωρεί προδικαςτικι προςφυγι, ςφμφωνα με τα οριηόμενα ςτο άρκρο 3.4 τθσ 
παροφςασ.   

3.2 Ρρόςκλθςθ υποβολισ δικαιολογθτικϊν κατακφρωςθσ - Δικαιολογθτικά κατακφρωςθσ 

Μετά τθν αξιολόγθςθ των προςφορϊν, θ ανακζτουςα αρχι αποςτζλλει ςχετικι θλεκτρονικι  πρόςκλθςθ 
μζςω του ςυςτιματοσ ςτον προςφζροντα, ςτον οποίο πρόκειται να γίνει θ κατακφρωςθ («προςωρινό 
ανάδοχο»), και τον καλεί να υποβάλει εντόσ προκεςμίασ δζκα πζντε (15) θμερϊν από τθν κοινοποίθςθ 
τθσ ςχετικισ  ειδοποίθςθσ ςε αυτόν, τα πρωτότυπα ι αντίγραφα που εκδίδονται, ςφμφωνα με τισ 
διατάξεισ του άρκρου 1 του ν. 4250/2014 (Αϋ 74) όλων των δικαιολογθτικϊν  που περιγράφονται ςτθν 
παράγραφο 2.2.10 τθσ παροφςασ διακιρυξθσ, ωσ αποδεικτικά ςτοιχεία για τθ μθ ςυνδρομι των λόγων 
αποκλειςμοφ τθσ παραγράφου 2.2.3 τθσ διακιρυξθσ, κακϊσ και για τθν πλιρωςθ των κριτθρίων 
ποιοτικισ επιλογισ των παραγράφων 2.2.4 -  2.2.7 αυτισ. 

Τα εν λόγω δικαιολογθτικά, υποβάλλονται από τον προςφζροντα («προςωρινό ανάδοχο»), θλεκτρονικά 
μζςω του ςυςτιματοσ, ςε μορφι αρχείων pdf και προςκομίηονται κατά περίπτωςθ από αυτόν εντόσ 
τριϊν (3) εργάςιμων θμερϊν από τθν θμερομθνία υποβολισ τουσ. Πταν υπογράφονται από τον ίδιο 
φζρουν ψθφιακι υπογραφι.  

Με τθν παραλαβι των ωσ άνω δικαιολογθτικϊν, το ςφςτθμα εκδίδει επιβεβαίωςθ τθσ παραλαβισ τουσ 
και αποςτζλλει ενθμερωτικό θλεκτρονικό μινυμα ς’ αυτόν ςτον οποίο πρόκειται να γίνει θ κατακφρωςθ. 

Αν μετά τθν θλεκτρονικι αποςφράγιςθ και κατά τον ζλεγχο των ωσ άνω δικαιολογθτικϊν διαπιςτωκεί 
ότι δεν ζχουν προςκομιςκεί ι υπάρχουν ελλείψεισ ςε αυτά που υποβλικθκαν, παρζχεται προκεςμία 
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ςτον προςωρινό ανάδοχο να τα προςκομίςει ι να τα ςυμπλθρϊςει εντόσ πζντε (5) θμερϊν από τθν 
κοινοποίθςθ ςχετικισ ζγγραφθσ, μζςω του Συςτιματοσ, ειδοποίθςισ του. Θ ανακζτουςα αρχι μπορεί 
αιτιολογθμζνα να παρατείνει τθν ωσ άνω προκεςμία κατ’ ανϊτατο όριο για δεκαπζντε (15) επιπλζον 
θμζρεσ.  

Πςοι υπζβαλαν παραδεκτζσ προςφορζσ λαμβάνουν γνϊςθ των παραπάνω δικαιολογθτικϊν που 
κατατζκθκαν. 

Ο προςωρινόσ ανάδοχοσ κθρφςςεται ζκπτωτοσ, καταπίπτει υπζρ τθσ ανακζτουςασ αρχισ θ εγγφθςθ 
ςυμμετοχισ του και θ κατακφρωςθ γίνεται ςτον προςφζροντα που υπζβαλε τθν αμζςωσ επόμενθ πλζον 
ςυμφζρουςα από οικονομικι άποψθ προςφορά, τθρουμζνθσ τθσ ανωτζρω διαδικαςίασ, εάν: 

i)  κατά τον ζλεγχο των παραπάνω δικαιολογθτικϊν διαπιςτωκεί ότι τα ςτοιχεία που δθλϊκθκαν με το 
Τ.Ε.Υ.Δ., είναι ψευδι ι ανακριβι, ι  

ii)  δεν υποβλθκοφν ςτο προκακοριςμζνο χρονικό διάςτθμα τα απαιτοφμενα πρωτότυπα ι αντίγραφα 
των παραπάνω δικαιολογθτικϊν ι  

iii) από τα δικαιολογθτικά που προςκομίςκθκαν νομίμωσ και εμπροκζςμωσ, δεν αποδεικνφονται οι όροι 
και οι προχποκζςεισ ςυμμετοχισ ςφμφωνα με τα άρκρα 2.2.3 (λόγοι αποκλειςμοφ) και 2.2.4 -  2.2.7 
(κριτιρια ποιοτικισ επιλογισ) τθσ παροφςασ. 

Σε περίπτωςθ ζγκαιρθσ και προςικουςασ ενθμζρωςθσ τθσ ανακζτουςασ αρχισ για μεταβολζσ ςτισ 
προχποκζςεισ τισ οποίεσ ο προςωρινόσ ανάδοχοσ είχε δθλϊςει με το Τ.Ε.Υ.Δ., ότι πλθροί, οι οποίεσ 
επιλκαν ι για τισ οποίεσ ζλαβε γνϊςθ μετά τθν διλωςθ και μζχρι τθν θμζρα τθσ ζγγραφθσ ειδοποίθςθσ 
για τθν προςκόμιςθ των δικαιολογθτικϊν κατακφρωςθσ (οψιγενείσ μεταβολζσ), δεν καταπίπτει υπζρ τθσ 
ανακζτουςασ αρχισ θ εγγφθςθ ςυμμετοχισ του.  

Αν κανζνασ από τουσ προςφζροντεσ δεν υποβάλλει αλθκι ι ακριβι διλωςθ ι δεν προςκομίςει ζνα ι 
περιςςότερα από τα απαιτοφμενα δικαιολογθτικά ι δεν αποδείξει ότι πλθροί τα κριτιρια ποιοτικισ 
επιλογισ ςφμφωνα με τισ παραγράφουσ 2.2.4 -  2.2.7 τθσ παροφςασ διακιρυξθσ, θ διαδικαςία 
ματαιϊνεται.  

Θ διαδικαςία ελζγχου των παραπάνω δικαιολογθτικϊν ολοκλθρϊνεται με τθ ςφνταξθ πρακτικοφ από τθν 
Επιτροπι του Διαγωνιςμοφ και τθ διαβίβαςθ του φακζλου ςτο αποφαινόμενο όργανο τθσ ανακζτουςασ 
αρχισ για τθ λιψθ απόφαςθσ είτε για τθν κατακφρωςθ τθσ ςφμβαςθσ είτε για τθ ματαίωςθ τθσ 
διαδικαςίασ είτε για τθν κιρυξθ του προςωρινοφ αναδόχου ωσ εκπτϊτου.  

Τα αποτελζςματα του ελζγχου των παραπάνω δικαιολογθτικϊν και τθσ ειςιγθςθσ τθσ Επιτροπισ 
επικυρϊνονται με τθν απόφαςθ κατακφρωςθσ. 

3.3 Κατακφρωςθ - ςφναψθ ςφμβαςθσ  

Θ ανακζτουςα αρχι κοινοποιεί τθν απόφαςθ κατακφρωςθσ, μαηί με αντίγραφο όλων των πρακτικϊν τθσ 
διαδικαςίασ ελζγχου και αξιολόγθςθσ των προςφορϊν, ςε κάκε προςφζροντα που ζχει υποβάλει 
αποδεκτι προςφορά, ςφμφωνα με το άρκρο 100 του ν. 4412/2016, εκτόσ από τον προςωρινό ανάδοχο, 
θλεκτρονικά μζςω του ςυςτιματοσ.   

Θ εν λόγω απόφαςθ αναφζρει τθν προκεςμία για τθν αναςτολι τθσ ςφναψθσ τθσ ςφμβαςθσ ςφμφωνα 
με τθν επόμενθ παράγραφο 3.4. 

Τα ζννομα αποτελζςματα τθσ απόφαςθσ κατακφρωςθσ και ιδίωσ θ ςφναψθ τθσ ςφμβαςθσ επζρχονται 
εφόςον ςυντρζξουν ςωρευτικά τα κάτωκι: 
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α) άπρακτθ πάροδοσ των προκεςμιϊν άςκθςθσ των προβλεπόμενων ςτθν παράγραφο 3.4. τθσ 
παροφςασ βοθκθμάτων και μζςων ςτο ςτάδιο τθσ προδικαςτικισ και δικαςτικισ προςταςίασ και από τισ 
αποφάςεισ αναςτολϊν επί αυτϊν, 

β) κοινοποίθςθ τθσ απόφαςθσ κατακφρωςθσ ςτον προςωρινό ανάδοχο, εφόςον αυτόσ υποβάλει 
επικαιροποιθμζνα τα δικαιολογθτικά τθσ παραγράφου 2.2.10 και μόνον ςτθν περίπτωςθ του 
προςυμβατικοφ ελζγχου ι τθσ άςκθςθσ προδικαςτικισ προςφυγισ και ενδίκων μζςων κατά τθσ 
απόφαςθσ κατακφρωςθσ, ζπειτα από ςχετικι πρόςκλθςθ. 

Θ ανακζτουςα αρχι προςκαλεί τον ανάδοχο να προςζλκει για υπογραφι του ςυμφωνθτικοφ κζτοντάσ 
του προκεςμία που δε μπορεί να υπερβαίνει τισ είκοςι (20) θμζρεσ από τθν κοινοποίθςθ τθσ ςχετικισ 
ειδικισ πρόςκλθςθσ. Το ςυμφωνθτικό ζχει αποδεικτικό χαρακτιρα.  

Στθν περίπτωςθ που ο ανάδοχοσ δεν προςζλκει να υπογράψει το ωσ άνω ςυμφωνθτικό μζςα ςτθν 
τεκείςα προκεςμία, κθρφςςεται ζκπτωτοσ, καταπίπτει υπζρ τθσ ανακζτουςασ αρχισ θ εγγυθτικι 
επιςτολι ςυμμετοχισ του και θ κατακφρωςθ, με τθν ίδια διαδικαςία, γίνεται ςτον προςφζροντα που 
υπζβαλε τθν  αμζςωσ επόμενθ πλζον ςυμφζρουςα από οικονομικι άποψθ προςφορά. 

3.4 Ενςτάςεισ/Ρροδικαςτικζσ Ρροςφυγζσ 

Κάκε ενδιαφερόμενοσ, ο οποίοσ ζχει ι είχε ςυμφζρον να του ανατεκεί θ ςυγκεκριμζνθ ςφμβαςθ και ζχει 
ι είχε υποςτεί ι ενδζχεται να υποςτεί ηθμία από εκτελεςτι πράξθ ι παράλειψθ τθσ ανακζτουςασ αρχισ 
κατά παράβαςθ τθσ νομοκεςίασ τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ ι τθσ εςωτερικισ νομοκεςίασ, δικαιοφται να 
αςκιςει προδικαςτικι προςφυγι ενϊπιον τθσ ΑΕΡΡ κατά τθσ ςχετικισ πράξθσ ι παράλειψθσ τθσ 
ανακζτουςασ αρχισ, προςδιορίηοντασ ειδικϊσ τισ νομικζσ και πραγματικζσ αιτιάςεισ που δικαιολογοφν 
το αίτθμά του. Σε περίπτωςθ προςφυγισ κατά πράξθ τθσ ανακζτουςασ αρχισ θ προκεςμία για τθν 
άςκθςθ τθσ προδικαςτικισ προςφυγισ είναι  

(α) δζκα (10) θμζρεσ από τθν κοινοποίθςθ τθσ προςβαλλόμενθσ πράξθσ ςτον ενδιαφερόμενο οικονομικό 
φορζα αν θ πράξθ κοινοποιικθκε με θλεκτρονικά μζςα ι τθλεομοιοτυπία ι  

(β) δεκαπζντε (15) θμζρεσ από τθν κοινοποίθςθ τθσ προςβαλλόμενθσ πράξθσ ςε αυτόν αν 
χρθςιμοποιικθκαν άλλα μζςα επικοινωνίασ, άλλωσ   

γ) δζκα (10) θμζρεσ από τθν πλιρθ, πραγματικι ι τεκμαιρόμενθ, γνϊςθ τθσ πράξθσ που βλάπτει τα 
ςυμφζροντα του ενδιαφερόμενου οικονομικοφ φορζα.  

Ειδικά για τθν άςκθςθ προςφυγισ κατά προκιρυξθσ, θ πλιρθσ γνϊςθ αυτισ τεκμαίρεται μετά τθν 
πάροδο δεκαπζντε (15) θμερϊν από τθ δθμοςίευςθ ςτο ΚΘΜΔΘΣ. 

Σε περίπτωςθ παράλειψθσ, θ προκεςμία για τθν άςκθςθ τθσ προδικαςτικισ προςφυγισ είναι δεκαπζντε 
(15) θμζρεσ από τθν επομζνθ τθσ ςυντζλεςθσ τθσ προςβαλλόμενθσ παράλειψθσ. 

Ειδικά για τθν άςκθςθ προςφυγισ κατά προκιρυξθσ, θ πλιρθσ γνϊςθ αυτισ τεκμαίρεται μετά τθν 
πάροδο δεκαπζντε (15) θμερϊν από τθ δθμοςίευςθ ςτο ΚΘΜΔΘΣ.  

Θ προδικαςτικι προςφυγι κατατίκεται θλεκτρονικά μζςω τθσ λειτουργικότθτασ «Επικοινωνία» του 
ΕΣΘΔΘΣ ςτον θλεκτρονικό τόπο του διαγωνιςμοφ, επιλζγοντασ κατά περίπτωςθ τθν ζνδειξθ 
«Ρροδικαςτικι Ρροςφυγι» και επιςυνάπτοντασ το ςχετικό ζγγραφο ςε μορφι θλεκτρονικοφ αρχείου 
Portable Document Format (PDF), το οποίο φζρει εγκεκριμζνθ προθγμζνθ θλεκτρονικι υπογραφι ι 
προθγμζνθ θλεκτρονικι υπογραφι με χριςθ εγκεκριμζνων πιςτοποιθτικϊν 

Για το παραδεκτό τθσ άςκθςθσ τθσ προδικαςτικισ προςφυγισ κατατίκεται παράβολο από τον 
προςφεφγοντα υπζρ του Δθμοςίου, κατά τα ειδικά οριηόμενα ςτο άρκρο 363 του ν. 4412/2016 ςτο 
άρκρο 19 παρ. 1.1 και ςτο άρκρο 7  τθσ με αρικμ. 56902/215 Υ.Α. 
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Το παράβολο  επιςτρζφεται ςτον προςφεφγοντα, ςε περίπτωςθ ολικισ ι μερικισ αποδοχισ τθσ 
προςφυγισ του ι ςε περίπτωςθ που, πριν τθν ζκδοςθ τθσ απόφαςθσ τθσ ΑΕΡΡ επί τθσ προςφυγισ, θ 
ανακζτουςα αρχι ανακαλεί τθν προςβαλλόμενθ πράξθ ι προβαίνει ςτθν οφειλόμενθ ενζργεια. 

Θ προκεςμία για τθν άςκθςθ τθσ προδικαςτικισ προςφυγισ και θ άςκθςι τθσ κωλφουν τθ ςφναψθ τθσ 
ςφμβαςθσ επί ποινι ακυρότθτασ, κατά τα οριηόμενα ςτο άρκρο 364 του ν. 4412/2016. Κατά τα λοιπά, θ 
άςκθςθ τθσ προδικαςτικισ προςφυγισ δεν κωλφει τθν πρόοδο τθσ διαγωνιςτικισ διαδικαςίασ, εκτόσ αν 
ηθτθκοφν προςωρινά μζτρα προςταςίασ κατά το άρκρο 366 του ν.4412/2016. 

Οι ανακζτουςεσ αρχζσ μζςω τθσ λειτουργίασ τθσ «Επικοινωνίασ» του ΕΣΘΔΘΣ: 

• κοινοποιοφν τθν προςφυγι ςε κάκε ενδιαφερόμενο τρίτο ςφμφωνα με τα προβλεπόμενα ςτθν περ. α 
του πρϊτου εδαφίου τθσ παρ.1 του αρ. 365 του ν. 4412/2016. 

• διαβιβάηουν ςτθν Αρχι Εξζταςθσ Ρροδικαςτικϊν Ρροςφυγϊν (ΑΕΡΡ) τα προβλεπόμενα ςτθν περ. β 
του πρϊτου εδαφίου τθσ παρ. 1 του αρ. 365 του ν. 4412/2016. 

Θ ΑΕΡΡ αποφαίνεται αιτιολογθμζνα επί τθσ βαςιμότθτασ των προβαλλόμενων πραγματικϊν και 
νομικϊν ιςχυριςμϊν τθσ προςφυγισ και των ιςχυριςμϊν τθσ ανακζτουςασ αρχισ και, ςε περίπτωςθ 
παρζμβαςθσ, των ιςχυριςμϊν του παρεμβαίνοντοσ και δζχεται (εν όλω ι εν μζρει) ι απορρίπτει τθν 
προςφυγι με απόφαςι τθσ, θ οποία εκδίδεται μζςα ςε αποκλειςτικι προκεςμία είκοςι (20) θμερϊν από 
τθν θμζρα εξζταςθσ τθσ προςφυγισ. 

Οι χριςτεσ - οικονομικοί φορείσ ενθμερϊνονται για τθν αποδοχι ι τθν απόρριψθ τθσ προςφυγισ από 
τθν ΑΕΡΡ. 

Θ άςκθςθ τθσ ωσ άνω προδικαςτικισ προςφυγισ αποτελεί προχπόκεςθ για τθν άςκθςθ των ζνδικων 
βοθκθμάτων  τθσ αίτθςθσ αναςτολισ και τθσ αίτθςθσ ακφρωςθσ του άρκρου 372 του ν. 4412/2016 κατά 
των εκτελεςτϊν πράξεων ι παραλείψεων των ανακετουςϊν αρχϊν. 

Θ αίτθςθ αναςτολισ κατατίκεται ςτο αρμόδιο δικαςτιριο μζςα ςε προκεςμία δζκα (10) θμερϊν από τθν 
ζκδοςθ τθσ απόφαςθσ επί τθσ προδικαςτικισ προςφυγισ. Για τθν άςκθςθ τθσ αιτιςεωσ αναςτολισ 
κατατίκεται παράβολο, κατά τα ειδικότερα οριηόμενα ςτο άρκρο 372 παρ. 4 του ν. 4412/2016. 

Θ άςκθςθ αίτθςθσ αναςτολισ κωλφει τθ ςφναψθ τθσ ςφμβαςθσ, εκτόσ εάν με τθν προςωρινι διαταγι ο 
αρμόδιοσ δικαςτισ αποφανκεί διαφορετικά. 

3.5 Ματαίωςθ Διαδικαςίασ 

Θ ανακζτουςα αρχι ματαιϊνει ι δφναται να ματαιϊςει εν όλω ι εν μζρει αιτιολογθμζνα τθ διαδικαςία 
ανάκεςθσ, για τουσ λόγουσ και υπό τουσ όρουσ του άρκρου 106 του ν. 4412/2016, μετά από γνϊμθ τθσ 
αρμόδιασ Επιτροπισ του Διαγωνιςμοφ. Επίςθσ, αν διαπιςτωκοφν ςφάλματα ι παραλείψεισ ςε 
οποιοδιποτε ςτάδιο τθσ διαδικαςίασ ανάκεςθσ, μπορεί, μετά από γνϊμθ του αρμόδιου οργάνου, να 
ακυρϊςει μερικϊσ τθ διαδικαςία ι να αναμορφϊςει ανάλογα το αποτζλεςμά τθσ ι να αποφαςίςει τθν 
επανάλθψι τθσ από το ςθμείο που εμφιλοχϊρθςε το ςφάλμα ι θ παράλειψθ. 
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4 ΟΡΟΙ ΔΚΣΔΛΔΗ ΣΗ ΤΜΒΑΗ  

4.1 Εγγυιςεισ 

Εγγφθςθ καλισ εκτζλεςθσ: 

Για τθν υπογραφι τθσ ςφμβαςθσ απαιτείται θ παροχι εγγφθςθσ καλισ εκτζλεςθσ, ςφμφωνα με το άρκρο 
72 παρ. 1 β) του ν. 4412/2016, το φψοσ τθσ οποίασ ανζρχεται ςε ποςοςτό 5% επί τθσ αξίασ τθσ 
ςφμβαςθσ, εκτόσ ΨΡΑ, και κατατίκεται πριν ι κατά τθν υπογραφι τθσ ςφμβαςθσ.  

Θ εγγφθςθ καλισ εκτζλεςθσ, προκειμζνου να γίνει αποδεκτι , πρζπει να περιλαμβάνει κατ' ελάχιςτον τα 
αναφερόμενα ςτθν παράγραφο 2.1.5. ςτοιχεία τθσ παροφςασ και επιπλζον τον αρικμό και τον τίτλο τθσ 
ςχετικισ ςφμβαςθσ  και το περιεχόμενό τθσ είναι ςφμφωνο με το υπόδειγμα που περιλαμβάνεται ςτο 
Ραράρτθμα V.2. τθσ Διακιρυξθσ και τα οριηόμενα ςτο άρκρο 72 του ν. 4412/2016. 

Θ εγγφθςθ καλισ εκτζλεςθσ τθσ ςφμβαςθσ καλφπτει ςυνολικά και χωρίσ διακρίςεισ τθν εφαρμογι όλων 
των όρων τθσ ςφμβαςθσ και κάκε απαίτθςθ τθσ ανακζτουςασ αρχισ ζναντι του αναδόχου, 
ςυμπεριλαμβανομζνθσ τυχόν ιςόποςθσ προσ αυτόν προκαταβολισ. 

Σε περίπτωςθ τροποποίθςθσ τθσ ςφμβαςθσ κατά τθν παράγραφο 4.5, θ οποία ςυνεπάγεται αφξθςθ τθσ 
ςυμβατικισ αξίασ, ο ανάδοχοσ είναι υποχρεωμζνοσ να κατακζςει πριν τθν τροποποίθςθ, 
ςυμπλθρωματικι εγγφθςθ το φψοσ τθσ οποίασ ανζρχεται ςε ποςοςτό 5% επί του ποςοφ τθσ αφξθςθσ, 
εκτόσ ΨΡΑ.  

Θ εγγφθςθ καλισ εκτζλεςθσ καταπίπτει ςε περίπτωςθ παράβαςθσ των όρων τθσ ςφμβαςθσ, όπωσ αυτι 
ειδικότερα ορίηει.  

Θ εγγφθςθ καλισ εκτζλεςθσ επιςτρζφεται ςτο ςφνολό τθσ μετά τθν οριςτικι ποςοτικι και ποιοτικι 
παραλαβι του αντικειμζνου τθσ ςφμβαςθσ. Εάν ςτο πρωτόκολλο οριςτικισ ποιοτικισ και ποςοτικισ 
παραλαβισ αναφζρονται παρατθριςεισ ι υπάρχει εκπρόκεςμθ παράδοςθ, θ επιςτροφι τθσ ωσ άνω 
εγγφθςθσ γίνεται μετά τθν αντιμετϊπιςθ των παρατθριςεων και του εκπροκζςμου.  

4.2 Συμβατικό Ρλαίςιο - Εφαρμοςτζα Νομοκεςία  

Κατά τθν εκτζλεςθ τθσ ςφμβαςθσ εφαρμόηονται οι διατάξεισ του ν. 4412/2016, οι όροι τθσ παροφςασ 
διακιρυξθσ και ςυμπλθρωματικά ο Αςτικόσ Κϊδικασ.  

4.3 Προι εκτζλεςθσ τθσ ςφμβαςθσ 

Κατά τθν εκτζλεςθ τθσ ςφμβαςθσ ο ανάδοχοσ τθρεί τισ υποχρεϊςεισ ςτουσ τομείσ του περιβαλλοντικοφ, 
κοινωνικοαςφαλιςτικοφ και εργατικοφ δικαίου, που ζχουν κεςπιςτεί με το δίκαιο τθσ Ζνωςθσ, το εκνικό 
δίκαιο, ςυλλογικζσ ςυμβάςεισ ι διεκνείσ διατάξεισ περιβαλλοντικοφ, κοινωνικοαςφαλιςτικοφ και 
εργατικοφ δίκαιο, οι οποίεσ απαρικμοφνται ςτο Ραράρτθμα Ω του Ρροςαρτιματοσ Α του ν. 4412/2016.  

Θ τιρθςθ των εν λόγω υποχρεϊςεων από τον ανάδοχο και τουσ υπεργολάβουσ του ελζγχεται και 
βεβαιϊνεται από τα όργανα που επιβλζπουν τθν εκτζλεςθ τθσ ςφμβαςθσ και τισ αρμόδιεσ δθμόςιεσ 
αρχζσ και υπθρεςίεσ που ενεργοφν εντόσ των ορίων τθσ ευκφνθσ και τθσ αρμοδιότθτάσ τουσ. 

4.4 Υπεργολαβία 

4.4.1. Ο Ανάδοχοσ δεν απαλλάςςεται από τισ ςυμβατικζσ του υποχρεϊςεισ και ευκφνεσ λόγω ανάκεςθσ 
τθσ εκτζλεςθσ τμιματοσ/τμθμάτων τθσ ςφμβαςθσ ςε υπεργολάβουσ. Θ τιρθςθ των υποχρεϊςεων τθσ 
παρ. 2 του άρκρου 18 του ν. 4412/2016 από υπεργολάβουσ δεν αίρει τθν ευκφνθ του κυρίου αναδόχου.  
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4.4.2. Κατά τθν υπογραφι τθσ ςφμβαςθσ ο κφριοσ ανάδοχοσ υποχρεοφται να αναφζρει ςτθν 
ανακζτουςα αρχι το όνομα, τα ςτοιχεία επικοινωνίασ και τουσ νόμιμουσ εκπροςϊπουσ των 
υπεργολάβων του, οι οποίοι ςυμμετζχουν ςτθν εκτζλεςθ αυτισ, εφόςον είναι γνωςτά τθ ςυγκεκριμζνθ 
χρονικι ςτιγμι.  Επιπλζον, υποχρεοφται να γνωςτοποιεί ςτθν ανακζτουςα αρχι κάκε αλλαγι των 
πλθροφοριϊν αυτϊν, κατά τθ διάρκεια τθσ ςφμβαςθσ, κακϊσ και τισ απαιτοφμενεσ πλθροφορίεσ ςχετικά 
με κάκε νζο υπεργολάβο, τον οποίο ο κφριοσ ανάδοχοσ χρθςιμοποιεί εν ςυνεχεία ςτθν εν λόγω 
ςφμβαςθ, προςκομίηοντασ τα ςχετικά ςυμφωνθτικά/δθλϊςεισ ςυνεργαςίασ. Σε περίπτωςθ διακοπισ τθσ 
ςυνεργαςίασ του Αναδόχου με υπεργολάβο/ υπεργολάβουσ τθσ ςφμβαςθσ, αυτόσ υποχρεοφται ςε 
άμεςθ γνωςτοποίθςθ τθσ διακοπισ αυτισ ςτθν Ανακζτουςα Αρχι, οφείλει δε να διαςφαλίςει τθν ομαλι 
εκτζλεςθ του τμιματοσ/ των τμθμάτων τθσ ςφμβαςθσ είτε από τον ίδιο, είτε από νζο υπεργολάβο τον 
οποίο κα γνωςτοποιιςει ςτθν ανακζτουςα αρχι κατά τθν ωσ άνω διαδικαςία. Εάν ο Ανάδοχοσ ζχει 
ςτθριχκεί ςτον εν λόγω υπεργολάβο για τθν κάλυψθ των κριτθρίων χρθματοοικονομικισ επάρκειασ 
ι/και τεχνικισ – επαγγελματικισ ικανότθτασ, ο νζοσ υπεργολάβοσ που κα τον αντικαταςτιςει κα πρζπει 
να διακζτει τθν ίδια επάρκεια / ικανότθτα για τθν οποία ο Ανάδοχοσ ζκανε χριςθ τθσ δυνατότθτασ για 
ςτιριξθ ςε τρίτουσ. 

4.4.3. Θ ανακζτουςα αρχι επαλθκεφει τθ ςυνδρομι των λόγων αποκλειςμοφ για τουσ υπεργολάβουσ, 
όπωσ αυτοί περιγράφονται ςτθν παράγραφο 2.2.3 και με τα αποδεικτικά μζςα τθσ παραγράφου 2.2.10 
τθσ παροφςασ, εφόςον το(α) τμιμα(τα) τθσ ςφμβαςθσ, το(α) οποίο(α) ο ανάδοχοσ προτίκεται να 
ανακζςει υπό μορφι υπεργολαβίασ ςε τρίτουσ, υπερβαίνουν ςωρευτικά το ποςοςτό του τριάντα τοισ 
εκατό (30%) τθσ ςυνολικισ αξίασ τθσ ςφμβαςθσ. Επιπλζον, προκειμζνου να μθν ακετοφνται οι 
υποχρεϊςεισ τθσ παρ. 2 του άρκρου 18 του ν. 4412/2016, δφναται να επαλθκεφςει τουσ ωσ άνω λόγουσ 
και για τμιμα ι τμιματα τθσ ςφμβαςθσ που υπολείπονται του ωσ άνω ποςοςτοφ.  

Πταν από τθν ωσ άνω επαλικευςθ προκφπτει ότι ςυντρζχουν λόγοι αποκλειςμοφ απαιτεί ι δφναται να 
απαιτιςει τθν αντικατάςταςι του, κατά τα ειδικότερα αναφερόμενα ςτισ παρ. 5 και 6 του άρκρου 131 
του ν. 4412/2016.  

4.5 Τροποποίθςθ ςφμβαςθσ κατά τθ διάρκειά τθσ  

Θ ςφμβαςθ μπορεί να τροποποιείται κατά τθ διάρκειά τθσ, χωρίσ να απαιτείται νζα διαδικαςία ςφναψθσ 
ςφμβαςθσ, μόνο ςφμφωνα με τουσ όρουσ και τισ προχποκζςεισ του άρκρου 132 του ν. 4412/2016 και 
κατόπιν γνωμοδότθςθσ του αρμοδίου οργάνου. 

4.6 Δικαίωμα μονομεροφσ λφςθσ τθσ ςφμβαςθσ  

Θ ανακζτουςα αρχι μπορεί, με τισ προχποκζςεισ που ορίηουν οι κείμενεσ διατάξεισ, να καταγγείλει τθ 
ςφμβαςθ κατά τθ διάρκεια τθσ εκτζλεςισ τθσ, εφόςον: 

α) θ ςφμβαςθ ζχει υποςτεί ουςιϊδθ τροποποίθςθ, κατά τθν ζννοια τθσ παρ. 4 του άρκρου 132 του ν. 
4412/2016, που κα απαιτοφςε νζα διαδικαςία ςφναψθσ ςφμβαςθσ  

β) ο ανάδοχοσ, κατά το χρόνο τθσ ανάκεςθσ τθσ ςφμβαςθσ, τελοφςε ςε μια από τισ καταςτάςεισ που 
αναφζρονται ςτθν παράγραφο 2.2.3.1 και, ωσ εκ τοφτου, κα ζπρεπε να ζχει αποκλειςτεί από τθ 
διαδικαςία ςφναψθσ τθσ ςφμβαςθσ, 

γ) θ ςφμβαςθ δεν ζπρεπε να ανατεκεί ςτον ανάδοχο λόγω ςοβαρισ παραβίαςθσ των υποχρεϊςεων που 
υπζχει από τισ Συνκικεσ και τθν Οδθγία 2014/24/ΕΕ, θ οποία ζχει αναγνωριςτεί με απόφαςθ του 
Δικαςτθρίου τθσ Ζνωςθσ ςτο πλαίςιο διαδικαςίασ δυνάμει του άρκρου 258 τθσ ΣΛΕΕ. 
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5 ΔΙΓΙΚΟΙ ΟΡΟΙ ΔΚΣΔΛΔΗ ΣΗ ΤΜΒΑΗ  

5.1 Τρόποσ πλθρωμισ  

5.1.1. Θ πλθρωμι του αναδόχου κα πραγματοποιθκεί με τον πιο κάτω τρόπο:  

1) Ρλθρωμι του 20% με τθν ολοκλιρωςθ τθσ Ψάςθσ 1 

2) Ρλθρωμι του 30% με τθν ολοκλιρωςθ τθσ Ψάςθσ 2 

3) Ρλθρωμι του 50% με τθν ολοκλιρωςθ του ζργου (Ψάςθ 4). 

Θ πλθρωμι του ςυμβατικοφ τιμιματοσ κα γίνεται με τθν προςκόμιςθ των νομίμων παραςτατικϊν και 
δικαιολογθτικϊν που προβλζπονται από τισ διατάξεισ του άρκρου 200 παρ. 4 του ν. 4412/2016, κακϊσ 
και κάκε άλλου δικαιολογθτικοφ που τυχόν ικελε ηθτθκεί από τισ αρμόδιεσ υπθρεςίεσ που διενεργοφν 
τον ζλεγχο και τθν πλθρωμι.  

5.1.2. Toν Ανάδοχο βαρφνουν οι υπζρ τρίτων κρατιςεισ, ωσ και κάκε άλλθ επιβάρυνςθ, ςφμφωνα με τθν 
κείμενθ νομοκεςία, μθ ςυμπεριλαμβανομζνου Ψ.Ρ.Α., για τθν παράδοςθ του υλικοφ ςτον τόπο και με 
τον τρόπο που προβλζπεται ςτα ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ. Ιδίωσ βαρφνεται με τισ ακόλουκεσ κρατιςεισ:  

α) Κράτθςθ 0,06% θ οποία υπολογίηεται επί τθσ αξίασ κάκε πλθρωμισ προ φόρων και κρατιςεων τθσ 
αρχικισ, κακϊσ και κάκε ςυμπλθρωματικισ ςφμβαςθσ Υπζρ τθσ Ενιαίασ Ανεξάρτθτθσ Αρχισ Δθμοςίων 
Συμβάςεων (άρκρο 4 Ν.4013/2011 όπωσ ιςχφει) 

β) Κράτθςθ φψουσ 0,02% υπζρ του Δθμοςίου, θ οποία υπολογίηεται επί τθσ αξίασ, εκτόσ ΨΡΑ, τθσ 
αρχικισ, κακϊσ και κάκε ςυμπλθρωματικισ ςφμβαςθσ. Το ποςό αυτό παρακρατείται ςε κάκε πλθρωμι 
από τθν ανακζτουςα αρχι ςτο όνομα και για λογαριαςμό τθσ Γενικισ Διεφκυνςθσ Δθμοςίων Συμβάςεων 
και Ρρομθκειϊν ςφμφωνα με τθν παρ. 6 του άρκρου 36 του ν. 4412/2016. 

γ) Κράτθςθ 0,06% θ οποία υπολογίηεται επί τθσ αξίασ κάκε πλθρωμισ προ φόρων και κρατιςεων τθσ 
αρχικισ κακϊσ και κάκε ςυμπλθρωματικισ ςφμβαςθσ υπζρ τθσ Αρχισ Εξζταςθσ Ρροδικαςτικϊν 
Ρροςφυγϊν (άρκρο 350 παρ. 3 του ν. 4412/2016).  

Οι υπζρ τρίτων ανωτζρω κρατιςεισ υπόκεινται ςτο εκάςτοτε ιςχφον αναλογικό τζλοσ χαρτοςιμου 3% 
και ςτθν επ’ αυτοφ ειςφορά υπζρ ΟΓΑ 20%. 

5.2 Κιρυξθ οικονομικοφ φορζα εκπτϊτου - Κυρϊςεισ  

5.2.1. Ο Ανάδοχοσ, με τθν επιφφλαξθ τθσ ςυνδρομισ λόγων ανωτζρασ βίασ, κθρφςςεται υποχρεωτικά 
ζκπτωτοσ από τθ ςφμβαςθ που ζχει υπογράψει και από κάκε δικαίωμα που απορρζει από αυτιν, εάν 
δεν εκπλθρϊςει τισ ςυμβατικζσ του υποχρεϊςεισ ι δεν ςυμμορφωκεί με τισ γραπτζσ εντολζσ τθσ 
Ανακζτουςασ Αρχισ, που είναι ςφμφωνεσ με τθν ςφμβαςθ ι τισ κείμενεσ διατάξεισ και εάν υπερβεί 
υπαίτια τθ ςυνολικι προκεςμία εκτζλεςθσ τθσ ςφμβαςθσ, λαμβανομζνων υπόψθ των παρατάςεων. 

2. Στθν περίπτωςθ ςυνδρομισ λόγου ζκπτωςθσ από τθ ςφμβαςθ, του κοινοποιείται ειδικι όχλθςθ, θ 
οποία περιλαμβάνει ςυγκεκριμζνθ περιγραφι των ενεργειϊν ςτισ οποίεσ οφείλει να προβεί αυτόσ, 

κζτοντασ προκεςμία για τθ ςυμμόρφωςι του, εφλογθσ διάρκειασ και ανάλογθ τθσ διάρκειασ τθσ 
ςφμβαςθσ και πάντωσ θ οποία δεν μπορεί να είναι μικρότερθ των δεκαπζντε (15) θμερϊν. Αν θ 
προκεςμία που τεκεί με τθν ειδικι όχλθςθ παρζλκει χωρίσ να ςυμμορφωκεί, κθρφςςεται αιτιολογθμζνα 
ζκπτωτοσ μζςα ςε τριάντα (30) θμζρεσ από τθν άπρακτθ πάροδο τθσ ωσ άνω προκεςμίασ ςυμμόρφωςθσ. 
Στθν απόφαςθ προςδιορίηονται οι λόγοι τθσ μθ ςυμμόρφωςθσ του αναδόχου προσ τθν ειδικι όχλθςθ και 
αιτιολογείται θ ζκπτωςθ με αναφορά ςτουσ λόγουσ που οδιγθςαν ςε αυτιν. 
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3. Στον Ανάδοχο που κθρφςςεται ζκπτωτοσ, επιβάλλονται, με απόφαςθ του αποφαινόμενου οργάνου, 
φςτερα από γνωμοδότθςθ του αρμοδίου οργάνου, το οποίο υποχρεωτικά καλεί τον ανάδοχο προσ 
παροχι εξθγιςεων, ακροιςτικά, οι παρακάτω κυρϊςεισ: 

 ολικι κατάπτωςθ τθσ εγγφθςθσ καλισ εκτζλεςθσ τθσ ςυμφωνίασ - πλαίςιο ι/και των 
εκτελεςτικϊν ςυμβάςεων που ζχει υπογράψει, 

 είςπραξθ εντόκωσ τθσ προκαταβολισ που χορθγικθκε, είτε από ποςόν που δικαιοφται να λάβει, 
είτε με κατάκεςθ του ποςοφ από τον ίδιο, είτε με κατάπτωςθ τθσ εγγφθςθσ προκαταβολισ. Ο 
υπολογιςμόσ των τόκων γίνεται από τθν θμερομθνία λιψθσ τθσ προκαταβολισ μζχρι τθν 
θμερομθνία ζκδοςθσ τθσ απόφαςθσ κιρυξισ του ωσ εκπτϊτου, με το ιςχφον κάκε φορά ανϊτατο 
όριο επιτοκίου για τόκο από δικαιοπραξία, από τθν θμερομθνία δε αυτι και μζχρι τθσ 
επιςτροφισ τθσ, με το ιςχφον κάκε φορά επιτόκιο για τόκο υπερθμερίασ . 

Επιπλζον, μπορεί να του επιβλθκεί ο προβλεπόμενοσ από το άρκρο 74 του ν. 4412/2016 
αποκλειςμόσ από τθ ςυμμετοχι του ςε διαδικαςίεσ δθμοςίων ςυμβάςεων.  

4. Ο οικονομικόσ φορζασ δεν κθρφςςεται ζκπτωτοσ από τθν κατακφρωςθ ι ανάκεςθ ι τθν ςφμβαςθ 
όταν:  
α) Θ ςφμβαςθ δεν υπογράφθκε ι το παραδοτζο δεν φορτϊκθκε ι παραδόκθκε ι αντικαταςτάκθκε 
με ευκφνθ του φορζα που εκτελεί τθ ςφμβαςθ.  

β) Συντρζχουν λόγοι ανωτζρασ βίασ.  

5.2.2.  Αν οι υπθρεςίεσ παραςχεκοφν από υπαιτιότθτα του αναδόχου μετά τθ λιξθ τθσ διάρκειασ τθσ 
ςφμβαςθσ και μζχρι λιξθσ του χρόνου τθσ παράταςθσ που χορθγικθκε, επιβάλλονται εισ βάροσ του 
ποινικζσ ριτρεσ, με αιτιολογθμζνθ απόφαςθ τθσ ανακζτουςασ αρχισ. 

Οι ποινικζσ ριτρεσ υπολογίηονται ωσ εξισ: 

α) για κακυςτζρθςθ που περιορίηεται ςε χρονικό διάςτθμα που δεν υπερβαίνει το 50% τθσ 
προβλεπόμενθσ ςυνολικισ διάρκειασ τθσ ςφμβαςθσ ι ςε περίπτωςθ τμθματικϊν/ενδιαμζςων 
προκεςμιϊν τθσ αντίςτοιχθσ προκεςμίασ επιβάλλεται ποινικι ριτρα 2,5% επί τθσ ςυμβατικισ αξίασ 
χωρίσ ΨΡΑ των υπθρεςιϊν που παραςχζκθκαν εκπρόκεςμα, 

β) για κακυςτζρθςθ που υπερβαίνει το 50% επιβάλλεται ποινικι ριτρα 5% χωρίσ ΨΡΑ επί τθσ 
ςυμβατικισ αξίασ των υπθρεςιϊν που παραςχζκθκαν εκπρόκεςμα, 

γ) οι ποινικζσ ριτρεσ για υπζρβαςθ των τμθματικϊν προκεςμιϊν είναι ανεξάρτθτεσ από τισ 
επιβαλλόμενεσ για υπζρβαςθ τθσ ςυνολικισ διάρκειασ τθσ ςφμβαςθσ και δφνανται να ανακαλοφνται με 
αιτιολογθμζνθ απόφαςθ τθσ ανακζτουςασ αρχισ, αν οι υπθρεςίεσ που αφοροφν ςτισ ωσ άνω τμθματικζσ 
προκεςμίεσ παραςχεκοφν μζςα ςτθ ςυνολικι τθσ διάρκεια και τισ εγκεκριμζνεσ παρατάςεισ αυτισ και με 
τθν προχπόκεςθ ότι το ςφνολο τθσ ςφμβαςθσ ζχει εκτελεςτεί πλιρωσ. 

Το ποςό των ποινικϊν ρθτρϊν αφαιρείται/ςυμψθφίηεται από/με τθν αμοιβι του αναδόχου. 

Θ επιβολι ποινικϊν ρθτρϊν δεν ςτερεί από τθν ανακζτουςα αρχι το δικαίωμα να κθρφξει τον ανάδοχο 
ζκπτωτο. 

5.3 Ρροςφυγζσ κατά τθ διαδικαςία εκτζλεςθσ τθσ ςφμβαςθσ  

Ο ανάδοχοσ μπορεί κατά των αποφάςεων που επιβάλλουν ςε βάροσ του κυρϊςεισ, δυνάμει των όρων 
των άρκρων 5.2 (Κιρυξθ οικονομικοφ φορζα εκπτϊτου - Κυρϊςεισ), 6.4. (Απόρριψθ παραδοτζων – 
αντικατάςταςθ),), να υποβάλει προςφυγι για λόγουσ νομιμότθτασ και ουςίασ ενϊπιον του φορζα που 
εκτελεί τθ ςφμβαςθ μζςα ςε ανατρεπτικι προκεςμία τριάντα (30) θμερϊν από τθν θμερομθνία που 





 

40 

 

 

ζλαβε γνϊςθ τθσ ςχετικισ απόφαςθσ. Επί τθσ προςφυγισ, αποφαςίηει το αρμόδιο αποφαινόμενο 
όργανο, φςτερα από γνωμοδότθςθ του προβλεπόμενου ςτθν περίπτωςθ β’ τθσ παραγράφου 11 του 
άρκρου 221 του ν. 4412/2016  οργάνου. 

Θ εν λόγω απόφαςθ δεν επιδζχεται προςβολι με άλλθ οποιαςδιποτε φφςεωσ διοικθτικι προςφυγι. 
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6 ΔΙΓΙΚΟΙ ΟΡΟΙ ΔΚΣΔΛΔΗ  

6.1 Ραρακολοφκθςθ τθσ εκτζλεςθσ τθσ ςφμβαςθσ  

6.1.1. Θ παρακολοφκθςθ τθσ εκτζλεςθσ τθσ Σφμβαςθσ και θ διοίκθςθ αυτισ κα διενεργθκεί από τθν 
Διεφκυνςθ Ρωλιςεων, Marketing & Επικοινωνίασ τθσ ΔΑΕΜ Α.Ε., θ οποία και κα ειςθγείται ςτο 
Διευκφνοντα Σφμβουλο τθσ ΔΑΕΜ Α.Ε. για όλα τα ηθτιματα που αφοροφν ςτθν προςικουςα εκτζλεςθ 
όλων των όρων τθσ ςφμβαςθσ και ςτθν εκπλιρωςθ των υποχρεϊςεων του αναδόχου, ςτθ λιψθ των 
επιβεβλθμζνων μζτρων λόγω μθ τιρθςθσ των ωσ άνω όρων και ιδίωσ για ηθτιματα που αφοροφν ςε 
τροποποίθςθ του αντικειμζνου και παράταςθ τθσ διάρκειασ τθσ ςφμβαςθσ, υπό τουσ όρουσ του άρκρου 
132 του ν. 4412/2016. 

6.1.2. Θ αρμόδια υπθρεςία μπορεί, με απόφαςι τθσ να ορίηει για τθν παρακολοφκθςθ τθσ ςφμβαςθσ 
τριμελι επιτροπι από υπάλλθλουσ τθσ υπθρεςίασ. 

Τα κακικοντα τθσ επιτροπισ είναι, ενδεικτικά, θ πιςτοποίθςθ τθσ εκτζλεςθσ του αντικειμζνου τθσ 
ςφμβαςθσ, κακϊσ και ο ζλεγχοσ τθσ ςυμμόρφωςθσ του αναδόχου με τουσ όρουσ τθσ ςφμβαςθσ. Με 
ειςιγθςθ τθσ Επιτροπισ, θ Διεφκυνςθ Ρωλιςεων, Marketing & Επικοινωνίασ τθσ ΔΑΕΜ Α.Ε., που διοικεί 
τθ ςφμβαςθ μπορεί να απευκφνει ζγγραφα με οδθγίεσ και εντολζσ προσ τον ανάδοχο που αφοροφν ςτθν 
εκτζλεςθ τθσ ςφμβαςθσ. 

6.1.3. Για τθν προςικουςα και ζγκαιρθ παραλαβι των υπθρεςιϊν τθρείται από τον ανάδοχο θμερολόγιο 
ςτο οποίο καταγράφονται θ τμθματικι εκτζλεςθ του αντικειμζνου τθσ ςφμβαςθσ, θ κακθμερινι 
απαςχόλθςθ του προςωπικοφ ςε αρικμό και ειδικότθτα, ζκτακτα ςυμβάντα και άλλα ςτοιχεία που 
ςχετίηονται με τθν εκτζλεςθ τθσ ςφμβαςθσ. Το θμερολόγιο ςυνυπογράφεται από τθν επιτροπι τθσ 
ςφμβαςθσ, που μπορεί να ςθμειϊςει επί αυτοφ παρατθριςεισ για τθν τιρθςθ των όρων τθσ ςφμβαςθσ 
και φυλάςςεται ςτον χϊρο εκτζλεςθσ τθσ υπθρεςίασ ι όταν αυτό δεν είναι εφικτό προςκομίηεται από 
τον ανάδοχο ςτθ ζδρα τθσ υπθρεςίασ, εφόςον τοφτο ηθτθκεί. Οι καταγραφζσ του αποτελοφν ςτοιχείο για 
τθν παραλαβι του αντικειμζνου τθσ ςφμβαςθσ από τθν επιτροπι παραλαβισ. 

6.2 Γιάπκεια ύμβαζηρ 

6.2.1. Θ διάρκεια ολοκλιρωςθσ του Ζργου, ιτοι μζχρι και τθ Ψάςθ Δ κατωτζρω, ορίηεται ςε δζκα (10) 
μινεσ από τθν υπογραφι τθσ οικείασ Σφμβαςθσ, ενϊ θ διάρκεια τθσ Σφμβαςθσ λιγει μετά και τθν 
Ρερίοδο δωρεάν Εγγφθςθσ χρονικισ διάρκειασ ενόσ (1) ζτουσ. 
 
Στθ ςυνζχεια παρατίκεται το ςυνοπτικό χρονοδιάγραμμα υλοποίθςθσ του Ζργου. 

 

ΨΑΣΘ 
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Μ 
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Μ 
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Μ 
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Μ 

8 
Μ 
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Μ 
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Εφαρμογισ 

          

 
2 

Ανάπτυξθ – 
Ραραμετροποίθςθ 
- Εγκατάςταςθ 

          

 

3 
 

Εκπαίδευςθ 
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Ριλοτικι 
Λειτουργία  

          

 

6.2.2. Θ ςυνολικι διάρκεια τθσ ςφμβαςθσ μπορεί να παρατείνεται μετά από αιτιολογθμζνθ απόφαςθ 
τθσ ανακζτουςασ αρχισ μζχρι το 50% αυτισ φςτερα από ςχετικό αίτθμα του αναδόχου που υποβάλλεται 
πριν από τθ λιξθ τθσ διάρκειάσ τθσ, ςε αντικειμενικά δικαιολογθμζνεσ περιπτϊςεισ που δεν οφείλονται 
ςε υπαιτιότθτα του αναδόχου, χωρίσ αφξθςθ του οικονομικοφ αντικειμζνου τθσ ςφμβαςθσ. Αν λιξει θ 
ςυνολικι διάρκεια τθσ ςφμβαςθσ, χωρίσ να υποβλθκεί εγκαίρωσ αίτθμα παράταςθσ ι, αν λιξει θ 
παρατακείςα, κατά τα ανωτζρω, διάρκεια, χωρίσ να υποβλθκοφν ςτθν ανακζτουςα αρχι τα παραδοτζα 
τθσ ςφμβαςθσ, ο ανάδοχοσ κθρφςςεται ζκπτωτοσ Αν οι υπθρεςίεσ παραςχεκοφν από υπαιτιότθτα του 
αναδόχου μετά τθ λιξθ τθσ διάρκειασ τθσ ςφμβαςθσ, και μζχρι λιξθσ του χρόνου τθσ παράταςθσ που 
χορθγικθκε επιβάλλονται εισ βάροσ του ποινικζσ ριτρεσ, ςφμφωνα με το άρκρο 218 του ν. 4412/2016 
και το άρκρο 5.2.2 τθσ παροφςασ. 

6.3 Ραραλαβι του αντικειμζνου τθσ Σφμβαςθσ  

1. Θ παραλαβι του υπό προμικεια εξοπλιςμοφ/υλικϊν, υπθρεςιϊν ι/και μελετϊν, ςτο εξθσ παραδοτζα, 
γίνεται από Επιτροπι Ραρακολοφκθςθσ και Ραραλαβισ Ζργου (που ςυγκροτείται, ςφμφωνα με τθν 
παράγραφο 11 εδάφιο δ’ του άρκρου 221 του ν. 4412/2016) και αφοροφν Τμθματικζσ Ραραλαβζσ 
κακϊσ και τθν Οριςτικι Ραραλαβι του Ζργου.  

2. Θ διαδικαςία παραλαβισ διενεργείται ωσ κάτωκι, ενϊ ςτον ζλεγχο μπορεί δε να καλείται να 
παραςτεί και ο Ανάδοχοσ. 

2.1 Υποβολι/Ραράδοςθ 

Ο Ανάδοχοσ παραδίδει/υποβάλλει τα παραδοτζα τθσ ςφμβαςθσ ςτθν Ανακζτουςα Αρχι, ςφμφωνα με το 
χρονοδιάγραμμα. Για τθν υποβολι προσ ζγκριςθ και αποδοχι Ραραδοτζου/ων, ο Ανάδοχοσ κατακζτει 
ςτθν Ανακζτουςα Αρχι, και κατ’ επζκταςθ ςτθν ΕΡΡΕ, το/α Ραραδοτζο/α , με βάςθ τα ειδικότερα 
αναφερόμενα ςτο ΡΑΑΤΘΜΑ Ι – Αναλυτικι Ρεριγραφι Ψυςικοφ και Οικονομικοφ Αντικειμζνου τθσ 
Σφμβαςθσ 

2.2 Ζλεγχοι Αποδοχισ 

Θ ΕΡΡΕ ελζγχει τα παραδοτζα του Αναδόχου όςον αφορά ςτθ ςυμμόρφωςι τουσ ωσ προσ τισ απαιτιςεισ 
τθσ ςφμβαςθσ. Για τθν παραλαβι κάκε Ραραδοτζου, θ ΕΡΡΕ – λαμβάνοντασ υπόψθ τισ εκάςτοτε 
ιδιαιτερότθτεσ – πραγματοποιεί αξιολόγθςθ τθσ ποςοτικισ και ποιοτικισ πλθρότθτασ/ αρτιότθτασ αυτοφ 
μζςω αναςκόπθςθσ και αξιολόγθςθσ των τυχόν μελετϊν, εξοπλιςμοφ, υλικϊν  και ςχετικοφ 
τεκμθριωτικοφ υλικοφ. Επιπρόςκετα, θ ΕΡΡΕ δφναται να διενεργεί επικεωριςεισ κατά τθ διάρκεια τθσ 
υλοποιιςθσ των απαιτοφμενων εργαςιϊν του Ζργου ςτο πεδίο.  

Στθν περίπτωςθ διαπίςτωςθσ παρεκκλίςεων παραδοτζου από τουσ όρουσ τθσ Σφμβαςθσ, θ ΕΡΡΕ 
διαβιβάηει εγγράφωσ ςτον Ανάδοχο - το αργότερο εντόσ δζκα (10) εργάςιμων θμερϊν από τθν επόμενθ 
τθσ θμερομθνίασ παράδοςισ του - τισ παρατθριςεισ τθσ επί του παραδοτζου αυτοφ, προκειμζνου ο 
Ανάδοχοσ να ςυμμορφωκεί με αυτζσ και να το επανυποβάλει κατάλλθλα διορκωμζνο και 
ςυμπλθρωμζνο εντόσ ευλόγου χρονικοφ διαςτιματοσ που κα ορίηεται από τθν ΕΡΡΕ και το οποίο δεν 
μπορεί να είναι μικρότερο των δζκα (10) εργάςιμων θμερϊν από τθ λιψθ των παρατθριςεων. Θ 
διαδικαςία επανυποβολισ μπορεί να πραγματοποιθκεί μζχρι δφο (2) φορζσ και αποτελεί αναπόςπαςτο 
ςυμβατικό χρόνο παρατείνοντασ αυτοδίκαια τθ λιξθ τθσ Σφμβαςθσ εφόςον απαιτθκεί για να 
ολοκλθρωκοφν οι κφκλοι επανυποβολϊν. 
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3. Αν θ ΕΡΡΕ, μετά το πζρασ τθσ ωσ άνω περιγραφόμενθσ διαδικαςίασ ελζγχου, κρίνει ότι τα παραδοτζα 
δεν ανταποκρίνονται πλιρωσ ςτουσ όρουσ τθσ ςφμβαςθσ, ςυντάςςεται πρωτόκολλο προςωρινισ 
παραλαβισ, που αναφζρει τισ παρεκκλίςεισ που διαπιςτϊκθκαν από τουσ όρουσ τθσ ςφμβαςθσ και 
γνωμοδοτεί αν οι αναφερόμενεσ παρεκκλίςεισ επθρεάηουν τθν καταλλθλόλθτα των παραδοτζων και 
ςυνεπϊσ αν μποροφν τα τελευταία να καλφψουν τισ ςχετικζσ ανάγκεσ. 

4. Στθν περίπτωςθ που διαπιςτωκεί ότι δεν επθρεάηεται θ καταλλθλότθτα, με αιτιολογθμζνθ απόφαςθ 
του αρμόδιου αποφαινόμενου οργάνου, μπορεί να εγκρικεί θ παραλαβι των εν παραδοτζων, με 
ζκπτωςθ επί τθσ ςυμβατικισ αξίασ, θ οποία κα πρζπει να είναι ανάλογθ προσ τισ διαπιςτωκείςεσ 
παρεκκλίςεισ. Μετά τθν ζκδοςθ τθσ ωσ άνω απόφαςθσ, θ επιτροπι παραλαβισ υποχρεοφται να προβεί 
ςτθν οριςτικι παραλαβι των παραδοτζων τθσ ςφμβαςθσ και να ςυντάξει ςχετικό πρωτόκολλο οριςτικισ 
παραλαβισ, ςφμφωνα με τα αναφερόμενα ςτθν απόφαςθ. 

5. Το πρωτόκολλο οριςτικισ παραλαβισ εγκρίνεται από το αρμόδιο αποφαινόμενο όργανο με απόφαςι 
του, θ οποία κοινοποιείται υποχρεωτικά και ςτον Ανάδοχο. Αν παρζλκει χρονικό διάςτθμα μεγαλφτερο 
των 30 θμερϊν από τθν θμερομθνία υποβολισ του και δεν λθφκεί ςχετικι απόφαςθ για τθν ζγκριςθ ι 
τθν απόρριψι του, κεωρείται ότι θ παραλαβι ζχει ςυντελεςκεί αυτοδίκαια. 

6. Ανεξάρτθτα από τθν, κατά τα ανωτζρω, αυτοδίκαιθ παραλαβι και τθν πλθρωμι του αναδόχου, 
πραγματοποιοφνται οι προβλεπόμενοι από τθ ςφμβαςθ ζλεγχοι ςφμφωνα με τθν παράγραφο 6 του 
άρκρου 218 του ν. 4412/2016. Οι εγγυθτικζσ επιςτολζσ προκαταβολισ και καλισ εκτζλεςθσ δεν 
επιςτρζφονται πριν τθν ολοκλιρωςθ όλων των προβλεπόμενων ελζγχων και τθ ςφνταξθ των ςχετικϊν 
πρωτοκόλλων.  

 

6.4 Απόρριψθ παραδοτζων – Αντικατάςταςθ  

Σε περίπτωςθ οριςτικισ απόρριψθσ ολόκλθρου ι μζρουσ των παρεχόμενων παραδοτζων τθσ ςφμβαςθσ 
με ζκπτωςθ επί τθσ ςυμβατικισ αξίασ, με απόφαςθ τθσ Ανακζτουςασ Αρχισ μπορεί να εγκρίνεται 
αντικατάςταςθ των παραδοτζων αυτϊν με άλλα, που να είναι ςφμφωνα με τουσ όρουσ τθσ ςφμβαςθσ, 
μζςα ςε τακτι προκεςμία που ορίηεται από τθν απόφαςθ αυτι. Αν θ αντικατάςταςθ γίνεται μετά τθ 
λιξθ τθσ ςυνολικισ διάρκειασ τθσ ςφμβαςθσ, θ προκεςμία που ορίηεται για τθν αντικατάςταςθ δεν 
μπορεί να είναι μεγαλφτερθ του 25% τθσ ςυνολικισ διάρκειασ τθσ Εκτελεςτικισ Σφμβαςθσ, ο δε 
Ανάδοχοσ κεωρείται ωσ εκπρόκεςμοσ και υπόκειται ςε ποινικζσ ριτρεσ, ςφμφωνα με τθν παράγραφο 
5.2.2 τθσ παροφςασ, λόγω εκπρόκεςμθσ παράδοςθσ. 

Αν ο Ανάδοχοσ δεν αντικαταςτιςει τα  παραδοτζα που απορρίφκθκαν μζςα ςτθν προκεςμία που του 
τάχκθκε και εφόςον ζχει λιξει θ ςυνολικι διάρκεια, κθρφςςεται ζκπτωτοσ και υπόκειται ςτισ 
προβλεπόμενεσ κυρϊςεισ. 

6.5 Εγγυθμζνθ λειτουργία ςυνολικοφ Ζργου / Υπθρεςίεσ Εγγφθςθσ Καλισ Λειτουργίασ και 
Τεχνικισ Υποςτιριξθσ 

Ο Ανάδοχοσ υποχρεοφται να παρζχει για χρονικό διάςτθμα ενόσ (1) ζτουσ δωρεάν υπθρεςίεσ εγγφθςθσ 
καλισ λειτουργίασ και τεχνικισ υποςτιριξθσ. Οι υπθρεςίεσ εγγφθςθσ καλισ λειτουργίασ και τεχνικισ 
υποςτιριξθσ περιγράφονται αναλυτικά ςτο ΡΑΑΤΘΜΑ Ι – Αναλυτικι Ρεριγραφι Ψυςικοφ και 
Οικονομικοφ Αντικειμζνου τθσ Σφμβαςθσ. 

Ο ανάδοχοσ υποχρεοφται, μετά τθν ολοκλιρωςθ τθσ εκτζλεςθσ τθσ ςφμβαςθσ, να προςκομίςει, 
ςφμφωνα με τθν παράγραφο 2 του άρκρου 72 του ν. 4412/2016, εγγυθτικι επιςτολι καλισ λειτουργίασ 
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του αντικειμζνου του ζργου, το φψοσ τθσ οποίασ ανζρχεται ςε ποςοςτό 2,5% επί τθσ αξίασ τθσ ςφμβαςθσ 
και χρονικισ ιςχφοσ ενόσ (1) ζτουσ. Υπόδειγμα περιλαμβάνεται ςτο Ραράρτθμα V τθσ παροφςασ. 
Με τθν προςκόμιςθ τθσ εγγυθτικισ επιςτολισ καλισ λειτουργίασ επιςτρζφεται θ εγγυθτικι επιςτολι 
καλισ εκτζλεςθσ. 

Κατά τθν περίοδο τθσ εγγυθμζνθσ λειτουργίασ, ο ανάδοχοσ ευκφνεται για τθν καλι λειτουργία του 
ςυνολικοφ Ζργου. Επίςθσ, οφείλει κατά το χρόνο τθσ εγγυθμζνθσ λειτουργίασ να προβαίνει ςτθν 
προβλεπόμενθ ςυντιρθςθ και να αποκαταςτιςει οποιαδιποτε βλάβθ με τρόπο και ςε χρόνο που 
περιγράφεται ςτισ τεχνικζσ προδιαγραφζσ και ςτα λοιπά τεφχθ τθσ ςφμβαςθσ. 

Για τθν παρακολοφκθςθ τθσ εκπλιρωςθσ των ςυμβατικϊν υποχρεϊςεων του αναδόχου θ επιτροπι 
παρακολοφκθςθσ και παραλαβισ, προβαίνει ςτον απαιτοφμενο ζλεγχο τθσ ςυμμόρφωςθσ του αναδόχου 
ςτα προβλεπόμενα ςτθν ςφμβαςθ για τθν εγγυθμζνθ λειτουργία κακ’ όλον τον χρόνο ιςχφοσ τθσ 
τθρϊντασ ςχετικά πρακτικά. Σε περίπτωςθ μθ ςυμμόρφωςθσ του αναδόχου προσ τισ ςυμβατικζσ του 
υποχρεϊςεισ, επιτροπι ειςθγείται ςτο αποφαινόμενο όργανο τθσ ςφμβαςθσ τθν ζκπτωςθ του 
αναδόχου. 

Μζςα ςε ζνα (1) μινα από τθν λιξθ του προβλεπόμενου χρόνου τθσ εγγυθμζνθσ λειτουργίασ θ επιτροπι 
παρακολοφκθςθσ και παραλαβισ ςυντάςςει ςχετικό πρωτόκολλο παραλαβισ τθσ εγγυθμζνθσ 
λειτουργίασ, ςτο οποίο αποφαίνεται για τθν ςυμμόρφωςθ του αναδόχου ςτισ απαιτιςεισ τθσ ςφμβαςθσ. 
Σε περίπτωςθ μθ ςυμμόρφωςθσ, ολικισ ι μερικισ, του αναδόχου, το ςυλλογικό όργανο μπορεί να 
προτείνει τθν ολικι ι μερικι κατάπτωςθ τθσ εγγυιςεωσ καλισ λειτουργίασ που προβλζπεται ςτθν παρ. 
4.1 τθσ παροφςασ. Το πρωτόκολλο εγκρίνεται από το αρμόδιο αποφαινόμενο όργανο. 
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7 ΡΑΑΤΗΜΑΤΑ 

7.1 ΡΑΑΤΗΜΑ Ι – Αναλυτικι Ρεριγραφι Φυςικοφ και Οικονομικοφ Αντικειμζνου τθσ 
Σφμβαςθσ  

 

ΜΔΡΟ Α - ΠΔΡΙΓΡΑΦΗ ΦΤΙΚΟΤ ΑΝΣΙΚΔΙΜΔΝΟΤ ΣΗ ΤΜΒΑΗ 

A.1 ΡΕΙΒΑΛΛΟΝ ΤΟΥ ΕΓΟΥ 

A.1.1 Υφιςτάμενθ Κατάςταςθ (ςε ςχζςθ με τισ απαιτιςεισ του ζργου) 

Θ θλεκτρονικι εξυπθρζτθςθ των πολιτϊν είναι μία ςυνεχϊσ αυξανόμενθ τάςθ όλων των Δθμόςιων 

Ψορζων. Ο λόγοσ είναι οι διαρκϊσ αυξανόμενεσ ςυνδζςεισ ςτο διαδίκτυο και θ ηιτθςθ των πολιτϊν και 

των επιχειριςεων για απομακρυςμζνθ πρόςβαςθ ςε υπθρεςίεσ που ςτόχο ζχουν τθν μείωςθ των 

μετακινιςεων και τθν μείωςθ του ςυνολικοφ κόςτουσ που ςυνοδεφει κάκε υπθρεςία. Ϋσ κόςτοσ δεν 

λογαριάηεται μόνο το οικονομικό αλλά και οτιδιποτε μπορεί να ςυντελζςει ςτθν ανάμειξθ του πολίτθ 

ςτθ γραφειοκρατία του τόπου και τθ διαρκι ταλαιπωρία του. 

Ο Διμοσ Ακθναίων διακζτει μία παλαιάσ τεχνολογίασ εφαρμογι Κοιμθτθρίων με περιοριςμζνεσ 

δυνατότθτεσ (μόνο οικονομικι διαχείριςθ) τθν οποία επικυμεί να αντικαταςτιςει με ζνα 

ολοκλθρωμζνο Ρλθροφοριακό Σφςτθμα Διαχείριςθσ Κοιμθτθρίων (ΡΣΔΚ) που να καλφπτει όλο το 

φάςμα των διαδικαςιϊν που εκτελοφνται κακθμερινά ςτα Κοιμθτιρια υλοποιθμζνο με ςφγχρονεσ και 

ανοικτζσ τεχνολογίεσ.  

Συγκεκριμζνα το νζο ΡΣΔΚ κα ζχει ωσ ςτόχο τθν επζκταςθ τθσ υπάρχουςασ υποδομισ τθσ θλεκτρονικισ 

υποςτιριξθσ των κοιμθτθρίων μζςω τθσ αντικατάςταςθσ τθσ υπάρχουςασ λίςτασ εκδιλωςθσ 

ενδιαφζροντοσ (λίςτα προτεραιότθτασ) από τουσ εργολάβουσ κθδειϊν (γραφεία τελετϊν) για κάκε 

κθδεία. Στθν τρζχουςα κατάςταςθ λειτουργίασ των κοιμθτθρίων τθρείται ςε χειρόγραφθ μορφι θ 

λίςτα προτεραιότθτασ από τουσ υπαλλιλουσ του κοιμθτθρίου. Θ λίςτα προτεραιότθτασ αποτελεί 

βαςικό πυλϊνα τθσ λειτουργίασ των κοιμθτθρίων και ςυντελεί ςτθν εφρυκμθ λειτουργία τουσ. Ο 

τρζχων όμωσ τρόποσ λειτουργίασ τθσ λίςτασ δθμιουργεί πολλά προβλιματα ςτουσ υπαλλιλουσ, 

εμποδίηοντάσ τουσ από το να εργάηονται αποδοτικά, αποτελεςματικά και με διαφάνεια. 

Επίςθσ υφίςτανται περιοριςμοί ςτθ λειτουργία Κοιμθτθρίων αφοφ δεν παρζχονται θλεκτρονικζσ 

εξωςτρεφείσ υπθρεςίεσ και κανενόσ είδουσ εξυπθρζτθςθ προσ τουσ υπόχρεουσ ι τα Γραφεία Τελετϊν. 
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Για να γίνει οποιαδιποτε αλλαγι / ςυναλλαγι, πρζπει ο υπόχρεοσ ι το Γραφείο Τελετϊν να αιτθκεί 

τθν αλλαγι ςτον υπάλλθλο ενϊ και οι πλθρωμζσ γίνονται μόνο ςτα γραφεία του Ψορζα.  

 

A.2 ΣΚΟΡΙΜΟΤΗΤΑ - ΚΙΣΙΜΟΙ ΡΑΑΓΟΝΤΕΣ ΕΡΙΤΥΧΙΑΣ ΕΓΟΥ 

A.2.1 Συνοπτικι περιγραφι του αντικειμζνου του ζργου 

Το κφριο αντικείμενο του παρόντοσ ζργου είναι θ απομακρυςμζνθ εξυπθρζτθςθ (μζςω του Internet) 

των υπόχρεων ενόσ κανόντα ι Γραφείου Τελετϊν μζςω προαγοράσ υπθρεςιϊν. 

Ριο ςυγκεκριμζνα, κάκε γραφείο τελετϊν/υπόχρεοσ κανόντα κα πρζπει να ζχει πρόςβαςθ ςτο ΡΣΔΚ / 

Διαδικτυακι Ρφλθ με δικό του λογαριαςμό ϊςτε να μπορεί να λαμβάνει μία ςειρά από υπθρεςίεσ. 

Αυτζσ οι υπθρεςίεσ κα αφοροφν διαδικαςίεσ όπωσ τθν κράτθςθ ελεφκερου τάφου, τθν θλεκτρονικι 

πλθρωμι του, τθν πλθρωμι τελϊν και μια ςειρά ςχετικϊν υπθρεςιϊν.  

Το νζο ςφςτθμα κα αποτελεί ςτθ πραγματικότθτα το front-end ςθμείο μζςω του οποίου οι 

ενδιαφερόμενοι κα μποροφν να αγοράηουν μία ςειρά από υπθρεςίεσ που ςκοπό κα ζχουν τθν καλφτερθ 

εξυπθρζτθςθ ςτουσ υπόχρεουσ και τα Γραφεία Τελετϊν.  Οι βαςικζσ λειτουργίεσ κα είναι οι εξισ: 

1) Κράτθςθ Ωϊρου Ταφισ 

2) Κράτθςθ ϊρασ για διενζργεια εξόδιου ακολουκίασ ςε ςυγκεκριμζνο Ι.Ν. των 

κοιμθτθρίων ι διεξαγωγι πολιτικισ κθδείασ ςε προκακοριςμζνο χϊρο των 

κοιμθτθρίων ορίηοντασ τον ακριβι χρόνο (Είτε για ενταφιαςμό εντόσ του 

Κοιμθτθρίου είτε για ενταφιαςμό εκτόσ κοιμθτθρίου) 

3) Ρλθρωμι Τελϊν Ενταφιαςμοφ 

4) Οριςμόσ ραντεβοφ διενζργειασ εκταφισ (τριετοφσ χριςεωσ ι τμιματοσ 

αδιαλφτων)  

5) Αίτθμα Ωοριγθςθσ Ραράταςθσ Ωρόνου Ταφισ 

6) Ρλθρωμι οφειλισ από παράταςθ χρόνου ταφισ 

7) Αίτθμα Αγοράσ Οικογενειακοφ Τάφου 

8) Ρλθρωμι Δόςεων απόκτθςθσ οικ. τάφου  

9) Ρλθρωμι Ετιςιασ Οφειλισ Οικογενειακοφ Τάφου  

10) Ρλθρωμι ετθςίων οφειλϊν οςτεοφφλαξθσ  – Οςτεοφυλάκιο 
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11) Ρλθρωμι ετθςίων οφειλϊν οςτεοφφλαξθσ  – Μαρμάρινεσ Ρολυετείσ 

Οςτεοκικεσ 

12) Καταχϊρθςθ αιτιματοσ φφλαξθσ οςτϊν ςε Μαρμάρινεσ Οςτεοκικεσ (Λίςτα 

Αναμονισ Βάςει Διακεςιμότθτασ)  

13) Ρλθρωμι Ραραμονισ ςοροφ ςτον Ϊυκτικό Θάλαμο  

14) Διλωςθ διενζργειασ Επιμνθμόςυνου δειςεωσ  

15) Ρλθρωμι τζλουσ διενζργειασ Επιμνθμόςυνου δειςεωσ 

16) Κατάκεςθ Αίτθςθσ 

17) Καταγγελία ςυμβάντοσ – αιτιματοσ επζμβαςθσ ςε τάφο (π.χ αφαίρεςθ ταφικοφ 

αντικειμζνου κ.λ.π) 

18) Ραραγωγι Στατιςτικϊν Στοιχείων 

19) Εντοπιςμόσ ενταφιαςμζνου ςε χάρτθ (δεδομζνου τθσ μθ ιςχφοσ δεδομζνων 

προςωπικοφ χαρακτιρα για πρόςωπα τα οποία ζχουν αποβιϊςει πλθν των 

ιατρικϊν δεδομζνων, και λόγω των ςυχνϊν αιτθμάτων οικείων των κανόντων 

για κακοδιγθςθ ωσ προσ το ςθμείο ενταφιαςμοφ τθν προγραμματιςμζνθ 

θμερομθνία διενζργειασ εκταφισ,  κα πρζπει να επιτρζπεται ο εντοπιςμόσ 

κανόντα ςτον χάρτθ του κοιμθτθρίου με pop up dialogue box ςτο οποίο κα 

αναφζρονται: το ονοματεπϊνυμο του κανόντα θ θμερομθνία ενταφιαςμοφ, θ 

θμερομθνία λιξθσ τριετοφσ χριςεωσ και θ θμερομθνία λιξθσ τθσ ιςχφουςασ 

δοκείςασ παράταςθσ ταφισ)  

20) Εντοπιςμόσ οικογενειακοφ τάφου ςε χάρτθ (pop up ςτο οποίο να αναφζρονται 

τα οςτά που φυλάςςονται εντόσ του τάφου και οι νεκροί που είναι 

ενταφιαςμζνοι εντόσ) 

 

Επίςθσ το νζο ςφςτθμα κα περιλαμβάνει και το back office λογιςμικό όπου οι Οικονομικζσ και 

Διοικθτικζσ Υπθρεςίεσ κα διαχειρίηονται εςωτερικά τισ κακθμερινζσ λειτουργίεσ των Κοιμθτθρίων. 

 

A.2.2 Σκοπιμότθτα – Αναμενόμενα οφζλθ 

Το ςφςτθμα κα αντιμετωπίςει κρίςιμα κζματα που ςυντελοφν ςτθν βελτίωςθ τθσ ποιότθτασ των 

παρεχόμενων υπθρεςιϊν τθσ Δθμόςιασ Διοίκθςθσ προσ τον πολίτθ και τισ επιχειριςεισ και κατ’ 

επζκταςθ ςτθ βελτίωςθ τθσ ποιότθτασ ηωισ τουσ μζςω τθσ χριςθσ ΤΡΕ. Ριο αναλυτικά το ςυγκεκριμζνο 
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ςφςτθμα καλείται να επιτρζψει τθν πρόςβαςθ των πολιτϊν και των Γραφείων Τελετϊν ςε ςτοιχεία και 

υπθρεςίεσ που μζχρι τϊρα τα αποκτοφςαν με τθν προςωπικι τουσ επαφι/παρουςία ςτον Ψορζα. Θα 

μειωκοφν με αυτόν τον τρόπο οι επιςκζψεισ των πολιτϊν και των επιχειριςεων ςτισ υπθρεςίεσ του 

Ψορζα και κα περιοριςτεί θ απαςχόλθςθ των υπαλλιλων του. 

Θ Ρφλθ εκτιμάται ότι κα βελτιϊςει τθν εξυπθρζτθςθ των πολιτϊν και γραφείων τελετϊν επιτρζποντασ 

τθν πλιρωσ απομακρυςμζνθ εξυπθρζτθςθ των υπόχρεων ενόσ κανόντα και των Γραφείων Τελετϊν.  

Άμεςεσ επιπτϊςεισ υλοποίθςθσ του ςυςτιματοσ κα είναι: 

 Ταχεία και αξιόπιςτθ εξυπθρζτθςθ των πολιτϊν και των Γραφείων Τελετϊν. 

 Νζεσ υπθρεςίεσ προσ τουσ ςυναλλαςςόμενουσ (πολίτεσ, επαγγελματίεσ, επιχειριςεισ). 

 24 ϊρεσ το 24ωρο, 7 θμζρεσ τθν εβδομάδα ενθμζρωςθ του πολίτθ και επικοινωνία με 

τουσ Ψορείσ. 

 Μείωςθ του απαιτοφμενου χρόνου για τθν εξυπθρζτθςθ των πολιτϊν. 

 Μείωςθ τθσ γραφειοκρατίασ  

 Αυτόματεσ ενθμερϊςεισ από το ςφςτθμα. 

 Βελτίωςθ τθσ ποιότθτασ ηωισ του πολίτθ. 

Το ςφςτθμα κα ςυμβάλλει άμεςα ςτθν δθμιουργία νζων μορφϊν επικοινωνίασ των Δθμοςίων Ψορζων 

με τουσ πολίτεσ και τισ επιχειριςεισ μζςω τθσ αξιοποίθςθσ των ΤΡΕ. Οι δυνατότθτεσ του Ρλθροφοριακοφ 

Συςτιματοσ ςε ςυνδυαςμό με τισ ςυνοδευτικζσ δράςεισ που προωκοφνται, κα δθμιουργιςουν τον 

απαραίτθτο μθχανιςμό και τθ υποδομι για τθν αποκεντρωμζνθ εξυπθρζτθςθ των πολιτϊν με ςφγχρονεσ 

ψθφιακζσ υπθρεςίεσ. 

Ραράλλθλα κα μειωκεί ο χρόνοσ εξυπθρζτθςθσ κατά 20 - 30% με μελλοντικι εκτίμθςθ περαιτζρω 

μείωςθσ ζωσ και 90%. 

Α. Οφζλθ για τον Ρολίτθ και τισ Επιχειριςεισ (Γραφεία Τελετϊν). 

o Βελτιωμζνθ ποιότθτα πλθροφοριϊν για τουσ πολίτεσ και τισ επιχειριςεισ, ευκολία προςπζλαςθσ 

και χριςθσ των ςχετικϊν πλθροφοριϊν και υπθρεςιϊν, ιςότιμθ πρόςβαςθ πολιτϊν ςε 

πλθροφορίεσ και υπθρεςίεσ τοπικοφ ι και κεντρικοφ επιπζδου, παροχι ενόσ μεγάλου και 

ςφνκετου ςυνόλου πλθροφοριϊν με φιλικό τρόπο, πρόςβαςθ ςε νζεσ υπθρεςίεσ που ιταν 

δφςκολο και χρονοβόρο να προςφερκοφν εκτόσ δικτφου, δυνατότθτα προςπζλαςθσ πολλαπλϊν 

υπθρεςιϊν μζςω ενόσ μόνο ςθμείου πρόςβαςθσ, δυνατότθτα εκτζλεςθσ on-line ςυναλλαγϊν με 
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τοπικζσ αρχζσ, εξοικονόμθςθ χρθμάτων από μετακινιςεισ που τϊρα πια δεν κρίνονται 

αναγκαίεσ, ταχεία και ποιοτικι εξυπθρζτθςθ. 

Β. Οφζλθ για τθ Δθμόςια Διοίκθςθ 

o Δυνατότθτα ταυτόχρονθσ εξυπθρζτθςθσ ενόσ μεγάλου αρικμοφ χρθςτϊν, παροχι φκθνότερων 

μζςων για πρόςβαςθ και εξυπθρζτθςθ πολιτϊν και επιχειριςεων ςυγκριτικά με το ιςχφον 

ςφςτθμα, μείωςθ τθσ πολφπλοκθσ γραφειοκρατικισ διαδικαςίασ και των κακυςτεριςεων που 

αυτι ςυνεπάγεται, αφξθςθ τθσ παραγωγικότθτασ των δθμόςιων υπαλλιλων με τθν υιοκζτθςθ 

των ΤΡΕ ςτθν κακθμερινι τουσ εργαςία. 

 

A.3 ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟΥ  ΤΟΥ ΕΓΟΥ 

A.3.1 Αναλυτικι περιγραφι του αντικειμζνου του Ζργου 

Βαςικόσ ςτόχοσ του ζργου κα είναι: 

 

 Θ καλφτερθ και ολοκλθρωμζνθ προβολι του ζργου του φορζα 
 

 Θ παροχι νζων Θλεκτρονικϊν Υπθρεςιϊν ςτουσ πολίτεσ και τισ επιχειριςεισ 

 θ ευχρθςτία 
 

 θ επεκταςιμότθτα 
 
 

Το νζο ΡΣΔΚ του  Διμου κα πρζπει να ςτθρίηεται ςτουσ εξισ άξονεσ – πυλϊνεσ υλοποίθςθσ: 

1. Συμμόρφωςθ με τουσ κανόνεσ και τα πρότυπα για το ςχεδιαςμό και λειτουργία των 

διαδικτυακϊν τόπων ςφμφωνα με το Εκνικό Ρλαίςιο Ριςτοποίθςθσ Δθμόςιων 

Διαδικτυακϊν Τόπων 

2. Διαλειτουργικότθτα με τθν υφιςτάμενθ υποδομι εφαρμογϊν λογιςμικοφ και βάςεων 

δεδομζνων και πρόβλεψθ για διαλειτουργικότθτα μελλοντικϊν εφαρμογϊν και υπθρεςιϊν 

που κα αναπτυχκοφν ςφμφωνα με όςα ορίηει το Εκνικό Ρλαίςιο Διαλειτουργικότθτασ και 

Υπθρεςιϊν Θλεκτρονικϊν Συναλλαγϊν. 

3. Ρροςαρμογι ςτα νζα πρότυπα αςφαλείασ και ςυμβατότθτα με τισ νζεσ εκδόςεισ των 

περιθγθτϊν (browsers). 

4. Κάλυψθ των αναγκϊν ειδικϊν ομάδων πλθκυςμοφ (άτομα με αναπθρία). 
 

5. Δθμιουργικό ςχεδιαςμό που κα αποςκοπεί τόςο ςτθν ελκυςτικι εικαςτικι παρουςίαςθ 

του περιεχομζνου, ϊςτε οι χριςτεσ να μποροφν να εντοπίηουν τθν πλθροφορία που τουσ 
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ενδιαφζρει εφκολα και γριγορα, όςο και ςτθν ευχρθςτία τθσ Διαδικτυακισ Ρφλθσ, ϊςτε 

να ολοκλθρϊνουν τισ ενζργειεσ που απαιτοφνται για τθ χριςθ του με τον πλζον απλό και 

λειτουργικό τρόπο. 

 
 

Για τθν υλοποίθςθ του Ζργου, ο Ανάδοχοσ κα πρζπει να παρζχει το ςφνολο των απαιτοφμενων 

υπθρεςιϊν ανάλυςθσ, ςχεδιαςμοφ και ανάπτυξθσ του ΡΣΔΚ, αποδεικνφοντασ ότι διακζτει το 

απαιτοφμενο εξειδικευμζνο και ιδιαιτζρωσ ζμπειρο προςωπικό, το οποίο να ζχει ολοκλθρϊςει με 

επιτυχία ικανό αρικμό αντίςτοιχων Ζργων. 

 

A.3.2 Απαιτιςεισ Αρχιτεκτονικισ Συςτιματοσ 

Ο ςχεδιαςμόσ και θ ανάπτυξθ τθσ διαδικτυακισ πφλθσ του Ζργου κα πρζπει να γίνει με ςφγχρονα 

εργαλεία και θ πλατφόρμα υλοποίθςθσ κα πρζπει να είναι ςυμβατι με τα διεκνι ανοιχτά πρότυπα του 

διαδικτφου (W3C), ζτςι ϊςτε να υπάρχει θ δυνατότθτα μελλοντικισ αναβάκμιςθσ.  

Το ςφςτθμα διαχείριςθσ περιεχομζνου κα πρζπει να εγκαταςτακεί ςτισ πιο πρόςφατα ενθμερωμζνεσ 

εκδόςεισ του. Οι ςυμμετζχοντεσ οφείλουν να προςδιορίςουν το όνομα, τθν ζκδοςθ και τθ χρονολογία 

διάκεςθσ του προςφερόμενου λογιςμικοφ, που προτείνουν. 

Θ αρχιτεκτονικι του λογιςμικοφ κα χαρακτθρίηεται από τα εξισ:  

 Να είναι αρκρωτι (modular), ϊςτε να υπάρχει θ δυνατότθτα ομαλισ επζκταςθσ, 

αντικατάςταςθσ, αναβάκμιςθσ, ενςωμάτωςθσ των λειτουργιϊν και υπθρεςιϊν, που 

προςφζρουν προσ τουσ χριςτεσ, χωρίσ τθ διαταραχι λειτουργίασ τουσ.  

 Θ δυνατότθτα επικοινωνίασ, ςυνεργαςίασ και ανταλλαγισ δεδομζνων μεταξφ ετερογενϊν 

λειτουργικϊν ςυςτθμάτων και ςυςτθμάτων διαχείριςθσ βάςεων δεδομζνων κεωρείται επίςθσ 

απαραίτθτθ. Θα υλοποιθκεί μζςω απευκείασ πρόςβαςθσ ςτθ βάςθ δεδομζνων του ςυςτιματοσ, 

χρθςιμοποιϊντασ XML και web services.  

 Θ χριςθ αρχείων XSD είναι αναγκαία κακότι κα περιγράφουν τουσ τφπουσ των δεδομζνων που 

κα ανταλλάςςονται μζςω των web services, προκειμζνου να αποςτζλλονται ι να 

παραλαμβάνονται δεδομζνα.  

 Θ Βάςθ Δεδομζνων κα υλοποιείται από ζνα ςφγχρονο Σχεςιακό Σφςτθμα Διαχείριςθσ Βάςθσ 

Δεδομζνων Ανοιχτοφ Κϊδικα ςυμβατό με τθ γλϊςςα SQL και με ενςωματωμζνα όλα τα ςτοιχεία 

λογιςμικοφ για αυξθμζνθ διαλειτουργικότθτα (πλιρθ υποςτιριξθ XML). 
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 Πλεσ οι προςφερόμενεσ εφαρμογζσ κα πρζπει να απαιτοφν μόνο ζναν κοινό web browser, ςε 

όλα τα λειτουργικά ςυςτιματα που αυτοί υποςτθρίηουν (π.χ: Firefox, Google Chrome) ςτο 

περιβάλλον εργαςίασ του χριςτθ (τελικοφ / διαχειριςτι)  

 Ο ςχεδιαςμόσ και θ υλοποίθςθ να γίνουν με βαςικι αρχι τθν οικονομία πόρων αλλά και τθ 

βζλτιςτθ απόδοςθ των ςυςτθμάτων που κα προςφερκοφν.  

 Να προβλεφκεί χριςθ γραφικοφ περιβάλλοντοσ λειτουργίασ των χρθςτϊν για τθν αποδοτικι 

χριςθ των εφαρμογϊν και τθν ευκολία εκμάκθςισ τουσ.  

 Να διαςφαλιςκεί θ πλθρότθτα, ακεραιότθτα και αςφάλεια των δεδομζνων των εφαρμογϊν.  

 

A.3.3 Φιλοξενία του Ρλθροφοριακοφ Συςτιματοσ 

Πλο το Ρλθροφοριακό Σφςτθμα / Διαδικτυακι Ρφλθ και τα υποςυςτιματα που διακζτει κα 

φιλοξενθκοφν ςε Data Center, το οποίο κα πρζπει να προςφζρει ο Ανάδοχοσ, ο οποίοσ κα είναι 

υπεφκυνοσ για τθν παροχι υπθρεςιϊν φιλοξενίασ του δικτυακοφ τόπου για 1 ζτοσ από τθν υπογραφι 

τθσ ςφμβαςθσ. 

Τα κφρια χαρακτθριςτικά τθσ φιλοξενίασ κα πρζπει να είναι: 

• Load balanced: Θ κίνθςθ (traffic) να διανζμεται αυτόματα ςε πολλοφσ servers, για να 

αποτρζψει ξαφνικζσ, απρόςμενεσ μεταβολζσ, που κα μποροφςαν να επθρεάςουν τθν απόδοςθ του 

ςυςτιματοσ.  

• Monitored 24x7x365: Να παρζχεται ςυνεχισ παρακολοφκθςθ, ϊςτε να δίνεται θ δυνατότθτα 

να ανιχνεφονται φποπτεσ κινιςεισ, απόπειρεσ για spam κ.ά.  

• Scalability (Επεκταςιμότθτα): Πταν ςθμειϊνεται μεγάλθ κίνθςθ ςτον ιςτότοπο, το ςφςτθμα να 

μθν ”πζφτει”, οφτε να επιβραδφνει, κακϊσ κα χρθςιμοποιοφνται επιπρόςκετοι πόροι. 

Θ φιλοξενία κα πρζπει να γίνει ςε αυτό-διαχειριηόμενθ υπολογιςτικι υποδομι τφπου "Cloud", θ 

οποία προςφζρει εικονικζσ μθχανζσ (Infrastructure As A Service).  

Ο Ανάδοχοσ οφείλει να εξαςφαλίςει τθν απαραίτθτθ υπολογιςτικι, δικτυακι και τθλεπικοινωνιακι 

υποδομι, ϊςτε να ςτεγαςτεί με αςφάλεια και υψθλι αξιοπιςτία το ςφνολο του ςυςτιματοσ, με τα 

υποςυςτιματα και τα επιμζρουσ ςτοιχεία. Επιπλζον, κα είναι υπεφκυνοσ για τθ ςυνεχι και 

απρόςκοπτθ λειτουργία του δικτυακοφ τόπου και κα ανταποκρίνεται άμεςα, εντόσ 24 ωρϊν ςε 

οποιαδιποτε ανάγκθ τεχνικισ ςυνδρομισ του φορζα ςτθ διαχείριςθ του δικτυακοφ τόπου. 

Τα ελάχιςτα απαιτοφμενα χαρακτθριςτικά τθσ υπθρεςίασ φιλοξενίασ του ςυςτιματοσ κα είναι:  

• Υψθλι διακεςιμότθτα τθσ τάξθσ του 98,00%.  

• Απουςία Single Points of failure ςτθν υποδομι.  
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• Εξυπθρζτθςθ με πολλαπλοφσ τθλεπικοινωνιακοφσ παρόχουσ.  

• 24x7 Τεχνικι Υποςτιριξθ.  

 

Οι ςυμμετζχοντεσ οφείλουν να περιγράψουν αναλυτικά ςτθν Τεχνικι Ρροςφορά τουσ τθν υποδομι 

που κα χρθςιμοποιιςουν και τισ υπθρεςίεσ που κα προςφζρουν. 

 

A.3.4 Τεχνολογίεσ και ςχζδιο υλοποίθςθσ Ζργου 

Για τον ςχεδιαςμό και τθν υλοποίθςθ του ζργου απαιτείται να χρθςιμοποιθκοφν ανοιχτζσ τεχνολογίεσ 

εφαρμογϊν διαδικτφου και διεκνϊσ αναγνωριςμζνεσ μεκοδολογίεσ ανάπτυξθσ λογιςμικοφ και 

διαςφάλιςθσ ποιότθτασ. Το προςφερόμενο ςφςτθμα κα πρζπει να παρζχει πλιρθ πρόςβαςθ μζςω 

διεπαφισ web ςε όλεσ τισ λειτουργίεσ του ςυςτιματοσ.  

 

Ο ανάδοχοσ κα υλοποιιςει τον διαδικτυακό τόπο χρθςιμοποιϊντασ ςφςτθμα διαχείριςθσ 

περιεχομζνου ανοικτοφ λογιςμικοφ, το οποίο κα εγκαταςτακεί ςτισ πιο πρόςφατεσ ενθμερωμζνεσ 

εκδόςεισ του. Στθν προςφορά τουσ οι ςυμμετζχοντεσ οφείλουν να αναφζρουν το προςφερόμενο 

λογιςμικό που προτείνουν για τθν υλοποίθςθ του ζργου.  

 

Το ςφςτθμα διαχείριςθσ βάςεων δεδομζνων, όπου κα αποκθκεφονται όλα τα δεδομζνα και κα 

ςυνεργάηεται με το CMS κα είναι ανοικτοφ λογιςμικοφ και κα υποςτθρίηεται από τα λειτουργικά 

ςυςτιματα Windows, Mac OS και Linux.  

Αναλυτικά κα πρζπει να υλοποιθκοφν οι εξισ εργαςίεσ: 

1. Σχεδιαςμόσ και υλοποίθςθ πολυ-χρθςτικισ διαδικτυακισ εφαρμογισ (WebGIS Application) με 

ςτόχο τθ μερικι αυτοματοποίθςθ των ςυναλλαγϊν που ζχουν οι εργολάβοι τελετϊν με τουσ 

υπαλλιλουσ των κοιμθτθρίων του Διμου Ακθναίων.  

2. Σχεδιαςμόσ και υλοποίθςθ διαχειριςτικισ πλατφόρμασ για τθν εφαρμογι  

3. Σχεδιαςμόσ και υλοποίθςθ κατάλλθλθσ βάςθσ δεδομζνων βαςιςμζνθ ςε ανοικτοφ τφπου 

τεχνολογία. 

4. Εγκατάςταςθ και παραγωγικι παραμετροποίθςθ βάςθσ δεδομζνων ςτισ υποδομζσ 

φιλοξενίασ του ςυςτιματοσ. 

5. Εγκατάςταςθ και παραγωγικι παραμετροποίθςθ Application Web Server  για τθν 

απρόςκοπτθ λειτουργία τθσ εφαρμογισ. 
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6. Ανάπτυξθ διαδικαςιϊν backup για τθν ταχεία ανάνθψθ του ςυςτιματοσ από αςτοχίεσ είτε 

υλικοφ είτε λογιςμικοφ. 

7. Ανάπτυξθ διαδικαςιϊν εξιςορρόπθςθσ φορτίου (load balancing) για τθν αντιμετϊπιςθ 

ακραίων καταςτάςεων χρθςιμοποίθςθσ τθσ εφαρμογισ από τουσ χριςτεσ. 

8. Ειςαγωγι των γεωγραφικϊν δεδομζνων του Διμου για τα κοιμθτιρια (κζςεισ τάφων κ.λ.π.) 

ςτθ χωρικι βάςθ δεδομζνων (PostGIS) τθσ εφαρμογισ. 

9. Ειςαγωγι των απαιτοφμενων δεδομζνων για τθ λειτουργία τθ εφαρμογισ ςτθ βάςθ 

δεδομζνων (PostgreSQL) κακϊσ και ειςαγωγι των δεδομζνων που αφοροφν τουσ χριςτεσ τθσ 

εφαρμογισ (εργολάβοι τελετϊν). 

 

A.3.5 Απαιτιςεισ - Ρροδιαγραφζσ Λειτουργικϊν Ενοτιτων 

Το ςφνολο των εφαρμογϊν, που κα προςφερκοφν, κα πρζπει να διακζτουν τα ακόλουκα βαςικά 

χαρακτθριςτικά:  

 Οι λειτουργίεσ που κα αναπτυχκοφν να είναι ςυμβατζσ με αναγνωριςμζνα διεκνι πρότυπα.  

 Για τον ςχεδιαςμό και τθν υλοποίθςθ να χρθςιμοποιθκοφν τεχνολογίεσ εφαρμογϊν διαδικτφου 

και διεκνϊσ αναγνωριςμζνεσ μεκοδολογίεσ ανάπτυξθσ λογιςμικοφ και διαςφάλιςθσ ποιότθτασ.  

 Θ ανάπτυξθ του λογιςμικοφ αλλά και θ επιλογι τθσ υποδομισ φιλοξενίασ να γίνει με τρόπο, που 

να εξαςφαλίηεται θ αςφάλεια και θ ακεραιότθτα των δεδομζνων.  

 Να βαςίηονται ςε λογιςμικό ανοιχτοφ κϊδικα ϊςτε να διαςφαλίηεται θ επεκταςιμότθτα του 

ςυςτιματοσ 

 

Κάποια επιμζρουσ χαρακτθριςτικά του ςυςτιματοσ κα πρζπει να είναι τα ακόλουκα: 

 Το ΡΣΔΚ κα πρζπει είναι διακζςιμο ςτο διαδίκτυο και να επιτρζπει τθν πρόςβαςθ ςε 

πιςτοποιθμζνουσ χριςτεσ (εργολάβουσ τελετϊν). 

 Το ΡΣΔΚ κα πρζπει να δθμοςιεφει ςτουσ χριςτεσ τθσ τουσ διακζςιμουσ τάφουσ ανά κατθγορία 

(εφόςον υπάρχουν) και να δίνει τθ δυνατότθτα για θλεκτρονικι κράτθςι τουσ (booking). Θ 

οριςτικι δζςμευςθ κα γίνεται με το υπάρχον ςφςτθμα διαχείριςθσ και με τθν οριςτικι 

 αποπλθρωμι (και προςκόμιςθ των απαραίτθτων πιςτοποιθτικϊν). Θ ακφρωςθ ενταφιαςμοφ κα 

πρζπει να γίνεται μόνο με προςκόμιςθ Υ.Δ. του Ν.1599 των (αποδεδειγμζνων) οικείων του 

κανόντα και προςκόμιςθ αντίγραφου Λθξ. Ρράξθσ κανάτου που κα  διαφαίνεται ο τόποσ 

ενταφιαςμοφ άλλωσ κα καταλογίηεται πρόςτιμο ςτο γραφείο τελετϊν.  
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 Σε περίπτωςθ μθ διακεςιμότθτασ τάφων, το ΡΣΔΚ κα υλοποιεί ψθφιακι λίςτα αναμονισ (ανά 

κατθγορία τάφου) και κα δθμοςιεφει ςτουσ χριςτεσ διάφορα ςτατιςτικά που ςυνοδεφουν τθ 

λίςτα αναμονισ όπωσ για παράδειγμα είναι ο μζςοσ χρόνοσ αναμονισ ϊςτε να υπάρχει 

διαφάνεια ςχετικά με τθ λειτουργία τθσ λίςτασ αλλά και να είναι δυνατόν ο κάκε εργολάβοσ 

τελετϊν να προγραμματίςει καλφτερα τισ εργαςίεσ του. 

 Κατά τθν υλοποίθςθ τθσ θλεκτρονικισ λίςτασ αναμονισ κα πρζπει να λθφκοφν υπόψθ ςτοιχεία 

τθσ παροφςασ διαδικαςίασ (ροϊν εργαςίασ), ϊςτε να ενςωματωκοφν κατά το δυνατό ςτθν 

μετάβαςθ ςτο νζο ςφςτθμα. 

 Το ΡΣΔΚ κράτθςθσ κα είναι βαςιςμζνθ ςε ψθφιακό χάρτθ (με τα αντίςτοιχα γεωχωρικά 

 δεδομζνα για τον εντοπιςμό τάφων) ςτον οποίο κα απεικονίηονται όλοι οι τάφοι του κάκε 

κοιμθτθρίου, με διαφορετικά χρϊματα ανά κατθγορία τιμισ, διακεςιμότθτα, χρόνο μζχρι τθν 

επόμενθ εκταφι κακϊσ και επιπλζον πλθροφορίεσ. Τα υπόβακρα είναι διακζςιμα ςτα 

κοιμθτιρια και κα διατεκοφν ςε διανυςματικι μορφι για εμπλουτιςμό και ειςαγωγι ςτθν 

χωρικι βάςθ δεδομζνων. 

 Το ΡΣΔΚ κα πρζπει να δίνει τθ δυνατότθτα ςτουσ χριςτεσ τθσ να κλειδϊνουν κάποιο τάφο προσ 

χριςθ μζςω τθσ παροχισ ςτοιχείων για τθν ταφι για τα οποία κα πρζπει να παρζχουν εκείνθ τθ 

ςτιγμι κάποια ζγγραφα που να πιςτοποιοφν τθν αλικεια των ςτοιχείων αυτϊν. Θ οριςτικι 

δζςμευςθ του τάφου κα γίνεται και πάλι με τθν πιςτοποίθςθ των εγγράφων από το προςωπικό 

του κοιμθτθρίου. Σε περίπτωςθ μθ διακεςιμότθτασ ελεφκερου τάφου, για τθν εγγραφι ςτθν 

λίςτα αναμονισ και πάλι κα απαιτοφνται τα αντίςτοιχα ζγγραφα ςε ψθφιακι μορφι. 

 Στθν περίπτωςθ που ενϊ υπάρχει λίςτα αναμονισ ελευκερωκοφν κάποιοι τάφοι, κα πρζπει να 

αποςτζλλεται θλεκτρονικό μινυμα ςτουσ δικαιοφχουσ και κα τουσ δίνεται θ δυνατότθτα (ςε 

ςυγκεκριμζνο χρόνο) να κάνουν κράτθςθ μζςω χάρτθ. Κατά τθν ίδια χρονικι περίοδο, οι 

ελεφκεροι τάφοι δεν κα πρζπει να εμφανίηονται ςτουσ υπόλοιπουσ χριςτεσ. 

 Το ΡΣΔΚ κα πρζπει να αποδίδει μοναδικι χρονοςφραγίδα ςε κάκε κράτθςθ ϊςτε να είναι 

ξεκάκαρθ και αδιάβλθτθ θ ςειρά προτεραιότθτασ.  

 Το ΡΣΔΚ κα πρζπει να κζτει χρονικό όριο (π.χ. τθν επόμενθ εργάςιμθ) μζςα ςτο οποίο ο 

εργολάβοσ κα πρζπει να παρουςιάςει φυςικά ςτουσ υπαλλιλουσ του κοιμθτθρίου τα ζγγραφα 

τα οποία πιςτοποιοφν το αλθκζσ τθσ κράτθςισ του. Σε αντίκετθ περίπτωςθ θ καταχϊρθςι του 

κα διαγράφεται από τθ λίςτα αναμονισ και κα αποδίδεται θ προτεραιότθτά του ςτον αμζςωσ 

επόμενο.  
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 Το ΡΣΔΚ κα πρζπει να παρζχει διαχειριςτικι εφαρμογι για τουσ ψυκτικοφσ καλάμουσ και να 

παρζχει δυνατότθτα κράτθςθσ κζςεων αλλά και υπολογιςμοφ χρζωςθσ. 

 Το ΡΣΔΚ κα πρζπει να παρζχει διαχειριςτικό περιβάλλον μζςα από το οποίο κα μποροφν να 

γίνονται ρυκμίςεισ του ςυςτιματοσ (πχ. ςε πόςο χρόνο μετά από μια εκταφι κα γίνεται 

διακζςιμοσ ζνασ τάφοσ για τθν επόμενθ τελετι). 

 

Ο Ανάδοχοσ του ζργου κα πρζπει να προςφζρει 30 ϊρεσ επιτόπιασ υποςτιριξθσ ςε κάκε Κοιμθτιριο. 

A.3.5.1 Υποςφςτθμα 1: «Διαδικτυακι Ρφλθ» 

Θ διαδικτυακι πφλθ, μζςω τθσ οποίασ κα πρζπει να είναι διακζςιμεσ οι υπθρεςίεσ, κα πρζπει να πλθροί 

τουλάχιςτον τα ακόλουκα: 

  να είναι εφχρθςτθ και κατανοθτι, κα παρζχει ομοιογενι παρουςίαςθ υψθλισ ποιότθτασ και 

αιςκθτικισ βαςιςμζνθ ςε ςυγκεκριμζνο, εγκεκριμζνο από τον φορζα ςχζδιο προτφπων 

επιφανειϊν και αντίςτοιχων διεπαφϊν και κα παρουςιάηει το περιεχόμενο με δυναμικό τρόπο. 

 Μθδενικι απαίτθςθ για τα ςυςτιματα πελάτθ (client) με ενςωμάτωςθ τθσ επιχειρθςιακισ 

λογικισ ςτισ λειτουργίεσ του εξυπθρετθτι (server), με ςτόχο τθ δυνατότθτα πρόςβαςθσ ςτο 

ςφνολο των λειτουργιϊν του ςυςτιματοσ δια μζςου ενόσ προςφερόμενου απλοφ περιθγθτι 

(Web browser) από τον τελικό χριςτθ (κα πρζπει να είναι δυνατι θ πλοιγθςθ μζςω των πιο 

διαδεδομζνων browser τθσ αγοράσ – ενδεικτικά αναφζρονται IE, Firefox Mozilla, Chrome κλπ) 

 Να είναι βαςιςμζνθ ςε ανοιχτά πρότυπα  

 Αντικειμενοςτραφισ και πολυεπίπεδθ αρχιτεκτονικι ςχεδιαςμοφ και οργάνωςθσ των δομϊν.  

 Δυνατότθτα διαμόρφωςθσ και μετζπειτα επιςκόπθςθσ του περιεχομζνου τθσ διαδικτυακισ 

πφλθσ από τουσ διαχειριςτζσ περιεχομζνου του φορζα χωρίσ να απαιτοφνται ιδιαίτερεσ γνϊςεισ 

πλθροφορικισ. 

 Διαφανισ ολοκλιρωςθ των επιμζρουσ εφαρμογϊν. Το περιεχόμενο όλων των εφαρμογϊν του 

ςυςτιματοσ κα παρουςιάηεται ςτουσ χριςτεσ ωσ μζροσ δυναμικϊν ςελίδων τθσ πφλθσ.  

 Ολοκλθρωμζνο περιβάλλον διαχείριςθσ τθσ κακθμερινισ λειτουργίασ τθσ εςωτερικισ πφλθσ.  

 Εφκολθ πρόςβαςθ για όλουσ, με ειδικι μζριμνα για τθν πρόςβαςθ του περιεχομζνου του portal 

από ευπακείσ ομάδεσ πλθκυςμοφ ςφμφωνα με τισ προδιαγραφζσ του W3 Consortium. Επίςθσ 

πλιρθσ ςυμμόρφωςθ με τουσ WCAG 2.0 guidelines, level AA. 
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 Δυνατότθτα υποςτιριξθσ πολλαπλϊν γλωςςϊν (κατ’ ελάχιςτον Ελλθνικισ και Αγγλικισ) με 

δυνατότθτα προςκικθσ και άλλων μεταφράςεων.  

 Δυνατότθτα δθμιουργίασ λογαριαςμϊν των δυνθτικϊν χρθςτϊν 

 Ραρουςίαςθ των ςυνδζςμων (hyperlinks) που οδθγοφν ςε ιςτοςελίδεσ ςυναφϊν κεμάτων. 

 Ευζλικτθ αναηιτθςθ ςτο περιεχόμενο (από πολλαπλζσ, δομθμζνεσ και αδόμθτεσ πθγζσ) τθσ 

πφλθσ βάςει πολλαπλϊν κριτθρίων πλθροφοριϊν (λζξεισ κλειδιά, κείμενο, θμερομθνία κλπ.). 

 Αλλθλεπίδραςθ με τουσ χριςτεσ με δυνατότθτεσ όπωσ π.χ. online εγγραφι, profiling και 

αναγνϊριςθ των επιςκεπτϊν, online επικοινωνία με τθ χριςθ θλεκτρονικϊν φορμϊν που 

ςυμπλθρϊνονται από τουσ χριςτεσ ϊςτε να υποβάλουν ερωτιςεισ ι να ηθτιςουν πλθροφορίεσ 

κλπ. 

 Διάκεςθ χάρτθ του δικτυακοφ τόπου (site map), ο οποίοσ κα ενθμερϊνεται δυναμικά  κάκε 

φορά που ειςάγεται νζο περιεχόμενο. 

Μζςω τθσ Ρφλθσ κα πρζπει να δίνεται θ δυνατότθτα ςε κάκε ενδιαφερόμενο να αναηθτά τον χϊρο που 

βρίςκεται ο τάφοσ. Για τθν αναηιτθςθ κα απαιτοφνται ωσ ςτοιχεία το Ονοματεπϊνυμο και θ Θμερομθνία 

Θανάτου (προαιρετικι θ θμερομθνία). Το αποτζλεςμα κα είναι είτε ζνασ χάρτθσ με υπόδειξθ τθσ 

ακριβισ κζςθσ είτε θ κωδικι ονομαςία που χρθςιμοποιείτε από το Ψορζα και υποδεικνφει ςτον 

ενδιαφερόμενο τθν ακριβι κζςθ του κάκε τάφου. 

Θ διαχείριςθ του περιεχομζνου τθσ διαδικτυακισ πφλθσ κα πρζπει να γίνεται μζςω Content 

Management System – CMS το οποίο κα είναι ενςωματωμζνο. Το περιεχόμενο κα πρζπει να 

αποκθκεφεται με τθ μορφι άρκρων με πολυμεςικό περιεχόμενο (κείμενο, εικόνεσ, ιχοσ, βίντεο). Θ 

οργάνωςθ του περιεχομζνου κα πρζπει να γίνεται ςε δενδρικι δομι, ορίηοντασ κατθγορίεσ και 

υποκατθγορίεσ και ςτθ ςυνζχεια καταχωρϊντασ άρκρα ςτισ κατθγορίεσ / υποκατθγορίεσ. Ζνα άρκρο κα 

πρζπει να ανικει ςε περιςςότερεσ από μία κατθγορίεσ και να εμφανίηεται περιςςότερεσ από μία φορζσ 

ςτθ διαδικτυακι πφλθ. Θ διαχείριςθ του τρόπου πλοιγθςθσ τθσ διαδικτυακισ πφλθσ κα πρζπει να είναι 

ανεξάρτθτθ από το περιεχόμενο και κα πρζπει να υποςτθρίηονται εναλλακτικοί τρόποι πλοιγθςθσ. Θ 

μορφοποίθςθ του περιεχομζνου κα πρζπει να υποςτθρίηει διευρυμζνεσ λειτουργίεσ (ειςαγωγι εικόνων, 

πινάκων, ςτοιχείων φορμϊν κλπ). Θα πρζπει να είναι δυνατόσ ο κακοριςμόσ κφκλου ηωισ (life cycle) του 

περιεχομζνου (θμ/νία δθμοςίευςθσ και διάρκεια δθμοςίευςθσ άρκρου, μετά τθν πάροδο τθσ οποίασ το 

άρκρο αυτόματα δεν κα παρουςιάηεται πλζον ςτουσ χριςτεσ). Τζλοσ κα πρζπει να παρζχεται θ 

δυνατότθτα για διαχείριςθ (δθμιουργία - κατάργθςθ) εςωτερικϊν ςυνδζςμων (hyperlinks) κακϊσ και για 

ζλεγχο προκειμζνου να ανιχνευτοφν «νεκροί ςφνδεςμοι» (dead links). 
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Επιπλζον, το Υποςφςτθμα CMS κα πρζπει να ζχει τα ακόλουκα χαρακτθριςτικά:  

 Το περιεχόμενο τθσ διαδικτυακισ πφλθσ κα πρζπει να αποκθκεφεται ςε ςχεςιακι βάςθ 

δεδομζνων, επιτρζποντασ τθν ειςαγωγι – εξαγωγι (import – export) δεδομζνων από αυτι.  

 Θ διαχείριςθ των λειτουργιϊν και του περιεχομζνου τθσ διαδικτυακισ πφλθσ κα πρζπει να 

γίνεται με γραφικι διεπαφι μζςα από πρόγραμμα πλοιγθςθσ ςτο Διαδίκτυο (Web Browser).  

 Θ μορφοποίθςθ του περιεχομζνου κα γίνεται μζςα από ενςωματωμζνο HTML WYSIWYG editor 

(What You See Is What You Get) που κα υποςτθρίηει code view (εμφάνιςθ του κϊδικα HTML) και 

design view (προεπιςκόπθςθ τθσ τελικισ μορφισ τθσ ιςτοςελίδασ).  

 Θα πρζπει να υποςτθρίηεται πολυγλωςςία με δυνατότθτα το ίδιο περιεχόμενο να μπορεί να 

αποκθκευτεί ςε περιςςότερεσ από μία γλϊςςεσ.  

 Θα πρζπει να υποςτθρίηει απεριόριςτουσ εξωτερικοφσ χριςτεσ των λειτουργιϊν τθσ πφλθσ και 

των υπθρεςιϊν αυτισ  

 Θα πρζπει να παρζχει εργαλεία που να επιτρζπουν τθν εφκολθ δθμιουργία, διαγραφι, 

ενεργοποίθςθ, ςυςχζτιςθ και αναδιοργάνωςθ των κατθγοριϊν.  

 Δυνατότθτα επικοινωνίασ και διαςφνδεςθσ με ευρζωσ διαδεδομζνα ςυςτιματα διαχείριςθσ 

βάςεων δεδομζνων με ςκοπό τθν εκμετάλλευςθ των δυνατοτιτων που παρζχουν αυτά τα 

ςυςτιματα για βζλτιςτθ και αποδοτικότερθ διαχείριςθ τθσ υπάρχουςασ πλθροφορίασ  

 Ευκολία ανανζωςθσ περιεχομζνου αλλά και διαχείριςθσ, μζςω ενόσ απλοφ Web browser και 

χωρίσ τθν φπαρξθ ειδικοφ επιπρόςκετου λογιςμικοφ.  

 Δυνατότθτα για κάκε ςελίδα τθσ πφλθσ να μπορεί να χωρίηεται ςε πολλαπλοφσ τομείσ και ςε 

κακζναν από αυτοφσ να μποροφν να ενςωματωκοφν πολλαπλζσ επιμζρουσ πλθροφορίεσ / 

εφαρμογζσ  

 Υποςτιριξθ templates και styles για τθν προκαταςκευι του περιβάλλοντοσ διεπαφισ και τθν 

επιβολι ςχετικϊν προτφπων, με βάςθ τισ ιδιαίτερεσ απαιτιςεισ τθσ Ρφλθσ  

 Υποςτιριξθ πλοφςιασ διεπαφισ με τθ χριςθ γραφικϊν αντικειμζνων που υποςτθρίηονται ςε 

περιβάλλον Web (όπωσ π.χ. tabs, drop-down lists, links, buttons κλπ.), ανεξαρτιτωσ του 

χρθςιμοποιοφμενου Web browser ςτον client  

 Οριςμόσ ςε κάκε template των modules που κα περιλαμβάνει.  

 Κάκε ςελίδα κα πρζπει να ζχει τθν ονομαςία τθσ και τα ςτοιχεία metadata.  

 Θα πρζπει να παρζχει τθν δυνατότθτα επεκταςιμότθτασ τθσ Ρφλθσ με χρθςιμοποίθςθ ζτοιμων 

modules του ίδιου καταςκευαςτι (π.χ News, Forums, Blogs, File Manager, Polls)  
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 Δυνατότθτα προςκικθσ νζων modules, χωρίσ να ςταματά θ λειτουργία του site  

 Δυνατότθτα αυτόματθσ ενθμζρωςθσ τόςο του site όςο και όλων των προςκζτων (Modules, 

plugins κλπ) ςτισ τελευταίεσ αναβακμίςεισ του CMS 

 Υποςτιριξθ πολλαπλϊν βάςεων δεδομζνων για αποκικευςθ του περιεχομζνου  

 Δυνατότθτα χριςθσ ςε πολλαπλά site τθσ ίδιασ βάςθσ ι αποκικευςθ επιμζρουσ πλθροφοριϊν 

ςε διαφορετικζσ βάςεισ (για περίπτωςθ sub domain)  

 Δυνατότθτα ςφγκριςθσ περιεχομζνου πριν τθν δθμοςίευςθ. Εμφάνιςθ διαφορϊν με διακριτό 

τρόπο.  

 Υποςτιριξθ εγγραφισ επιςκεπτϊν για πρόςβαςθ ςε περιοχζσ μόνο για μζλθ.  

 Δυνατότθτα αλλαγισ δικαιωμάτων ςυγκεκριμζνου χριςτθ ι ομάδασ χρθςτϊν για ςυγκεκριμζνεσ 

περιοχζσ του site. 

A.3.5.2 Υποςφςτθμα 2: «Υποςφςτθμα Διαχείριςθσ Χρθςτϊν» 

Το υποςφςτθμα χρθςτϊν διαχειρίηεται τουσ χριςτεσ και τισ ομάδεσ χρθςτϊν του ςυςτιματοσ. Θ κακεμιά 

ομάδα χρθςτϊν ζχει διαφορετικζσ απαιτιςεισ από το πλθροφοριακό ςφςτθμα αλλά και διαφορετικζσ 

δυνατότθτεσ πρόςβαςθσ ςε αυτό.  

Το ςυγκεκριμζνο υποςφςτθμα κα πρζπει να υποςτθρίηει διαβακμιςμζνα επίπεδα χρθςτϊν με τθν 

εγγραφι και να δίνει τθ δυνατότθτα διαχείριςθσ όλων των χρθςτϊν και των επιμζρουσ υποςυςτθμάτων. 

Οι βαςικζσ λειτουργίεσ του Υποςυςτιματοσ Ωρθςτϊν αναλφονται ςτθ ςυνζχεια:  

- Διαχείριςθ των χρθςτϊν του ςυςτιματοσ: Ο κεντρικόσ διαχειριςτισ του ςυςτιματοσ κα μπορεί 

να δθμιουργιςει ομάδεσ χρθςτϊν, να ορίςει τα δικαιϊματα κάκε ομάδασ, να δθμιουργιςει 

λογαριαςμοφσ χρθςτϊν και να εντάξει χριςτεσ ςε ομάδεσ. Επίςθσ, ο κεντρικόσ διαχειριςτισ κα 

μπορεί να μεταβάλει τα δικαιϊματα πρόςβαςθσ των ομάδων και των χρθςτϊν.  

- Τιρθςθ ςτοιχείων χριςτθ: Κάκε χριςτθσ κα μπορεί να γίνει μζλοσ τθσ διαδικτυακισ πφλθσ 

ςυμπλθρϊνοντασ μόνοσ του τισ θλεκτρονικζσ φόρμεσ που κα είναι διακζςιμεσ ςτθ διαδικτυακι 

πφλθ (ακολουκϊντασ ςχετικό ςφνδεςμο ςτθν Κεντρικι Σελίδα). Ο χριςτθσ κα ςυμπλθρϊνει τισ 

φόρμεσ με τα προςωπικά του ςτοιχεία και κα επιλζγει τισ υπθρεςίεσ ςτισ οποίεσ επικυμεί να ζχει 

πρόςβαςθ. Με αυτό τον τρόπο κα δθμιουργεί μόνοσ του το προφίλ του ςτο πλθροφοριακό 

ςφςτθμα.  

- Ζλεγχοσ πρόςβαςθσ/πιςτοποίθςθ χριςτθ: Κάκε χριςτθσ κα ζχει ζνα μοναδικό ςυνδυαςμό 

ονόματοσ χριςτθ (username) και κωδικοφ πρόςβαςθσ (password). Ακολουκϊντασ ςχετικό 
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ςφνδεςμο ςτθν Κεντρικι Σελίδα τθσ διαδικτυακισ πφλθσ ο χριςτθσ κα ςυμπλθρϊνει το όνομα 

και τον κωδικό του για να γίνει ςτθ ςυνζχεια ο ςχετικόσ ζλεγχοσ από το Υποςφςτθμα Ωρθςτϊν, 

προκειμζνου να επιτραπεί θ πρόςβαςι του ςε ςυγκεκριμζνεσ υπθρεςίεσ, που δεν κα είναι 

διακζςιμεσ ςτουσ μθ εγγεγραμμζνουσ χριςτεσ (απλοί επιςκζπτεσ τθσ διαδικτυακισ πφλθσ).  

Το υποςφςτθμα διαχείριςθσ χρθςτϊν κα πρζπει να δίνει τισ εξισ δυνατότθτεσ: 

 Δθμιουργίασ/διαγραφισ χριςτθ 

 Τροποποίθςθσ ςτοιχείων χριςτθ 

 Διαχείριςθ πρόςβαςθσ/ρόλων χρθςτϊν 

 Ενεργοποίθςθσ/ απενεργοποίθςθσ χριςτθ για ςυγκεκριμζνο χρονικό διάςτθμα 

 Δθμιουργίασ/διαγραφισ ομάδασ χρθςτϊν 

 Αποςτολισ μαηικϊν email ςε ομάδα χρθςτϊν ι ατομικοφ ςε μεμονωμζνουσ χριςτεσ. 

 Καταγραφισ ιςτορικοφ κινιςεων χρθςτϊν  

 

Τα είδθ των χρθςτϊν του ολοκλθρωμζνου πλθροφοριακοφ ςυςτιματοσ χωρίηονται ςτισ παρακάτω 

γενικζσ κατθγορίεσ: 

1. Οι κεντρικοί διαχειριςτζσ (Supervisor) υπεφκυνοι για τθν καλι λειτουργία του ςυςτιματοσ και 

των επιμζρουσ υποςυςτθμάτων (διαχείριςθ, ςυντιρθςθ, ανάπτυξθ, κλπ) που κα διαχειρίηονται 

και τουσ λογαριαςμοφσ των υπαλλιλων και των επιςκεπτϊν/πολιτϊν τθσ Ρφλθσ. Ρρόκειται για 

τθν ομάδα χρθςτϊν με πλιρθ δικαιϊματα επί του ςυςτιματοσ τθσ Διαδικτυακισ Ρφλθσ. Ρρζπει 

να ζχουν όλα τα δικαιϊματα ενόσ εγγεγραμμζνου χριςτθ και, επιπλζον, πρζπει κατ’ ελάχιςτον 

να ζχουν τα εξισ πρόςκετα δικαιϊματα:  

 Ρλιρθ και Κακολικι διαχείριςθ του περιεχομζνου (δθμιουργία/ δθμοςίευςθ/ 

τροποποίθςθ/ διαγραφι) τθσ Ρφλθσ και των επιμζρουσ υποςυςτθμάτων τθσ  

 Διαχείριςθ (π.χ. Δθμιουργία/Διαγραφι) εγγεγραμμζνων χρθςτϊν  

 Ρλιρθ επόπτευςθ και εξαςφάλιςθ τθσ ομαλισ τθσ λειτουργίασ τθσ Ρφλθσ και των 

επιμζρουσ υποςυςτθμάτων  

 Ρλιρθ διαχείριςθ τθσ γενικότερθσ λειτουργικότθτασ και τθσ ςυμπεριφοράσ τθσ Ρφλθσ και 

των επιμζρουσ υποςυςτθμάτων.  

2. Οι Υπάλλθλοι του Φορζα οι οποίοι κα διαχειρίηονται τα αιτιματα και τισ πλθρωμζσ από τα 

γραφεία τελετϊν και τουσ υπόχρεουσ ενόσ κανόντα. Σε αυτιν τθν ομάδα ανικουν όλοι οι 
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χριςτεσ που είναι οριςμζνοι από το Ψορζα ωσ αρμόδιοι υπάλλθλοι να ελζγχουν αιτιματα και 

πλθρωμζσ με τθ χριςθ ςυγκεκριμζνων κωδικϊν. Για τουσ χριςτεσ αυτοφσ κα διατθρείται προφίλ 

με το ιςτορικό των κινιςεϊν τουσ ςτο ςφςτθμα. 

3. Τα Γραφεία Τελετϊν τα οποία κα ζχουν τθ δυνατότθτα να κλείςουν χϊρο ταφισ και να 

αγοράςουν από όλεσ τισ διακζςιμεσ υπθρεςίεσ. Αποτελοφν τουσ χριςτεσ που ζχουν ανοίξει 

ςχετικό λογαριαςμό και ζχουν τθ δυνατότθτα να κάνουν χριςθ όλων των θλεκτρονικϊν 

υπθρεςιϊν, που παρζχει θ διαδικτυακι πφλθ. 

4. Οι υπόχρεοι ενόσ κανόντα. Οι χριςτεσ που ζχουν ανοίξει ςχετικό λογαριαςμό, κλθρονομοφν 

πλιρωσ όλα τα δικαιϊματα του απλοφ επιςκζπτθ και ζχουν επιπλζον τθ δυνατότθτα να 

αγοράςουν μόνο ςυγκεκριμζνεσ υπθρεςίεσ μόνο για τον δικό τουσ κανόντα. 

5. Οι επιςκζπτεσ / ενδιαφερόμενοι πολίτεσ και τα γραφεία τελετϊν, που κα χρθςιμοποιοφν το ΡΣ 

για τθν ενθμζρωςι τουσ. Σε αυτιν τθν ομάδα ανικουν όλοι οι χριςτεσ, που ςυνδζονται ςτθν 

πφλθ με ςκοπό τθν απλι πλθροφόρθςθ ωσ προσ το περιεχόμενο. Ρρόκειται, δθλαδι, για 

πακθτικοφσ αποδζκτεσ του περιεχομζνου. Για τουσ επιςκζπτεσ δεν απαιτείται καμία εγγραφι 

ςτο ςφςτθμα τθσ Διαδικτυακισ Ρφλθσ.  

Το Υποςφςτθμα Ωρθςτϊν κα ζχει τα ακόλουκα χαρακτθριςτικά:  

 Θ διεπαφι για το διαχειριςτι του ςυςτιματοσ κα είναι βαςιςμζνθ ςε τεχνολογίεσ Διαδικτφου 

(web based) επιτρζποντασ πρόςβαςθ ςε αυτό από ζνα πρόγραμμα πλοιγθςθσ ςτο Διαδίκτυο 

(web browser).  

 Ο χριςτθσ κα μπορεί να αλλάηει μόνοσ του όςο ςυχνά κζλει τον κωδικό πρόςβαςθσ.  

 Σε περίπτωςθ που ο χριςτθσ ξεχάςει τον κωδικό του κα υπάρχει δυνατότθτα αυτόματθσ 

υπενκφμιςθσ, με αποςτολι του κωδικοφ από τθ διαδικτυακι πφλθ ςτο email που είχε δθλωκεί 

ςτο προφίλ του χριςτθ.  

Απαιτείται θ χριςθ ςφγχρονων και πιςτοποιθμζνων μεκόδων για τθ διαςφάλιςθ τθσ αςφαλοφσ 

επικοινωνίασ. Ενδεικτικά, αναφζρονται τα πρωτόκολλα αςφαλοφσ επικοινωνίασ SSL και TLS που 

προςφζρουν κρυπτογράφθςθ και αυκεντικοποίθςθ μεταξφ πελατϊν και εξυπθρετθτϊν ςτο διαδίκτυο, οι 

τεχνολογίεσ MD5 (RFC1321) και SHA-1 (RFC3174) για τθν εξαςφάλιςθ τθσ ακεραιότθτασ κλπ.  

A.3.5.3 Υποςφςτθμα 3: «Υποςφςτθμα Αγοράσ Υπθρεςιϊν»  

Για τθν καλφτερθ ενθμζρωςθ και εξυπθρζτθςθ όλων των εμπλεκόμενων χρθςτϊν (π.χ. υπάλλθλοι 

Ψορζα, κάτοικοι και πολίτεσ, γραφεία τελετϊν και λοιποί ενδιαφερόμενοι), κα πρζπει να αναπτυχκεί 
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ζνα ςφνολο υπθρεςιϊν με ςτόχο τθν διαχείριςθ και οπτικοποίθςθ των πλθροφοριϊν από τθν backoffice 

εφαρμογι Κοιμθτθρίων.  

Οι υπθρεςίεσ από τισ οποίεσ κα μποροφν να προαγοράηουν τα Γραφεία Τελετϊν εκ μζρουσ των 

ςυγγενϊν των κανόντων είναι: 

1) Κράτθςθ Ωϊρου Ταφισ (Τριετισ) 

2) Κράτθςθ ϊρασ ςε Κοιμθτθριακό Ναό ι για τθν διενζργεια πολιτικισ κθδείασ (είτε 

ςυνδζεται με ταφι εντόσ του κοιμθτθρίου είτε όχι) 

3) Ρλθρωμι Τελϊν διενζργειασ ενταφιαςμοφ ι τζλεςθ εξϊδιου ακολουκίασ  

4) Ραράταςθ χρόνου Ταφισ 

5) Ρλθρωμι ετθςίου τζλουσ Ψφλαξθσ Οςτϊν – Οςτεοφυλάκιο Ρλθρωμι ετθςίου 

τζλουσ Ψφλαξθ Οςτϊν – Ρολυετείσ Οςτεοκικεσ  

6) Διλωςθ διενζργειασ Επιμνθμόςυνου δειςεωσ  

7) Ρλθρωμι τζλουσ διενζργειασ Επιμνθμόςυνου δειςεωσ 

8) Ρλθρωμι τζλουσ παραμονισ ςτον Ϊυκτικό Θάλαμο 

9) Κατάκεςθ Αίτθςθσ   

 

Για τθν υλοποίθςθ των παραπάνω υπθρεςιϊν αναγκαίο είναι να διαλειτουργιςει θ νζα Διαδικτυακι 

Ρφλθ με τθν εφαρμογι Backoffice Διαχείριςθσ Κοιμθτθρίων.  

 

Θ πλθρωμι των οφειλϊν κα πρζπει να μπορεί να γίνεται θλεκτρονικά με δφο τρόπουσ: 

Πλθρωμι με πιςτωτικι/χρεωςτικι κάρτα 

Εφ’ όςον ο οφειλζτθσ επιλζξει αυτόν τον τρόπο πλθρωμισ κα πρζπει να ςυνδζεται με το ςφςτθμα 

πλθρωμισ μζςω πιςτωτικϊν-χρεωςτικϊν καρτϊν τθσ Τράπεηασ με τθν οποία ςυνεργάηεται ο Ψορζασ. 

Με τθν ολοκλιρωςθ τθσ διαδικαςίασ πλθρωμισ κα καταγράφεται ςτο αντίςτοιχο υποςφςτθμα ότι ζχει 

πραγματοποιθκεί πλθρωμι, θ οποία κα πρζπει να ελεγχκεί από τον Ψορζα. 

Ο υποψιφιοσ Ανάδοχοσ υποχρεοφται να ςυνεργαςτεί με τισ Τράπεηεσ τισ οποίεσ κα του υποδείξει θ 

Ανακζτουςα Αρχι.  

Πλθρωμι μζςω Web Banking 
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Στθν περίπτωςθ αυτι, ο οφειλζτθσ κα πρζπει να ζχει τραπεηικό λογαριαςμό ςτθν, κατά περίπτωςθ, 

Τράπεηα με τισ οποία ςυνεργάηεται ο Ψορζασ και επίςθσ να ζχει δυνατότθτα ολοκλιρωςθσ τραπεηικϊν 

ςυναλλαγϊν μζςω Διαδικτφου (δυνατότθτα Web Banking). Σε περίπτωςθ που ο οφειλζτθσ επιλζξει τον 

ςυγκεκριμζνο τρόπο πλθρωμισ κα πρζπει να ολοκλθρϊςει τθν εξισ διαδικαςία: 

Βιμα 1ο: Θα πρζπει να ςυνδεκεί με το ςφςτθμα τθσ Τράπεηασ του (που είναι και Τράπεηα του Ψορζα) 

και να πλθρϊςει τθν οφειλι του κάνοντασ μεταφορά του ποςοφ από το λογαριαςμό του ςτο λογαριαςμό 

όψεωσ του Ψορζα.  

Βιμα 2ο: Θα πρζπει να χρθςιμοποιιςει το υποςφςτθμα τθσ Ρφλθσ, το οποίο ςχετίηεται με τθν πλθρωμι 

που διεκπεραίωςε, και να δθλϊςει τθν πλθρωμι του ςτο υποςφςτθμα δίνοντασ και τον αρικμό τθσ 

θλεκτρονικισ ςυναλλαγισ που κα του ζχει κοινοποιθκεί από τθν Τράπεηα κατά το 1ο βιμα.  

Στο υποςφςτθμα κα καταγράφεται ότι ζγινε πλθρωμι από τον ςυγκεκριμζνο οφειλζτθ, θ οποία κα 

πρζπει να ελεγχκεί ςτθ ςυνζχεια από τον Ψορζα. 

Εκτόσ από τουσ παραπάνω τρόπουσ θλεκτρονικισ πλθρωμισ κα μπορεί ο οφειλζτθσ να εξοφλεί τισ 

οφειλζσ του απ’ ευκείασ ςτθν Τράπεηα (λογαριαςμό όψεωσ του Ψορζα) και ςτθ ςυνζχεια να 

χρθςιμοποιιςει το υποςφςτθμα τθσ Ρφλθσ, το οποίο ςχετίηεται με τθν πλθρωμι που διεκπεραίωςε, και 

να δθλϊνει τον αρικμό κατάκεςθσ. Και ςε αυτι τθν περίπτωςθ ςτο υποςφςτθμα κα καταγράφεται ότι 

ζγινε πλθρωμι από τον ςυγκεκριμζνο οφειλζτθ. 

 

Παράταςθ Χρόνου Ταφισ 

Ο υπόχρεοσ κανόντοσ κα πρζπει να ενθμερϊνεται μζςω email όταν πλθςιάηει ο χρόνοσ εκταφισ του 

κανόντοσ. Ο χριςτθσ κα πρζπει να μπορεί να αιτείται τθν ανανζωςθ του χρόνου ταφισ και ςε 

περίπτωςθ ζγκριςθσ να προβαίνει ςτθν θλεκτρονικι πλθρωμι αυτοφ με χριςθ πιςτωτικισ/χρεωςτικισ 

κάρτασ ι τθσ υπθρεςίασ web banking. Για τθ υλοποίθςθ τθσ ςυγκεκριμζνθ λειτουργικότθτασ το ΡΣ κα 

πρζπει να διαλειτουργεί με το ΡΣ Κοιμθτθρίων όπου κα ενθμερϊνετε ο χρόνοσ ταφισ του δεςμευμζνου 

χϊρου. 

 

Αγορά Οικογενειακοφ Τάφου, Οςτεοφυλάκιο (Ετιςιο), Πολυετείσ Οςτεοκικεσ  

Επιπλζον κα πρζπει να υπάρχει θ δυνατότθτα μετά τθν ανακομιδι των οςτϊν να προχωροφν οι 

ενδιαφερόμενοι ςε τοποκζτθςθ των οςτϊν ςε Οςτεοφυλάκιο / Για τισ μαρμάρινεσ Ρολυετείσ 

Οςτεοκικεσ κα μποροφν να εκδθλϊνουν ενδιαφζρον και να γράφονται ςτθν ΛΙΣΤΑ ΑΝΑΜΟΝΗΣ (με 

χρονοςιμανςθ κ.λ.π. για τθν διαςφάλιςθ τθσ διαφάνειασ) . 
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Αναφορικά με τθν Αγορά Οικογενειακοφ Τάφου αυτό κα μπορεί να γίνει ανά πάςα ςτιγμι και κα 

πρζπει.: 

 Να υπάρχει λίςτα με τουσ προσ διάκεςθ οικογενειακοφσ τάφουσ (θ οποία κα μπορεί να 

ενθμερϊνεται δυναμικά) και ςτθν οποία αναφζρονται.: 

o τα ςτοιχεία του τάφου,  

o προθγοφμενοσ δικαιοφχοσ για ευκολότερο εντοπιςμό,  

o πλιρθσ ζκταςθ ςε τετραγωνικά μζτρα,  

o μζγιςτθ διακατεχόμενθ ζκταςθ ςε τετραγωνικά μζτρα,  

o Κόςτοσ απόκτθςθσ δικαιϊματοσ χριςθσ 

 Ροςό κάκε μίασ εκ των 12 δόςεων 

 Ροςό όπωσ διαμορφϊνεται με τθν ζκπτωςθ 10% ςε περίπτωςθ εφάπαξ 

καταβολισ 

 Να μπορεί να εντοπιςτεί ο κάκε τάφοσ ςτον χάρτθ 

 Να υπάρχει δυνατότθτα uploading  από τθν υπθρεςία φωτογραφίασ του τάφου 

 Να υπάρχει αναφορά ι δυνατότθτα λιψθσ αρχείου με τα ¨Δικαιϊματα και Υποχρεϊςεισ των 

Δικαιοφχων Οικογενειακϊν τάφων όπωσ απορρζουν από τον Κανονιςμό κακϊσ και περιγραφι 

τθσ διαδικαςίασ απόκτθςθσ δικαιϊματοσ χριςθσ.¨ 

 

 

Πλθρωμι Τελϊν 

Οι υπόχρεοι κανόντων και τα γραφεία τελετϊν κα ζχουν τθ δυνατότθτα να πλθρϊνουν τα τζλθ για μια 

ςειρά υπθρεςιϊν που τουσ αφοροφν όπωσ για παράδειγμα: τζλοσ ανακομιδισ, Αρχιερείσ, Διακόςμθςθ, 

δικαιϊματα δόμθςθσ τάφων και άλλα. Θ λίςτα με τα είδθ όλων των τελϊν κα προζρχεται από τθν 

Backoffice εφαρμογι Κοιμθτθρίων. 

 

Κατάκεςθ Αίτθςθσ 

Οι υπόχρεοι κανόντων και τα γραφεία τελετϊν κα μποροφν να κατακζτουν θλεκτρονικζσ αιτιςεισ τισ 

οποίεσ με τθ ςειρά τουσ οι υπάλλθλοι του Ψορζα κα πρζπει να μποροφν να τισ επεξεργαςτοφν και να 
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ενθμερϊςουν με εμαιλ τουσ αιτοφντεσ. Με αυτό τον τρόπο κα απαλλαγοφν οι αιτοφντεσ από τθν ανάγκθ 

για επίςκεψθ ςτο Ψορζα και από τθν πλευρά τουσ οι υπάλλθλοι δεν κα χρειάηεται να ενθμερϊνουν 

τθλεφωνικϊσ για τθν ολοκλιρωςθ του αιτιματοσ. Θ εκταφι νεκροφ τριετοφσ χριςεωσ κα πρζπει  να 

γίνεται μζςω ςυγκεκριμζνθσ φόρμασ κλειςίματοσ ραντεβοφ. 

 

Αλλαγι Κατάςταςθσ Θανόντοσ 

Τθν αλλαγι Κατάςταςθσ Θανόντοσ κα μποροφν να τθν πραγματοποιιςουν μόνο οι υπάλλθλοι του 

Ψορζα είτε μετά από αίτθμα του υπόχρεου/γραφείου τελετϊν είτε μετά από τθν παρζλευςθ 

ςυγκεκριμζνου χρονικοφ διαςτιματοσ. Θα υπάρχουν ςυγκεκριμζνεσ καταςτάςεισ τισ οποίεσ κα πρζπει 

να μπορεί να επιλζξει ο χριςτθσ για να μεταφζρει τον κανόντα μετά τον τάφο. Οι καταςτάςεισ κα 

πρζπει να είναι πλιρωσ παραμετροποιιςθμεσ και κα ακολουκοφν τθν επιχειρθςιακι λογικι του 

backoffice ςυςτιματοσ. Ενδεικτικά αναφζρονται οι παρακάτω: 

Α. Τάφοσ 

Β. Αδιάλυτα 

Γ. Οςτεοφυλάκιο 

Δ. Οςτεοκικθ 

Ε. Ωωνευτιρι 

Το χωνευτιρι κα είναι το τελευταίο ςτάδιο όπου ο υπόχρεοσ παφει να είναι υπόχρεοσ. Για τθ υλοποίθςθ 

τθσ ςυγκεκριμζνθ λειτουργικότθτασ το ΡΣ κα πρζπει να διαλειτουργεί με το ΡΣ Κοιμθτθρίων όπου κα 

ενθμερϊνετε θ καρτζλα τθσ κατάςταςθσ κανόντοσ. 

Ραράδειγμα 

Το Γραφείο Τελετϊν ζχοντασ ιδθ εγγραφεί ςτο ςφςτθμα κα ειςζρχεται ςε ζνα περιβάλλον όπου κα 

μπορεί να επιλζξει από όλεσ τισ παρεχόμενεσ υπθρεςίεσ. Θα κατακζτει αίτθςθ με τα ςτοιχεία του 

κανόντοσ και κα επιςυνάπτει Ιατρικό Ριςτοποιθτικό Θανάτου ι ζγγραφο τθσ ΕΛ.ΑΣ ι Νοςοκομείου κ.λ.π.  

Από τθν πλευρά του ο Ψορζασ κα καταχωρεί από τθν προθγοφμενθ θμζρα μία λίςτα από διακζςιμουσ 

χϊρουσ ταφισ. Το Γραφείο Τελετϊν κα δφναται να κάνει κράτθςθ ενόσ ι περιςςοτζρων χϊρων ταφισ. 

Για να ολοκλθρωκεί θ κράτθςθ του κα πρζπει να προχωράει και ςτθν θλεκτρονικι πλθρωμι τθσ 

κράτθςθσ με ζναν από τουσ τρόπουσ που προαναφζρκθκαν. 
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Τισ υπθρεςίεσ που κα λαμβάνουν τα Γραφεία Τελετϊν κα πρζπει να μποροφν να τισ εκτελοφν και οι 

υπόχρεοι κανόντων αλλά μόνο για τον δικό τουσ νεκρό. Για να δοκεί άδεια ταφισ κα πρζπει να 

επιςυνάπτεται ςκαναριςμζνθ θ λθξιαρχικι πράξθ Θανάτου. 

A.3.5.4 Υποςφςτθμα 4: «Υποςφςτθμα Στατιςτικϊν Στοιχείων» 

Για τθν εφρυκμθ και αποτελεςματικότερθ λειτουργία του Ψορζα απαραίτθτο είναι το ΡΣ να μπορεί να 

παράγει ςτατιςτικά ςτοιχεία. Στοιχεία που ενδιαφζρουν το Ψορζα να ζχει διακζςιμα ςε μθνιαία/ετιςια 

βάςθ είναι κατ’ελάχιςτον: Κατοικία, Δθμότθσ, Αιτία Θανάτου, Θλικία.  

Επίςθσ κα πρζπει να υπάρχουν λεπτομερείσ και εκτεταμζνεσ δυνατότθτεσ αναηιτθςθσ ϊςτε να μπορεί θ 

υπθρεςία ανά πάςα ςτιγμι να εξάγει δεδομζνα όπωσ π.χ πόςοι και ποιοι νεκροί κάφτθκαν ςτο τμιμα 

που αρχίηει από «» τθν χρονικι περίοδο «» και να εξάγει τα δεδομζνα ςε μορφι .xlsx , .pdf κ.λ.π 

Το υποςφςτθμα αυτό κα πρζπει να πλθροί τα κοινϊσ αποδεκτά πρότυπα των τεχνολογιϊν αιχμισ ςτον 

χϊρο τθσ δθμιουργίασ αναφορϊν. Θα πρζπει να μπορεί να ςυνεργάηεται απρόςκοπτα με όλουσ τουσ 

γνωςτοφσ τφπουσ βάςεων δεδομζνων. Θα πρζπει δθλαδι να υποςτθρίηει τουλάχιςτον τισ εξισ μορφζσ 

πθγϊν δεδομζνων (data sources): ODBC, XML, κλπ. 

A.3.5.5 Υποςφςτθμα 5: «Υποςφςτθμα Διαχείριςθσ Χαρτϊν» 

Το υποςφςτθμα διαχείριςθσ χαρτϊν κα ζχει ςαν αντικείμενο τθν διαχείριςθ και απεικόνιςθ των 

γεωχωρικϊν δεδομζνων τθσ εφαρμογισ. Για τθν υλοποίθςθ του υποςυςτιματοσ κρίνεται απαραίτθτθ θ 

διαςφνδεςθ τθσ Ρφλθσ με τθν υπάρχουςα υποδομι γεωχωρικϊν δεδομζνων του Ψορζα που είναι 

βαςιςμζνθ ςτθν βάςθ δεδομζνων ανοιχτοφ κϊδικα PostgreSQL με τθν χωρικι τθσ επζκταςθ  PostGIS .  

Θ PostGIS ενεργοποιεί χωρικά τθν δθμοφιλι αντικειμενοςτρεφι-ςχεςιακι βάςθ δεδομζνων PostgreSQL, 

επιτρζποντάσ τθσ να χρθςιμοποιθκεί ςαν βάςθ δεδομζνων ςε Γεωγραφικά Συςτιματα Ρλθροφοριϊν 

(GIS) και εφαρμογζσ διαδικτυακισ χαρτογράφθςθσ, με τον ίδιο τρόπο που θ Oracle Spatial ενεργοποιεί 

χωρικά τθν βάςθ δεδομζνων Oracle. 

Θ PostGIS είναι ςτακερι, γριγορθ, ςυμβατι με τα διεκνι πρότυπα, παρζχει εκατοντάδεσ χωρικζσ 

ςυναρτιςεισ και είναι θ πιο δθμοφιλισ αυτι τθ ςτιγμι χωρικι βάςθ δεδομζνων ανοιχτοφ κϊδικα. Θ 

PostGIS χρθςιμοποιείται από ποικίλουσ οργανιςμοφσ ανά τον κόςμο, περιλαμβανομζνων υψθλοφ 

ρίςκου κυβερνθτικϊν υπθρεςιϊν και οργανιςμϊν, αποκθκεφοντασ terrabytes δεδομζνων και 

εξυπθρετϊντασ εκατομμφρια διαδικτυακζσ κλιςεισ ανά θμζρα. 

Θ PostGIS ουςιαςτικά δίνει τθ δυνατότθτα αποκικευςθσ χωρικισ πλθροφορίασ ςτθν βάςθ δεδομζνων, 

ειςάγοντασ τισ απαραίτθτεσ δομζσ δεδομζνων ςτθν βάςθ (όπωσ ςθμείο, γραμμι πολφγωνο, καμπφλθ 
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κλπ) και υλοποιεί τουσ κατάλλθλουσ αλγορίκμουσ για απάντθςθ ςε χωρικά ερωτιματα. Επιπλζον είναι θ 

βαςικι υποδομι για λειτουργίεσ όπωσ θ επεξεργαςία, οπτικοποίθςθ, ανάλυςθ και εξαγωγι χωρικϊν 

δεδομζνων μζςα από κατάλλθλεσ προγραμματιςτικζσ διεπαφζσ (πχ SQL).  

Επιπλζον τθσ χωρικισ βάςθσ δεδομζνων, το υποςφςτθμα κα πρζπει να υλοποιεί τισ κατάλλθλεσ 

διεπαφζσ για τθν κζαςθ και μεταφόρτωςθ χωρικϊν δεδομζνων με βάςθ τα ανοιχτά πρότυπα του Open 

Geospatial Consortium (OGC). Συγκεκριμζνα, το υποςφςτθμα κα πρζπει να υλοποιεί τα πρότυπα:  

 Web Map Service (WMS) ςτθν ζκδοςθ 1.3.0 

 Web Feature Service (WFS) ςτθν ζκδοςθ 2.0.0 

Με βάςθ τα παραπάνω θ Ρφλθ κρίνεται απαραίτθτο να διαςυνδεκεί με τισ υπάρχουςεσ χωρικζσ 

διαδικτυακζσ υπθρεςίεσ του Ψορζα οι οποίεσ είναι υλοποιθμζνεσ με βάςθ το ανοιχτό γεωχωρικό 

λογιςμικό GeoServer. 

Ο GeoServer είναι ζνασ διαδικτυακόσ εξυπθρετθτισ που επιτρζπει τθν δθμοςίευςθ χαρτϊν και χωρικϊν 

δεδομζνων από πλθκϊρα προτφπων ςε λογιςμικά πελάτεσ όπωσ οι περιθγθτζσ διαδικτφου και τα 

λογιςμικά GIS. Αυτό ςθμαίνει ότι ο χριςτθσ μπορεί να αποκθκεφςει τα δεδομζνα του ςε οποιοδιποτε 

πρότυπο επικυμεί και οι υπόλοιποι χριςτεσ δεν χρειάηεται να γνωρίηουν οτιδιποτε ςχετικό με τα 

δεδομζνα αυτά. Στθν απλοφςτερθ περίπτωςθ το μόνο που χρειάηονται είναι ζνασ περιθγθτισ (web 

browser) για να μποροφν να βλζπουν τουσ χάρτεσ όπωσ ακριβϊσ ζχουν δθμοςιοποιθκεί. 

Ο GeoServer είναι θ υλοποίθςθ αναφοράσ πολλϊν προτφπων του OGC, κακϊσ επίςθσ και ζνασ 

πιςτοποιθμζνοσ εξυπθρετθτισ υψθλισ απόδοςθσ του προτφπου WMTS. Ο GeoServer αποτελεί ζνα 

κεντρικό πυρινα του Γεωχωρικοφ Διαδικτυόυ (Geospatial Web). 

Μζςω των διαδικτυακϊν υπθρεςιϊν του OGC, θ εφαρμογι κα διακζτει ζτοιμθ προγραμματιςτικι 

διεπαφι (API) με τθν οποία κα παρζχει τισ υπθρεςίεσ απεικόνιςθσ των χϊρων ταφισ όπωσ 

περιεγράφθκε ςτα παραπάνω υποςυςτιματα. Θ υλοποίθςθ τθσ απεικόνιςθσ των χαρτϊν του ζργου, 

ςυνιςτάται να γίνει μζςω των ανοιχτϊν λογιςμικϊν OpenLayers ι Leaflet ςτισ τελευταίεσ τουσ εκδόςεισ. 

A.3.5.6 Υποςφςτθμα 6: Υποςφςτθμα Διαχείριςθσ Κοιμθτθρίων 

Το υποςφςτθμα κα ζχει ωσ αντικείμενο τθν διαχείριςθ Κοιμθτθρίων και τθν Λογιςτικι 

παρακολοφκθςθ των αντίςτοιχων χρεϊςεων/εςόδων είτε με τθ μορφι Βεβαιωτικϊν Σθμειωμάτων 

είτε με τθ μορφι Ωρθματικϊν Καταλόγων. Θα πρζπει να υποςτθρίηει τθ διαχείριςθ απλϊν και 

οικογενειακϊν τάφων, αδιάλυτων, οςτεοκθκϊν, οςτεοφυλακίων και χωνευτθρίων. Ραρακάτω 

αναφζρονται τα χαρακτθριςτικά τθσ εφαρμογισ που κα πρζπει κατ’ελάχιςτον να διακζτει: 

Δυνατότθτεσ Ραραμετροποίθςθσ 
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 Φπαρξθ Ελζγχων Εφαρμογισ (πχ Ενθμζρωςθ Θμερομθνίασ προτεινόμενθσ εκταφισ) 

 Αυτόματεσ Υπενκυμίςεισ για Ωριςτθ (π.χ. Υπενκφμιςθ Ανακομιδϊν, πλθρωμισ ετθςίων 

οφειλϊν οικογενειακϊν τάφων ι δόςεισ απόκτθςθσ δικαιϊματοσ χριςθσ αυτϊν) 

 Κφκλωμα Δικαιωμάτων Ωρθςτϊν με ταυτόχρονθ καταγραφι Ιςτορικοφ Μεταβολϊν 

 Ραραμετρικοί Ρίνακεσ Καταγραφισ τιμϊν πεδίων (π.χ. Είδθ Τάφων, Τμιματα, Κατθγορίεσ)  

που αυτοματοποιοφν τθ διαδικαςία καταχϊριςθσ δεδομζνων 

 Δυνατότθτα δυναμικισ διαμόρφωςθσ τιμολογιακισ πολιτικισ εςόδων ανάλογα με τισ 

απαιτιςεισ τθσ εγκατάςταςθσ (Τζλθ, Δικαιϊματα Ταφισ, Δικαιϊματα Ραραμονισ) και 

εφλθπτθ απεικόνιςθ ςε ςυγκεντρωτικά παράκυρα.  

Αρχεία - Γενικά 

 Αναλυτικά Ευρετιρια Αναηιτθςθσ με δυνατότθτα πολλαπλϊν ςυνδυαςμϊν για τθν 

ανάκτθςθ δεδομζνων (π.χ. Επωνυμία, Τομζασ, Αρικμόσ Τάφου, Επωνυμία αντικλιτου  

κ.λ.π.) 

 Οδθγόσ Αυτόματθσ Μεταφοράσ Θανόντα (πχ από απλό τάφο ςε Οικογενειακό ι ςε 

Οςτεοκικθ)   

 Δυνατότθτα  Αναίρεςθσ Αυτόματθσ Μεταφοράσ Θανόντα 

 Διεκπεραίωςθ Αίτθςθσ/Διαδικαςίασ Εκταφισ 

 Δυνατότθτα απεικόνιςθσ Διακζςιμων Κενϊν Θζςεων για όλεσ τισ κατθγορίεσ και όλουσ 

τουσ τομείσ για διευκόλυνςθ του ελζγχου πλθρότθτασ των Κοιμθτθρίων 

 Δυνατότθτα αυτόματθσ Δθμιουργίασ Ωρζωςθσ με μία κίνθςθ , με τθ χριςθ Βεβαιωτικοφ 

Σθμειϊματοσ  

Αρχεία – Ειδικότερα 

Τάφοι τριετοφσ χριςεωσ  

 Αναλυτικι Απεικόνιςθ Στοιχείων Θανόντα (π.χ. Επωνυμία, Θμερομθνία Θανάτου) 

 Αναλυτικι Απεικόνιςθ Στοιχείων Ταφισ (π.χ. Τομζασ, Αφξων Αρικμόσ Τάφου, Θμερομθνία 

Ταφισ. Λθξιαρχικι Ρράξθ) 

 Αυτόματθ Ενθμζρωςθ Θμερομθνίασ Ρροτεινόμενθσ Εκταφισ με βάςθ τθν 

παραμετροποίθςθ 

 Δυνατότθτα Οριςμοφ ςτοιχείων Αντικλιτων, Συγγενϊν 

 Δυνατότθτα Καταχϊρθςθσ Ραρατθριςεων 

 Απεικόνιςθ Ιςτορικοφ Ωρεϊςεων  

 Δυνατότθτα καταχϊρθςθσ Ρροθγοφμενων Θανόντων  
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 Απεικόνιςθ εταιρείασ ςτθν οποία ζχει ανατεκεί θ αφι κανδθλιοφ του εν λόγω τάφου 

(τριετοφσ χριςεωσ) και ιςτορικοφ 

 Απεικόνιςθ μαρμαρογλφπτθ ςτον οποίο ζχει ανατεκεί θ καταςκευι του τάφου (τριετοφσ 

χριςεωσ) και ιςτορικοφ  

 αντεβοφ διενζργειασ εκταφισ (τριετοφσ χριςεωσ ι τμιματοσ αδιαλφτων)  

 Ραρατάςεων ταφισ 

 Καταχϊρθςθ νζου τάφου με δικλείδα αςφαλείασ 

Αδιάλυτα 

 Αναλυτικι Απεικόνιςθ Στοιχείων Θανόντα (π.χ. Επωνυμία, Θμερομθνία Θανάτου) 

 Αναλυτικι Απεικόνιςθ Στοιχείων Ταφισ (πχ Στοιχεία Τάφου προζλευςθσ) 

 Δυνατότθτα Οριςμοφ ςτοιχείων Αντικλιτων, Συγγενϊν 

 Δυνατότθτα Καταχϊρθςθσ Ραρατθριςεων 

 Απεικόνιςθ Ιςτορικοφ Ωρεϊςεων 

 Απεικόνιςθ εταιρείασ ςτθν οποία ζχει ανατεκεί θ αφι κανδθλιοφ του εν λόγω τάφου  

 Απεικόνιςθ μαρμαρογλφπτθ ςτον οποίο ζχει ανατεκεί θ καταςκευι του τάφου  

Οςτεοφυλάκια 

 Αναλυτικι Απεικόνιςθ Στοιχείων Θανόντα (π.χ. Επωνυμία, Θμερομθνία Θανάτου) 

 Αναλυτικι Απεικόνιςθ Στοιχείων Ταφισ (πχ Στοιχεία Τάφου προζλευςθσ) 

 Αναλυτικι Απεικόνιςθ Στοιχείων Εκταφισ/ Οςτεοφυλακίου (πχ Θμερομθνία Εκταφισ, 

Θμερομθνία Λιξθσ παραμονισ) 

 Δυνατότθτα Οριςμοφ ςτοιχείων Αντικλιτων, Συγγενϊν 

 Δυνατότθτα Καταχϊρθςθσ Ραρατθριςεων 

 Απεικόνιςθ Ιςτορικοφ Ωρεϊςεων  

Ωωνευτιρι 

 Αναλυτικι Απεικόνιςθ Στοιχείων Θανόντα (π.χ. Επωνυμία, Θμερομθνία Θανάτου) 

 Αναλυτικι Απεικόνιςθ Στοιχείων Ταφισ (πχ Στοιχεία Τάφου προζλευςθσ) 

 Δυνατότθτα Οριςμοφ ςτοιχείων Αντικλιτων, Συγγενϊν 

 Δυνατότθτα Καταχϊρθςθσ Ραρατθριςεων 

Οικογενειακοί Τάφοι 

 Αναλυτικι Απεικόνιςθ Στοιχείων Οικογενειακοφ Τάφου (π.χ. Επωνυμία Ιδιοκτιτθ, Είδοσ 

Τάφου, Τομζασ, Αρικμόσ Συμβολαίου) 

 Δυνατότθτα Καταχϊρθςθσ Ραρατθριςεων 
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 Αναλυτικι απεικόνιςθ Στοιχείων για κάκε Θανόντα ξεχωριςτά (π.χ. Στοιχεία Ταφισ, 

Συγγενείσ, Ραρατθριςεισ, Ωρεϊςεισ) 

 Δυνατότθτα Καταχϊρθςθσ πλθρωμισ δόςεων απόκτθςθσ δικαιϊματοσ χριςθσ 

 Δυνατότθτα καταχϊρθςθσ πλθρωμισ ετθςίων οφειλϊν και απεικόνιςθσ υφιςτάμενων 

οφειλϊν 

 Δυνατότθτα απεικόνθςθσ ιςτορικοφ καταςκευϊν – επιςκευϊν και ιςτορικοφ ανάκεςθσ 

αφισ κανδθλιϊν 

 Δυνατότθτα προςκθκθσ φωτογραφίασ  

 Δυνατότθτα προςκικθσ Τεχνικϊν Εκκζςεων  

 Δυνατότθτα ςκαριφιματοσ κζςεων ενταφιαςμοφ ςφμφωνα με τθν μορφολογία του τάφου 

(ςαρκοφάγοι, οικίςκοι, ναόςχθμα κ.λ.π.) 

 Δυνατότθτα προςκικθσ ψθφιοποιθμζνων εγγράφων που ςχετιηονται με τον τάφο (τίτλοι 

ιδιοκτθςίασ, πιςτοποιθτικά ςυνδικαιοφχων, Υπεφκυνεσ Δθλϊςεισ, πράξεισ υιοκεςίασ, 

ςφμφωνα ςυμβίωςθσ κ.λ.π.) 

Οςτεοκικεσ 

 Αναλυτικι Απεικόνιςθ Στοιχείων Οςτεοκικθσ (π.χ. Επωνυμία Ιδιοκτιτθ, Αρικμόσ 

Οςτεοκικθσ, Αρικμόσ Κιβωτίου) 

 Αναλυτικι απεικόνιςθ Στοιχείων για κάκε Θανόντα ξεχωριςτά (π.χ. Στοιχεία Ταφισ, 

Συγγενείσ, Ραρατθριςεισ) 

 Απεικόνιςθ Ιςτορικοφ Ωρεϊςεων Οςτεοκικθσ 

Μνθμόςυνα  

 Διλωςθ διενζργειασ Επιμνθμόςυνου δειςεωσ  

a. Επιλογι Ναοφ, ϊρασ, τφπου κ.λ.π. 

b. Καταχϊρθςθ ςτοιχείων επικοινωνίασ 

c. Συνταφτιςθ με τάφο ι  κανόντα (οπου απαιτθτό) 

 Ρλθρωμι τζλουσ διενζργειασ Επιμνθμόςυνου δειςεωσ 

Εργαλεία 

 Εργαλείο ςφνκετθσ ευρετθριοποίθςθσ με δυνατότθτα υλοποίθςθσ κάκε δυνατισ 

αναηιτθςθσ 

 Οδθγόσ Αυτόματθσ Ειςαγωγισ Δεδομζνων από εξωτερικά αρχεία   

 Οδθγόσ Αυτόματθσ Αντιγραφισ υκμίςεων Ρεριόδων Ωριςθσ 

Εκτυπϊςεισ – Ειδοποιθτιρια 
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 Εκτφπωςθ Ειδοποιθτθρίων με βάςθ τθν Θμερομθνία Εκταφισ, το Είδοσ Τάφου και με 

δυνατότθτα επιλογισ εκτφπωςθσ 

 Εκτφπωςθ ειδοποιθτθρίων  

o Οφειλϊν οςτεοφφλαξθσ,  

o Θεμάτων ςχετικϊν με οικογενειακοφσ τάφουσ,  

o φιλοξενιϊν ςε οικ. τάφουσ,  

o επικείμενων υπθρεςιακϊν εκταφϊν και μεταφορϊν ςτο χωνευτιριο κ.λ.π. 

 Εκτυπϊςεισ Ωρεϊςεων Τρζχουςασ Ρεριόδου για κάκε Κατθγορία 

 Εκτυπϊςεισ Ωρθματικϊν Καταλόγων / Βεβαιωτικϊν Σθμειωμάτων 

 Αναλυτικζσ Εκτυπϊςεισ Καταςτάςεων για κάκε Κατθγορία 

 Εκτφπωςθ Βιβλίου Ενταφιαςμϊν 

 Εκτφπωςθ ςτατιςτικϊν και αποτελεςμάτων αναηιτθςθσ  

 Στατιςτικζσ Εκτυπϊςεισ 

A.3.6 Ρολυκαναλικι προςζγγιςθ 

Για το ςφνολο των υπθρεςιϊν που κα αναπτυχκοφν, να προςφζρονται εναλλακτικά κανάλια διάκεςθσ 

των εν λόγω υπθρεςιϊν. Κακϊσ τα κανάλια διάκεςθσ ςτισ μζρεσ μασ ζχουν πολλαπλαςιαςτεί κρίνεται 

επικυμθτι θ πολυκαναλικι προςζγγιςθ, ϊςτε οι υπθρεςίεσ να είναι διακζςιμεσ και προςβάςιμεσ τόςο 

μζςω του παραδοςιακοφ ιςτοτόπου όςο και μζςω κινθτϊν ςυςκευϊν.  

 

A.3.7 Διαλειτουργικότθτα 

Απαιτείται να υπάρχει: 

 Μια ςαφϊσ προςδιοριςμζνθ μορφι για τισ πλθροφορίεσ (πρότυπα δόμθςθσ τθσ πλθροφορίασ / 

δεδομζνων και τθσ μετά-πλθροφορίασ / δεδομζνων) κακϊσ και για τθν ανταλλαγι των 

πλθροφοριϊν (τεχνολογίεσ επικοινωνιϊν και πρωτόκολλα με τα οποία μεταφζρεται θ 

πλθροφορία).  

 Ζνασ ςαφϊσ προςδιοριςμζνοσ τρόποσ για τθν πρόςβαςθ ςτισ πλθροφορίεσ και ςτα δεδομζνα.  

 Ζνασ ςαφϊσ προςδιοριςμζνοσ τρόποσ για τθν αναηιτθςθ των πλθροφοριϊν και των δεδομζνων.  

 

Κατά τον ςχεδιαςμό και τθν υλοποίθςθ να ακολουκθκοφν οι Αρχζσ ςχεδίαςθσ και τα τεχνολογικά 

πρότυπα του Ρλαιςίου Διαλειτουργικότθτασ & Υπθρεςιϊν Θλεκτρονικϊν Συναλλαγϊν (ΡΔ&ΥΘΣ) 

(http://www.e-gif.gov.gr).  

http://www.e-gif.gov.gr/
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Να προβλεφκεί θ δυνατότθτα πρόςβαςθσ ςτθ βάςθ δεδομζνων του πλθροφοριακοφ ςυςτιματοσ, 

χρθςιμοποιϊντασ XML και web services.  

Να προβλεφκεί θ δυνατότθτα μεταφοράσ δεδομζνων ςε τρίτεσ εφαρμογζσ ι άλλεσ πλατφόρμεσ 

αποκικευςθσ (migration), μζςω ανοικτϊν και διεκνϊσ αναγνωριςμζνων προτφπων για τθν ανταλλαγι 

δεδομζνων με άλλα πλθροφοριακά ςυςτιματα.  

Κατά τθ διάρκεια υλοποίθςθσ του ζργου αλλά και κατά τθ διάρκεια λειτουργίασ του Ρλθροφοριακοφ 

Συςτιματοσ, όλα τα γεωχωρικά δεδομζνα που κα ειςαχκοφν και κα παραχκοφν από το ςφςτθμα, κα 

είναι ςυμβατά με τθν Εκνικι Υποδομι Γεωχωρικϊν Ρλθροφοριϊν (ΕΥΓΕΡ) ςφμφωνα με το Ν. 3882/2010 

(ΨΕΚ 166/Α/22-9-10).  

Αυτό κα εξαςφαλίηεται από τθν δυνατότθτα δθμοςίευςθσ των δεδομζνων τόςο ςτον κεντρικό κόμβο 

του INSPIRE ςτθν Ελλάδα όςο και ςτισ υπάρχουςεσ υποδομζσ τθσ ΕΥΓΕΡ. Θ διαλειτουργικότθτα 

εξαςφαλίηεται από τθν χριςθ ψθφιακϊν αρχείων και υπθρεςιϊν που ακολουκοφν τα διεκνι πρότυπα 

και ςυγκεκριμζνα του OGC και του W3C. 

 

 
 

A.3.8 Ανοικτά πρότυπα 

Θ γενικι φιλοςοφία του Ρλθροφοριακοφ Συςτιματοσ πρζπει να ακολουκεί τισ ςφγχρονεσ τάςεισ για 

«Ανοικτι Αρχιτεκτονικι» (Open Architecture) και «Ανοικτά Συςτιματα» (Open Systems). Για λόγουσ 

ευχρθςτίασ και αποδοτικότθτασ ςτθν επικοινωνία και διαςφνδεςθ ςε τεχνικό επίπεδο μεταξφ των 

ςυςτθμάτων μεταξφ τουσ αλλά και μεταξφ των ςυςτθμάτων και των χρθςτϊν απαιτείται θ χριςθ 

ανοικτϊν προτφπων. Επιπλζον, θ επιλογι ανοικτϊν προτφπων διευκολφνει τθ διαφάνεια του 

ςυςτιματοσ κακϊσ μποροφν να ελεγχκοφν οι προδιαγραφζσ τουσ. 

Οι λφςεισ που κα προτακοφν, κα πρζπει να εγγυϊνται ότι ςε περίπτωςθ που προκφψει ανάγκθ 

αντικατάςταςισ τουσ από άλλεσ, δεν κα επθρεαςτεί θ λειτουργικότθτα του ςυςτιματοσ ςτο ςφνολό του. 

A.3.9 Απαιτιςεισ Αςφαλείασ 

 

Θα πρζπει κατά τον ςχεδιαςμό και τθν υλοποίθςθ του ζργου να λθφκοφν υπ’ όψιν τα εξισ: 

- θ αςφάλεια των πλθροφοριακϊν ςυςτθμάτων, εφαρμογϊν, μζςων και υποδομϊν  

- θ προςταςία τθσ ακεραιότθτασ και τθσ διακεςιμότθτασ των πλθροφοριϊν κακϊσ και 

- θ προςταςία των προσ επεξεργαςία και αποκθκευμζνων προςωπικϊν δεδομζνων  

 

Επιπλζον, να λθφκοφν υπ’ όψιν:  
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- το κεςμικό και νομικό πλαίςιο που ιςχφει (π.χ. προςταςία των προςωπικϊν δεδομζνων Ν. 2472/97)  

- τισ ςφγχρονεσ εξελίξεισ ςτισ ΤΡΕ  

- τισ βζλτιςτεσ πρακτικζσ ςτον χϊρο τθσ Αςφάλειασ ςτισ ΤΡΕ (best practices)  

- τα επαρκζςτερα προϊόντα λογιςμικοφ και υλικοφ 

- τυχόν διεκνι de facto ι de jure ςχετικά πρότυπα (π.χ. ISO/IEC 27001).  

Ο Ανάδοχοσ κα πρζπει να φροντίςει για τθν προςταςία τθσ διακεςιμότθτασ των ςυςτθμάτων, τθσ 

ακεραιότθτασ και τθσ διακεςιμότθτασ των πλθροφοριϊν.  

A.3.10 Απαιτιςεισ Ευχρθςτίασ Συςτιματοσ 

Το ςχεδιαηόμενο ςφςτθμα κα πρζπει να διακρίνεται από υψθλό επίπεδο χρθςτικότθτασ ςτθν οργάνωςθ 

και παρουςίαςθ των υπθρεςιϊν που κα παρζχει.  

Θα πρζπει να διαςφαλίηεται θ πρόςβαςθ των ατόμων με αναπθρία ςτο ςφνολο των προςφερόμενων 

θλεκτρονικϊν υπθρεςιϊν και το περιεχόμενο τθσ διαδικτυακισ πφλθσ.  

 

Τα βιματα από πλευράσ του χριςτθ για κάκε επικυμθτι λειτουργία κα πρζπει να είναι 

ελαχιςτοποιθμζνα και ανάλογα με το προφίλ του.  

Οι κυριότερεσ αρχζσ προσ τθν κατεφκυνςθ τθσ χρθςτικότθτασ περιλαμβάνουν: 

Συμβατότθτα: προςβαςιμότθτα με τουλάχιςτον τρεισ (3), από τουσ πιο διαδεδομζνουσ φυλλομετρθτζσ 

(web browsers).  

Συνζπεια: ςτθν εμφάνιςθ, ςτθ χριςθ λεκτικϊν και ςυμβόλων, διαμόρφωςθσ ςελίδων κλπ.  

Αξιοπιςτία: Ο χριςτθσ πρζπει να ζχει ςαφείσ διαβεβαιϊςεισ από το ςφςτθμα ότι:  

 οι ςυναλλαγζσ του διεκπεραιϊνονται με αςφάλεια,  

 οι πλθροφορίεσ που ειςάγει είναι ςωςτζσ και επαρκείσ (ελαχιςτοποίθςθ λακϊν χριςτθ μζςω 

ολοκλθρωμζνου πρωτοβάκμιου ελζγχου),  

 οι πλθροφορίεσ που λαμβάνει από το ςφςτθμα είναι ακριβείσ και επικαιροποιθμζνεσ,  

 θ ςυμπεριφορά του ςυςτιματοσ είναι προβλζψιμθ,  

 τα όρια των ςυναλλαγϊν του χριςτθ με το ςφςτθμα πρζπει να είναι διακριτά, ιτοι ο χριςτθσ να 

μθν ζχει καμία αμφιβολία για το εάν θ ςυναλλαγι του ζχει ολοκλθρωκεί ι χρειάηεται να προβεί 

ςε περαιτζρω ενζργειεσ.  

Ρροςανατολιςμόσ: να υπάρχουν εμφανι ςθμάδια που υποδεικνφουν ποφ βρίςκεται ο χριςτθσ, ποφ 

μπορεί να πάει κλπ.  
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Υποςτιριξθ Χρθςτϊν: Ρρόςβαςθ ςτθν κατάλλθλθ πλθροφορία ανάλογα με τισ λειτουργίεσ και τον ρόλο 

του εκάςτοτε χριςτθ βάςει περιεχομζνου (Context Sensitive On-Line Help).  

 

Το ςφςτθμα να προςφζρει όμοιο περιβάλλον ςε όλα τα υποςυςτιματα του, όπωσ: Λίςτεσ λειτουργιϊν 

(Menu), Εργαλειοκικεσ (Toolbar), ςυντομεφςεισ λειτουργιϊν (keyboard shortcuts).  

 

Διαφάνεια: Ο χριςτθσ κατά τθ ςυναλλαγι του με τον Ψορζα να μθν αντιλαμβάνεται τεχνικζσ 

λεπτομζρειεσ ι εςωτερικζσ διεργαςίεσ διεκπεραίωςθσ των ςυναλλαγϊν.  

A.3.11 Υπθρεςίεσ Ζργου 

A.3.11.1 Μελζτθ Εφαρμογισ 

 

Ο Ανάδοχοσ, αφοφ μελετιςει το περιβάλλον, το αντικείμενο και τουσ ςτόχουσ του παρόντοσ 

ζργου, κα εκπονιςει Μελζτθ Εφαρμογισ, θ οποία κα αποτελζςει τον αναλυτικό οδθγό 

υλοποίθςθσ του ζργου και κα περιλαμβάνει το πρόγραμμα υλοποίθςθσ, τθν τελικι ανάλυςθ και το 

ςχεδιαςμό υλοποίθςθσ. Κατά τθν εκπόνθςθ τθσ μελζτθσ εφαρμογισ, ο Ανάδοχοσ κα προβεί ςτισ 

παρακάτω ελάχιςτεσ ενζργειεσ: 

 
 Οριςτικοποίθςθ τθσ μεκοδολογίασ υλοποίθςθσ του ζργου που κα ακολουκιςει ο 

Ανάδοχοσ, ςε τεχνικό και διοικθτικό επίπεδο κακϊσ και επικαιροποίθςθ του 

χρονοδιαγράμματοσ υλοποίθςθσ 

 
 

 Ανάλυςθ απαιτιςεων χρθςτϊν, προκειμζνου να καταγραφοφν οι λεπτομερείσ και 

εξειδικευμζνεσ ανάγκεσ τουσ 

 
 Ανάλυςθ λειτουργικϊν απαιτιςεων του ςυςτιματοσ (διαδικαςίεσ, αναγκαία ζντυπα, 

κωδικοποιιςεισ, αναφορζσ, κ.λ.π.), εξειδίκευςθ του περιεχομζνου και των 

υποςτθριηόμενων λειτουργιϊν και προςδιοριςμόσ του μθχανιςμοφ πιςτοποίθςθσ των 

χρθςτϊν 

 Ανάλυςθ απαιτιςεων διαλειτουργικότθτασ τθσ Διαδικτυακισ Ρφλθσ με άλλα πλθροφοριακά 

ςυςτιματα 

 
Για τθν εκτζλεςθ των παραπάνω ενεργειϊν, ο Ανάδοχοσ κα πρζπει να πραγματοποιιςει 

ςυναντιςεισ και να διεξάγει ςυνεντεφξεισ με τα αρμόδια ςτελζχθ του Ψορζα που εμπλζκονται ςτο 
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ζργο, προκειμζνου να καταγράψει τισ υφιςτάμενεσ διαδικαςίεσ του Ψορζα και να αποτυπϊςει τισ 

απαιτιςεισ τουσ. 

A.3.11.2 Υπθρεςίεσ Ανάπτυξθσ – Ραραμετροποίθςθσ - Εγκατάςταςθσ 

 
Ο ανάδοχοσ κα είναι υποχρεωμζνοσ ςτα πλαίςια του ζργου να αναπτφξει το ΡΣΔΚ και να ειςάγει 

ςτθ βάςθ, όλα τα παραμετρικά δεδομζνα που είναι απαραίτθτα για τθ λειτουργία του 

ςυςτιματοσ. Πλεσ οι απαιτιςεισ παραμετρικϊν δεδομζνων κα δοκοφν από τον ανάδοχο. Ο Ψορζασ 

ζχει τθν υποχρζωςθ να παραδϊςει ςε ψθφιακι επεξεργάςιμθ μορφι, όςα παραμετρικά δεδομζνα 

κεωρθκοφν απαραίτθτα για τθν λειτουργία τθσ εφαρμογισ. 

 

A.3.11.3 Υπθρεςίεσ Εκπαίδευςθσ 

 
Ο Ανάδοχοσ υποχρεοφται να παρζχει υπθρεςίεσ εκπαίδευςθσ του προςωπικοφ του Ψορζα ςχετικά 

με τα παραδοτζα του ζργου και αφοροφν ςε ενζργειεσ βαςικισ κατάρτιςθσ που κα διενεργθκοφν 

με μεκόδουσ προςωπικισ διδαςκαλίασ με πρακτικι εξάςκθςθ, ςε περιβάλλον εργαςτθρίου και ςε 

ολιγομελι τμιματα, διάρκειασ  40 ωρϊν. 

 
Θ εκπαίδευςθ κα πραγματοποιθκεί ςε χϊρο που κα υποδειχκεί από το Ψορζα, με φυςικι 

παρουςία του εκπαιδευτι και των εκπαιδευομζνων. 

 
Τα προγράμματα εκπαίδευςθσ κα διαμορφωκοφν από κοινοφ, ενϊ οι ομάδεσ εκπαιδευομζνων κα 

αποφαςιςτοφν από το Ψορζα. 

 
 

Ο Ανάδοχοσ υποχρεοφται να παρζχει εκπαιδευτικό υλικό ανά πρόγραμμα και αντικείμενο 

εκπαίδευςθσ ςε όλουσ τουσ εκπαιδευόμενουσ. Το κόςτοσ του υλικοφ βαρφνει αποκλειςτικά τον  

Ανάδοχο.  

 

A.3.11.4 Υπθρεςίεσ Ριλοτικισ Λειτουργίασ 

 
Ο Ανάδοχοσ υποχρεοφται να υποςτθρίξει τθν λειτουργία του ςυςτιματοσ και τουσ χριςτεσ κάτω 

από πραγματικζσ ςυνκικεσ λειτουργίασ εξαςφαλίηοντασ τθν απαιτοφμενθ διακεςιμότθτα για 

χρονικό διάςτθμα δφο (2) μθνϊν. Κατά τθν περίοδο αυτι ο Ανάδοχοσ κα βρίςκεται ςε ςυνεχι 
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ςυνεργαςία με τουσ υπεφκυνουσ του Ψορζα και κα παρζχει υποςτιριξθ, εάν και όποτε αυτό 

απαιτθκεί. 

 
Θ υποςτιριξθ κατά τθν πιλοτικι λειτουργία του ςυςτιματοσ κα πρζπει να περιλαμβάνει: 

 

 Βελτιϊςεισ ςυςτιματοσ 

 Επίλυςθ προβλθμάτων 

 Συλλογι παρατθριςεων από τουσ χριςτεσ 

 Διόρκωςθ / Διαχείριςθ λακϊν 

 Υποςτιριξθ ςτον χειριςμό και λειτουργία των υπολογιςτϊν, κ.λπ. 

 
Από τθ ςυλλογι τυχόν παρατθριςεων και εκκρεμοτιτων ενδζχεται να δθμιουργθκεί θ ανάγκθ 

για ςυγκεκριμζνεσ παρεμβάςεισ ι διορκϊςεισ ςτθ λειτουργία του ςυςτιματοσ. Ο Ανάδοχοσ μετά 

από ςυνεννόθςθ με τθν αρμόδια Επιτροπι, κα προχωριςει ςτισ απαραίτθτεσ διορκωτικζσ κινιςεισ, 

οι οποίεσ κα πρζπει να ολοκλθρωκοφν μζςα ςτο χρονικό διάςτθμα τθσ πιλοτικισ λειτουργίασ. 

 

A.3.11.5 Υπθρεςίεσ Εγγφθςθσ  

 

Ο Ανάδοχοσ υποχρεοφται να προςφζρει υπθρεςίεσ Εγγφθςθσ για τθν Διαδικτυακι Ρφλθ και τα 

υποςυςτιματα τθσ, που περιλαμβάνουν τα ακόλουκα: 

 
Το χρονικό διάςτθμα για εγγφθςθ καλισ λειτουργίασ (παροχι δωρεάν  υποςτιριξθσ) ορίηεται ςε ζνα 

(1) ζτοσ από τθν οριςτικι παραλαβι του ζργου. 

 

Κατά τθν περίοδο εγγφθςθσ καλισ λειτουργίασ του ςυςτιματοσ, οι προςφερόμενεσ υπθρεςίεσ του 

Αναδόχου είναι οι παρακάτω: 

 

 Διαςφάλιςθ καλισ λειτουργίασ τθσ πφλθσ και των υποςυςτθμάτων τθσ 
 
 

 Εφρυκμθ λειτουργία τθσ πφλθσ ςε βάςθ 24 x 7 
 
 

 Αποκατάςταςθ των ανωμαλιϊν λειτουργίασ του λογιςμικοφ εφαρμογϊν (bugs). 

Κατόπιν ζγγραφθσ ειδοποίθςθσ ι με αποςτολι email από το Ψορζα ι ακόμθ και με 

τθλεφωνικι επικοινωνία των Διαχειριςτϊν, ο Ανάδοχοσ είναι υποχρεωμζνοσ να επιλφει τα 

προβλιματα εντόσ δφο θμερϊν από τθν αναγγελία εφόςον αυτά δεν ζχουν προκφψει 

από κακόβουλεσ ι άςτοχεσ παρεμβάςεισ τρίτων 

 

 Ραράδοςθ – εγκατάςταςθ τυχόν νζων εκδόςεων του λογιςμικοφ εφαρμογϊν. 
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 Ραράδοςθ αντιτφπων όλων των μεταβολϊν ι των επανεκδόςεων ι τροποποιιςεων 

των εγχειριδίων του υλικοφ και λογιςμικοφ 

 

 Υπθρεςία Help Desk για τουσ διαχειριςτζσ του ςυςτιματοσ του  Ψορζα 
 

A.4 ΧΟΝΟΔΙΑΓΑΜΜΑ – ΦΑΣΕΙΣ ΥΛΟΡΟΙΗΣΗΣ - ΡΑΑΔΟΤΕΑ   

A.4.1 Χρονοδιάγραμμα Υλοποίθςθσ του Ζργου 

Θ Μεκοδολογία Υλοποίθςθσ του ζργου βαςίηεται ςτο διαχωριςμό των ενεργειϊν που 

απαιτοφνται για τθν ολοκλιρωςι του, ςε φάςεισ, ϊςτε αυτζσ να παρακολουκοφνται 

αποτελεςματικότερα και να προςδιορίηεται ο ςχετικόσ χρόνοσ υλοποίθςισ τουσ με ςκοπό 

τον αποδοτικότερο χρονοπρογραμματιςμό του ζργου. Για κάκε επιμζρουσ φάςθ, αλλά και 

για το ςφνολο του ζργου, κα πρζπει να εφαρμόηονται αποδοτικζσ και αναγνωριςμζνεσ 

τεχνικζσ παρακολοφκθςθσ ζργου και διαςφάλιςθσ τθσ ποιότθτάσ του. Το ςφνολο τθσ 

διάρκειασ ολοκλιρωςθσ του ζργου δε κα πρζπει να υπερβαίνει τουσ δζκα (10) μινεσ. 

A.4.2 Φάςεισ του Ζργου 

Οι φάςεισ υλοποίθςθσ του ζργου φαίνονται ςυνοπτικά ςτο παρακάτω πίνακα: 

 

 

ΨΑΣΘ 
 

ΡΕΙΓΑΨΘ 
ΨΑΣΘΣ 

          1 
Μ 

2 
Μ 

3 
Μ 

4 
Μ 

5 
Μ 

6 
Μ 

7 
Μ 

8 
Μ 

9 
Μ 

10 
Μ  

1 
 

Μελζτθ 
Εφαρμογισ 

          

 
2 

Ανάπτυξθ – 
Ραραμετροποίθςθ 
- Εγκατάςταςθ 

          

 

3 
 

Εκπαίδευςθ 
          

 
4 

 
Ριλοτικι 
Λειτουργία  

          

 

A.4.3 Ραραδοτζα του ζργου 

Τα  παραδοτζα  του  Αναδόχου  ανά  φάςθ  υλοποίθςθσ  του  ζργου  μζχρι  και  τθν 

οριςτικι παραλαβι του περιγράφονται ςτο παρακάτω πίνακα: 
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Α/Α 

Ραραδοτζου 

 
Τίτλοσ Ραραδοτζου 

 

Τφποσ 

Ραραδοτζου1
 

 

Μινασ 

Ραράδοςθσ 

 

Ρ1.1 
 

Μελζτθ Εφαρμογισ 
 

Μ 
3 

 
Ρ2.1 

 

Ραραλθφκζν ποςοτικά & 

ποιοτικά λογιςμικό 

 
Λ 

7 

 
Ρ3.1 

 

Εκπαίδευςθ- Τεφχθ 

εκπαιδευτικοφ υλικοφ – 

Τεφχθ οδθγιϊν  

 
ΑΛ  

8 

            Ρ3.2 
 

Εκπαίδευςθ 
 

ΑΝ 
8 

Ρ4.1 
 

Τεφχοσ καταγραφισ 

αποτίμθςθσ φάςθσ 

πιλοτικισ λειτουργίασ 

 
ΑΝ 

10 

1 
Τφποσ παραδοτζου: (Μ) Μελζτθ Εφαρμογισ, (ΑΝ) Αναφορά, (Λ) Λογιςμικό, ΑΛ (Άλλο)





 

 

A.5 ΜΕΘΟΔΟΛΟΓΙΑ ΔΙΟΙΚΗΣΗΣ ΚΑΙ ΥΛΟΡΟΙΗΣΗΣ ΕΓΟΥ  

A.5.1 Μζκοδοι και Τεχνικζσ Υλοποίθςθσ και Υποςτιριξθσ 

Υπογραμμίηεται ότι δίδεται ιδιαίτερθ βαρφτθτα ςτθν προςζγγιςθ και μεκοδολογία 

υλοποίθςθσ διότι αυτι αντικατοπτρίηει ςε μεγάλο βακμό τον βακμό κατανόθςθσ ενόσ 

ζργου και των ιδιαιτεροτιτων του. Το όλο πλθροφοριακό ςφςτθμα πρζπει να αναπτυχκεί με 

ςφγχρονθ μεκοδολογία και αντίςτοιχα εργαλεία, ϊςτε να παραχκεί το βζλτιςτο αποτζλεςμα 

με τον ςωςτό τρόπο. 

Ο ςυνολικόσ χρόνοσ υλοποίθςθσ του ζργου ορίηεται ςε δζκα (10) μινεσ. 

A.5.2 Σχιμα διοίκθςθσ και υλοποίθςθσ του ζργου 

Ο υποψιφιοσ ανάδοχοσ υποχρεοφται να υποβάλλει ςτθν προςφορά του ολοκλθρωμζνθ 

πρόταςθ για το ςχιμα διοίκθςθσ, τθν οργάνωςθ για τθν υλοποίθςθ του ζργου και το 

προςωπικό που κα διακζςει (ομάδα ζργου), με αναλυτικι αναφορά του αντικειμζνου και 

του χρόνου απαςχόλθςθσ τουσ ςτο ζργο. Τυχόν  αλλαγι  του προςωπικοφ κα τελεί υπό τθν 

ζγκριςθ τθσ αρμόδιασ Επιτροπισ Ραρακολοφκθςθσ και Ραραλαβισ του ζργου. 

 

Θα πρζπει να περιγραφοφν θ καταλλθλότθτα τθσ προτεινόμενθσ μεκοδολογίασ διαχείριςθσ 

του ζργου και ο βακμόσ κάλυψθσ των απαιτιςεων του ζργου κακϊσ και το αν και κατά πόςο 

εφαρμόηονται αρχζσ ποιότθτασ διοίκθςθσ ζργων και διαςφαλίηεται θ εφρυκμθ υλοποίθςθ και 

επίτευξθ ςτόχων του ζργου. 

 

Ο Υπεφκυνοσ του ζργου από τθν πλευρά του Αναδόχου και ο αναπλθρωτισ αυτοφ, κα 

αναλάβουν τθν απευκείασ επικοινωνία με τθν Ανακζτουςα Αρχι, το ςυντονιςμό των 

εργαςιϊν και τθν διευκζτθςθ ηθτθμάτων που άπτονται τθσ παρακολοφκθςθσ, παραλαβισ 

και πλθρωμισ του ζργου. 

A.6 ΡΙΝΑΚΕΣ ΣΥΜΜΟΦΩΣΗΣ 

Ο υποψιφιοσ Ανάδοχοσ ςυμπλθρϊνει τουσ παρακάτω πίνακεσ ςυμμόρφωςθσ με τθν απόλυτθ ευκφνθ τθσ 
ακρίβειασ των δεδομζνων. 

 

Α/Α Ρεριγραφι / Ρροδιαγραφζσ Απαίτθςθ Απάντθςθ Ραραπομπι 

ΔΙΑΔΙΚΤΥΑΚΗ ΓΕΩΧΩΙΚΗ ΕΦΑΜΟΓΗ ΔΙΑΧΕΙΙΣΗΣ ΤΩΝ ΚΟΙΜΗΤΗΙΩΝ 

Υποςφςτθμα 1: «Διαδικτυακι Ρφλθ» 
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1.  Να είναι εφχρθςτθ και κατανοθτι, κα παρζχει ομοιογενι παρουςίαςθ υψθλισ 
ποιότθτασ και αιςκθτικισ βαςιςμζνθ ςε ςυγκεκριμζνο, εγκεκριμζνο από τον 
φορζα ςχζδιο προτφπων επιφανειϊν και αντίςτοιχων διεπαφϊν και κα 
παρουςιάηει το περιεχόμενο με δυναμικό τρόπο. 

ΝΑΙ   

2.  Δυνατότθτα πρόςβαςθσ ςτο ςφνολο των λειτουργιϊν του ςυςτιματοσ δια μζςου 
ενόσ προςφερόμενου απλοφ περιθγθτι (Web browser) από τον τελικό χριςτθ (κα 
πρζπει να είναι δυνατι θ πλοιγθςθ μζςω των πιο διαδεδομζνων browser τθσ 
αγοράσ – ενδεικτικά αναφζρονται IE, Firefox Mozilla, Chrome κλπ) 

ΝΑΙ   

3.  Βαςιςμζνθ ςε ανοιχτά πρότυπα. ΝΑΙ   

4.  Αντικειμενοςτραφισ και πολυεπίπεδθ αρχιτεκτονικι ςχεδιαςμοφ και οργάνωςθσ 
των δομϊν. 

ΝΑΙ   

5.  Δυνατότθτα διαμόρφωςθσ και μετζπειτα επιςκόπθςθσ του περιεχομζνου τθσ 
διαδικτυακισ πφλθσ από τουσ διαχειριςτζσ περιεχομζνου του φορζα χωρίσ να 
απαιτοφνται ιδιαίτερεσ γνϊςεισ πλθροφορικισ. 

ΝΑΙ   

6.  Το περιεχόμενο όλων των εφαρμογϊν του ςυςτιματοσ κα παρουςιάηεται ςτουσ 
χριςτεσ ωσ μζροσ δυναμικϊν ςελίδων τθσ πφλθσ. 

ΝΑΙ   

7.  Ολοκλθρωμζνο περιβάλλον διαχείριςθσ τθσ κακθμερινισ λειτουργίασ τθσ 
εςωτερικισ πφλθσ. 

ΝΑΙ   

8.  Εφκολθ πρόςβαςθ για όλουσ, με ειδικι μζριμνα για τθν πρόςβαςθ του 
περιεχομζνου του portal από ευπακείσ ομάδεσ πλθκυςμοφ ςφμφωνα με τισ 
προδιαγραφζσ του W3 Consortium. Επίςθσ πλιρθσ ςυμμόρφωςθ με τουσ WCAG 
2.0 guidelines, level AA. 

ΝΑΙ   

9.  Δυνατότθτα υποςτιριξθσ πολλαπλϊν γλωςςϊν (κατ’ ελάχιςτον Ελλθνικισ και 
Αγγλικισ) με δυνατότθτα προςκικθσ και άλλων μεταφράςεων. 

ΝΑΙ   

10.  Δυνατότθτα δθμιουργίασ λογαριαςμϊν των δυνθτικϊν χρθςτϊν ΝΑΙ   

11.  Ραρουςίαςθ των ςυνδζςμων (hyperlinks) που οδθγοφν ςε ιςτοςελίδεσ ςυναφϊν 
κεμάτων. 

ΝΑΙ   

12.  Ευζλικτθ αναηιτθςθ ςτο περιεχόμενο (από πολλαπλζσ, δομθμζνεσ και αδόμθτεσ 
πθγζσ) τθσ πφλθσ βάςει πολλαπλϊν κριτθρίων πλθροφοριϊν (λζξεισ κλειδιά, 
κείμενο, θμερομθνία κλπ.). 

ΝΑΙ   

13.  Αλλθλεπίδραςθ με τουσ χριςτεσ με δυνατότθτεσ online εγγραφισ, profiling και 
αναγνϊριςθ των επιςκεπτϊν, online επικοινωνία με τθ χριςθ θλεκτρονικϊν 
φορμϊν που ςυμπλθρϊνονται από τουσ χριςτεσ ϊςτε να υποβάλουν ερωτιςεισ ι 
να ηθτιςουν πλθροφορίεσ κλπ. 

ΝΑΙ   

14.  Διάκεςθ χάρτθ του δικτυακοφ τόπου (site map), ο οποίοσ κα ενθμερϊνεται 
δυναμικά  κάκε φορά που ειςάγεται νζο περιεχόμενο. 

ΝΑΙ   

15.  Δυνατότθτα ςε κάκε ενδιαφερόμενο να αναηθτά τον χϊρο που βρίςκεται ο τάφοσ. 
Για τθν αναηιτθςθ κα απαιτοφνται ωσ ςτοιχεία το Ονοματεπϊνυμο και θ 
Θμερομθνία Θανάτου (προαιρετικι θ θμερομθνία). Το αποτζλεςμα κα είναι είτε 
ζνασ χάρτθσ με υπόδειξθ τθσ ακριβισ κζςθσ είτε θ κωδικι ονομαςία που 
χρθςιμοποιείται από το Ψορζα και υποδεικνφει ςτον ενδιαφερόμενο τθν ακριβι 
κζςθ του κάκε τάφου. 

ΝΑΙ   
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16.  Θ διαχείριςθ του περιεχομζνου τθσ διαδικτυακισ πφλθσ κα πρζπει να γίνεται 
μζςω Content Management System – CMS το οποίο κα είναι ενςωματωμζνο. 

ΝΑΙ   

1.1 Υποςφςτθμα CMS 

1.1.1.  Το περιεχόμενο κα πρζπει να αποκθκεφεται με τθ μορφι άρκρων με πολυμεςικό 
περιεχόμενο (κείμενο, εικόνεσ, ιχοσ, βίντεο). 

ΝΑΙ   

1.1.2.  Θ οργάνωςθ του περιεχομζνου κα πρζπει να γίνεται ςε δενδρικι δομι, ορίηοντασ 
κατθγορίεσ και υποκατθγορίεσ και ςτθ ςυνζχεια καταχωρϊντασ άρκρα ςτισ 
κατθγορίεσ / υποκατθγορίεσ. Ζνα άρκρο κα πρζπει να ανικει ςε περιςςότερεσ 
από μία κατθγορίεσ και να εμφανίηεται περιςςότερεσ από μία φορζσ ςτθ 
διαδικτυακι πφλθ. 

ΝΑΙ   

1.1.3.  Θ διαχείριςθ του τρόπου πλοιγθςθσ τθσ διαδικτυακισ πφλθσ κα πρζπει να είναι 
ανεξάρτθτθ από το περιεχόμενο και κα πρζπει να υποςτθρίηονται εναλλακτικοί 
τρόποι πλοιγθςθσ. 

ΝΑΙ   

1.1.4.  Θ μορφοποίθςθ του περιεχομζνου κα πρζπει να υποςτθρίηει διευρυμζνεσ 
λειτουργίεσ (ειςαγωγι εικόνων, πινάκων, ςτοιχείων φορμϊν κλπ). Θα πρζπει να 
είναι δυνατόσ ο κακοριςμόσ κφκλου ηωισ (life cycle) του περιεχομζνου (θμ/νία 
δθμοςίευςθσ και διάρκεια δθμοςίευςθσ άρκρου, μετά τθν πάροδο τθσ οποίασ το 
άρκρο αυτόματα δεν κα παρουςιάηεται πλζον ςτουσ χριςτεσ). 

ΝΑΙ   

1.1.5.  Δυνατότθτα για διαχείριςθ (δθμιουργία - κατάργθςθ) εςωτερικϊν ςυνδζςμων 
(hyperlinks) κακϊσ και για ζλεγχο προκειμζνου να ανιχνευτοφν «νεκροί 
ςφνδεςμοι» (dead links). 

ΝΑΙ   

1.1.6.  Το περιεχόμενο τθσ διαδικτυακισ πφλθσ κα πρζπει να αποκθκεφεται ςε ςχεςιακι 
βάςθ δεδομζνων, επιτρζποντασ τθν ειςαγωγι – εξαγωγι (import – export) 
δεδομζνων από αυτι. 

ΝΑΙ   

1.1.7.  Θ διαχείριςθ των λειτουργιϊν και του περιεχομζνου τθσ διαδικτυακισ πφλθσ κα 
πρζπει να γίνεται με γραφικι διεπαφι μζςα από πρόγραμμα πλοιγθςθσ ςτο 
Διαδίκτυο (Web Browser). 

ΝΑΙ   

1.1.8.  Θ μορφοποίθςθ του περιεχομζνου κα γίνεται μζςα από ενςωματωμζνο HTML 
WYSIWYG editor (What You See Is What You Get) που κα υποςτθρίηει code view 
(εμφάνιςθ του κϊδικα HTML) και design view (προεπιςκόπθςθ τθσ τελικισ 
μορφισ τθσ ιςτοςελίδασ). 

ΝΑΙ   

1.1.9.  Θα πρζπει να υποςτθρίηεται πολυγλωςςία με δυνατότθτα το ίδιο περιεχόμενο να 
μπορεί να αποκθκευτεί ςε περιςςότερεσ από μία γλϊςςεσ. 

ΝΑΙ   

1.1.10.  Θα πρζπει να υποςτθρίηει απεριόριςτουσ εξωτερικοφσ χριςτεσ των λειτουργιϊν 
τθσ πφλθσ και των υπθρεςιϊν αυτισ.  

ΝΑΙ   

1.1.11.  Θα πρζπει να παρζχει εργαλεία που να επιτρζπουν τθν εφκολθ δθμιουργία, 
διαγραφι, ενεργοποίθςθ, ςυςχζτιςθ και αναδιοργάνωςθ των κατθγοριϊν. 

ΝΑΙ   

1.1.12.  Δυνατότθτα επικοινωνίασ και διαςφνδεςθσ με ευρζωσ διαδεδομζνα ςυςτιματα 
διαχείριςθσ βάςεων δεδομζνων με ςκοπό τθν εκμετάλλευςθ των δυνατοτιτων 
που παρζχουν αυτά τα ςυςτιματα για βζλτιςτθ και αποδοτικότερθ διαχείριςθ τθσ 
υπάρχουςασ πλθροφορίασ. 

ΝΑΙ   

1.1.13.  Ευκολία ανανζωςθσ περιεχομζνου αλλά και διαχείριςθσ, μζςω ενόσ απλοφ Web 
browser και χωρίσ τθν φπαρξθ ειδικοφ επιπρόςκετου λογιςμικοφ. 

ΝΑΙ   





 

 

Σελίδα 81 

1.1.14.  Δυνατότθτα για κάκε ςελίδα τθσ πφλθσ να μπορεί να χωρίηεται ςε πολλαπλοφσ 
τομείσ και ςε κακζναν από αυτοφσ να μποροφν να ενςωματωκοφν πολλαπλζσ 
επιμζρουσ πλθροφορίεσ / εφαρμογζσ 

ΝΑΙ   

1.1.15.  Υποςτιριξθ templates και styles για τθν προκαταςκευι του περιβάλλοντοσ 
διεπαφισ και τθν επιβολι ςχετικϊν προτφπων, με βάςθ τισ ιδιαίτερεσ απαιτιςεισ 
τθσ Ρφλθσ 

ΝΑΙ   

1.1.16.  Υποςτιριξθ πλοφςιασ διεπαφισ με τθ χριςθ γραφικϊν αντικειμζνων που 
υποςτθρίηονται ςε περιβάλλον Web (όπωσ π.χ. tabs, drop-down lists, links, 
buttons κλπ.), ανεξαρτιτωσ του χρθςιμοποιοφμενου Web browser ςτον client 

ΝΑΙ   

1.1.17.  Οριςμόσ ςε κάκε template των modules που κα περιλαμβάνει. ΝΑΙ   

1.1.18.  Κάκε ςελίδα κα πρζπει να ζχει τθν ονομαςία τθσ και τα ςτοιχεία metadata. ΝΑΙ   

1.1.19.  Δυνατότθτα επεκταςιμότθτασ τθσ Ρφλθσ με χρθςιμοποίθςθ ζτοιμων modules του 
ίδιου καταςκευαςτι (π.χ News, Forums, Blogs, File Manager, Polls) 

ΝΑΙ   

1.1.20.  Δυνατότθτα προςκικθσ νζων modules, χωρίσ να ςταματά θ λειτουργία του site ΝΑΙ   

1.1.21.  Δυνατότθτα αυτόματθσ ενθμζρωςθσ τόςο του site όςο και όλων των προςκζτων 
(Modules, plugins κλπ) ςτισ τελευταίεσ αναβακμίςεισ του CMS 

ΝΑΙ   

1.1.22.  Υποςτιριξθ πολλαπλϊν βάςεων δεδομζνων για αποκικευςθ του περιεχομζνου ΝΑΙ   

1.1.23.  Δυνατότθτα χριςθσ ςε πολλαπλά site τθσ ίδιασ βάςθσ ι αποκικευςθ επιμζρουσ 
πλθροφοριϊν ςε διαφορετικζσ βάςεισ (για περίπτωςθ sub domain) 

ΝΑΙ   

1.1.24.  Δυνατότθτα ςφγκριςθσ περιεχομζνου πριν τθν δθμοςίευςθ. Εμφάνιςθ διαφορϊν 
με διακριτό τρόπο. 

ΝΑΙ   

1.1.25.  Υποςτιριξθ εγγραφισ επιςκεπτϊν για πρόςβαςθ ςε περιοχζσ μόνο για μζλθ. ΝΑΙ   

1.1.26.  Δυνατότθτα αλλαγισ δικαιωμάτων ςυγκεκριμζνου χριςτθ ι ομάδασ χρθςτϊν για 
ςυγκεκριμζνεσ περιοχζσ του site. 

ΝΑΙ   

 

Α/Α Ρεριγραφι / Ρροδιαγραφζσ Απαίτθςθ Απάντθςθ Ραραπομπι 

ΔΙΑΔΙΚΤΥΑΚΗ ΓΕΩΧΩΙΚΗ ΕΦΑΜΟΓΗ ΔΙΑΧΕΙΙΣΗΣ ΤΩΝ ΚΟΙΜΗΤΗΙΩΝ 

Υποςφςτθμα 2: «Υποςφςτθμα Διαχείριςθσ Χρθςτϊν» 
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1.  Θα πρζπει να υποςτθρίηει τουλάχιςτον 5 διαβακμιςμζνα επίπεδα χρθςτϊν με τθν 

εγγραφι και να δίνει τθ δυνατότθτα διαχείριςθσ όλων των χρθςτϊν και των 

επιμζρουσ υποςυςτθμάτων. 

1. Οι κεντρικοί διαχειριςτζσ (Supervisor) υπεφκυνοι για τθν καλι 

λειτουργία του ςυςτιματοσ και των επιμζρουσ υποςυςτθμάτων 

(διαχείριςθ, ςυντιρθςθ, ανάπτυξθ, κλπ) που κα διαχειρίηονται και τουσ 

λογαριαςμοφσ των υπαλλιλων και των επιςκεπτϊν/πολιτϊν τθσ Ρφλθσ. 

Ρρόκειται για τθν ομάδα χρθςτϊν με πλιρθ δικαιϊματα επί του 

ςυςτιματοσ τθσ Διαδικτυακισ Ρφλθσ. Ρρζπει να ζχουν όλα τα 

δικαιϊματα ενόσ εγγεγραμμζνου χριςτθ και, επιπλζον, πρζπει κατ’ 

ελάχιςτον να ζχουν τα εξισ πρόςκετα δικαιϊματα:  

 Ρλιρθ και Κακολικι διαχείριςθ του περιεχομζνου (δθμιουργία/ 

δθμοςίευςθ/ τροποποίθςθ/ διαγραφι) τθσ Ρφλθσ και των 

επιμζρουσ υποςυςτθμάτων τθσ  

 Διαχείριςθ (π.χ. Δθμιουργία/Διαγραφι) εγγεγραμμζνων χρθςτϊν  

 Ρλιρθ επόπτευςθ και εξαςφάλιςθ τθσ ομαλισ τθσ λειτουργίασ 

τθσ Ρφλθσ και των επιμζρουσ υποςυςτθμάτων  

 Ρλιρθ διαχείριςθ τθσ γενικότερθσ λειτουργικότθτασ και τθσ 

ςυμπεριφοράσ τθσ Ρφλθσ και των επιμζρουσ υποςυςτθμάτων.  

2. Οι Υπάλλθλοι του Φορζα οι οποίοι κα διαχειρίηονται τα αιτιματα και 

τισ πλθρωμζσ από τα γραφεία τελετϊν και τουσ υπόχρεουσ ενόσ 

κανόντα. Σε αυτιν τθν ομάδα ανικουν όλοι οι χριςτεσ που είναι 

οριςμζνοι από το Ψορζα ωσ αρμόδιοι υπάλλθλοι να ελζγχουν αιτιματα 

και πλθρωμζσ με τθ χριςθ ςυγκεκριμζνων κωδικϊν. Για τουσ χριςτεσ 

αυτοφσ κα διατθρείται προφίλ με το ιςτορικό των κινιςεϊν τουσ ςτο 

ςφςτθμα. 

3. Τα Γραφεία Τελετϊν τα οποία κα ζχουν τθ δυνατότθτα να κλείςουν 

χϊρο ταφισ και να αγοράςουν από όλεσ τισ διακζςιμεσ υπθρεςίεσ. 

Αποτελοφν τουσ χριςτεσ που ζχουν ανοίξει ςχετικό λογαριαςμό και 

ζχουν τθ δυνατότθτα να κάνουν χριςθ όλων των θλεκτρονικϊν 

υπθρεςιϊν, που παρζχει θ διαδικτυακι πφλθ. 

4. Οι υπόχρεοι ενόσ κανόντα. Οι χριςτεσ που ζχουν ανοίξει ςχετικό 

λογαριαςμό, κλθρονομοφν πλιρωσ όλα τα δικαιϊματα του απλοφ 

επιςκζπτθ και ζχουν επιπλζον τθ δυνατότθτα να αγοράςουν μόνο 

ςυγκεκριμζνεσ υπθρεςίεσ μόνο για τον δικό τουσ κανόντα. 

5. Οι επιςκζπτεσ / ενδιαφερόμενοι πολίτεσ και τα γραφεία τελετϊν, που 

κα χρθςιμοποιοφν το ΡΣ για τθν ενθμζρωςι τουσ. Σε αυτιν τθν ομάδα 

ανικουν όλοι οι χριςτεσ, που ςυνδζονται ςτθν πφλθ με ςκοπό τθν απλι 

πλθροφόρθςθ ωσ προσ το περιεχόμενο. Ρρόκειται, δθλαδι, για 

πακθτικοφσ αποδζκτεσ του περιεχομζνου. Για τουσ επιςκζπτεσ δεν 

απαιτείται καμία εγγραφι ςτο ςφςτθμα τθσ Διαδικτυακισ Ρφλθσ.  

ΝΑΙ   
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2.  Διαχείριςθ των χρθςτϊν του ςυςτιματοσ: Ο κεντρικόσ διαχειριςτισ του 
ςυςτιματοσ κα μπορεί να δθμιουργιςει ομάδεσ χρθςτϊν, να ορίςει τα 
δικαιϊματα κάκε ομάδασ, να δθμιουργιςει λογαριαςμοφσ χρθςτϊν και να εντάξει 
χριςτεσ ςε ομάδεσ. Επίςθσ, ο κεντρικόσ διαχειριςτισ κα μπορεί να μεταβάλει τα 
δικαιϊματα πρόςβαςθσ των ομάδων και των χρθςτϊν. 

ΝΑΙ   

3.  Τιρθςθ ςτοιχείων χριςτθ: Κάκε χριςτθσ κα μπορεί να γίνει μζλοσ τθσ 
διαδικτυακισ πφλθσ ςυμπλθρϊνοντασ μόνοσ του τισ θλεκτρονικζσ φόρμεσ που κα 
είναι διακζςιμεσ ςτθ διαδικτυακι πφλθ (ακολουκϊντασ ςχετικό ςφνδεςμο ςτθν 
Κεντρικι Σελίδα). Ο χριςτθσ κα ςυμπλθρϊνει τισ φόρμεσ με τα προςωπικά του 
ςτοιχεία και κα επιλζγει τισ υπθρεςίεσ ςτισ οποίεσ επικυμεί να ζχει πρόςβαςθ. Με 
αυτό τον τρόπο κα δθμιουργεί μόνοσ του το προφίλ του ςτο πλθροφοριακό 
ςφςτθμα. 

ΝΑΙ   

4.  Ζλεγχοσ πρόςβαςθσ/πιςτοποίθςθ χριςτθ: Κάκε χριςτθσ κα ζχει ζνα μοναδικό 
ςυνδυαςμό ονόματοσ χριςτθ (username) και κωδικοφ πρόςβαςθσ (password). 
Ακολουκϊντασ ςχετικό ςφνδεςμο ςτθν Κεντρικι Σελίδα τθσ διαδικτυακισ πφλθσ ο 
χριςτθσ κα ςυμπλθρϊνει το όνομα και τον κωδικό του για να γίνει ςτθ ςυνζχεια ο 
ςχετικόσ ζλεγχοσ από το Υποςφςτθμα Ωρθςτϊν, προκειμζνου να επιτραπεί θ 
πρόςβαςι του ςε ςυγκεκριμζνεσ υπθρεςίεσ, που δεν κα είναι διακζςιμεσ ςτουσ 
μθ εγγεγραμμζνουσ χριςτεσ (απλοί επιςκζπτεσ τθσ διαδικτυακισ πφλθσ). 

ΝΑΙ   

5.  Το υποςφςτθμα διαχείριςθσ χρθςτϊν κα πρζπει να δίνει τισ εξισ δυνατότθτεσ: 

 Δθμιουργίασ/διαγραφισ χριςτθ 

 Τροποποίθςθσ ςτοιχείων χριςτθ 

 Διαχείριςθ πρόςβαςθσ/ρόλων χρθςτϊν 

 Ενεργοποίθςθσ/ απενεργοποίθςθσ χριςτθ για ςυγκεκριμζνο 

χρονικό διάςτθμα 

 Δθμιουργίασ/διαγραφισ ομάδασ χρθςτϊν 

 Αποςτολισ μαηικϊν email ςε ομάδα χρθςτϊν ι ατομικοφ ςε 

μεμονωμζνουσ χριςτεσ. 

 Καταγραφισ ιςτορικοφ κινιςεων χρθςτϊν  

 

ΝΑΙ   

6.  Το Υποςφςτθμα Ωρθςτϊν κα ζχει τα ακόλουκα χαρακτθριςτικά:  

 Θ διεπαφι για το διαχειριςτι του ςυςτιματοσ κα είναι βαςιςμζνθ ςε 

τεχνολογίεσ Διαδικτφου (web based) επιτρζποντασ πρόςβαςθ ςε αυτό 

από ζνα πρόγραμμα πλοιγθςθσ ςτο Διαδίκτυο (web browser).  

 Ο χριςτθσ κα μπορεί να αλλάηει μόνοσ του όςο ςυχνά κζλει τον κωδικό 

πρόςβαςθσ.  

 Σε περίπτωςθ που ο χριςτθσ ξεχάςει τον κωδικό του κα υπάρχει 

δυνατότθτα αυτόματθσ υπενκφμιςθσ, με αποςτολι του κωδικοφ από τθ 

διαδικτυακι πφλθ ςτο email που είχε δθλωκεί ςτο προφίλ του χριςτθ.  

 

ΝΑΙ   
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7.  Απαιτείται θ χριςθ ςφγχρονων και πιςτοποιθμζνων μεκόδων για τθ διαςφάλιςθ 

τθσ αςφαλοφσ επικοινωνίασ. Ενδεικτικά, αναφζρονται τα πρωτόκολλα αςφαλοφσ 

επικοινωνίασ SSL και TLS που προςφζρουν κρυπτογράφθςθ και αυκεντικοποίθςθ 

μεταξφ πελατϊν και εξυπθρετθτϊν ςτο διαδίκτυο, οι τεχνολογίεσ MD5 (RFC1321) 

και SHA-1 (RFC3174) για τθν εξαςφάλιςθ τθσ ακεραιότθτασ κλπ.  

 

ΝΑΙ   

 

Α/Α Ρεριγραφι / Ρροδιαγραφζσ Απαίτθςθ Απάντθςθ Ραραπομπι 

ΔΙΑΔΙΚΤΥΑΚΗ ΓΕΩΧΩΙΚΗ ΕΦΑΜΟΓΗ ΔΙΑΧΕΙΙΣΗΣ ΤΩΝ ΚΟΙΜΗΤΗΙΩΝ 

Υποςφςτθμα 3: «Υποςφςτθμα Αγοράσ Υπθρεςιϊν» 

1.  Υποςτιριξθ ανάπτυξθσ υπθρεςιϊν προσ τα Γραφεία Τελετϊν. 

Οι υπθρεςίεσ από τισ οποίεσ κα μποροφν να προαγοράηουν τα Γραφεία 

Τελετϊν εκ μζρουσ των ςυγγενϊν των κανόντων είναι: 

1) Κράτθςθ Ωϊρου Ταφισ (Τριετισ) 

2) Ραράταςθ Ωρόνου Ταφισ (1 με 3 χρόνια) 

3) Αγορά Οικογενειακοφ Τάφου (Επιλογι 

χωρθτικότθτασ)  

4) Ψφλαξθ Οςτϊν – Οςτεοφυλάκιο (Ετιςιο) 

5) Ψφλαξθ Οςτϊν – Ρολυετείσ Οςτεοκικεσ  

6) Ρλθρωμι Τελϊν 

7) Κατάκεςθ Αίτθςθσ   

 

ΝΑΙ   

2.  Διαλειτουργικότθτα τθσ νζασ Διαδικτυακισ Ρφλθσ με τθν εφαρμογι 
Backoffice Διαχείριςθσ Κοιμθτθρίων 

ΝΑΙ   
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3.  Δυνατότθτα θλεκτρονικισ πλθρωμισ με 2 τρόπουσ: 

 Πλθρωμι με πιςτωτικι/χρεωςτικι κάρτα 

Εφ’ όςον ο οφειλζτθσ επιλζξει αυτόν τον τρόπο πλθρωμισ κα πρζπει να 

ςυνδζεται με το ςφςτθμα πλθρωμισ μζςω πιςτωτικϊν-χρεωςτικϊν καρτϊν 

τθσ Τράπεηασ με τθν οποία ςυνεργάηεται ο Ψορζασ. Με τθν ολοκλιρωςθ τθσ 

διαδικαςίασ πλθρωμισ κα καταγράφεται ςτο αντίςτοιχο υποςφςτθμα ότι 

ζχει πραγματοποιθκεί πλθρωμι, θ οποία κα πρζπει να ελεγχκεί από τον 

Ψορζα. 

Ο υποψιφιοσ Ανάδοχοσ υποχρεοφται να ςυνεργαςτεί με τισ Τράπεηεσ τισ 

οποίεσ κα του υποδείξει θ Ανακζτουςα Αρχι.  

 Πλθρωμι μζςω Web Banking 

Στθν περίπτωςθ αυτι, ο οφειλζτθσ κα πρζπει να ζχει τραπεηικό λογαριαςμό 

ςτθν, κατά περίπτωςθ, Τράπεηα με τισ οποία ςυνεργάηεται ο Ψορζασ και 

επίςθσ να ζχει δυνατότθτα ολοκλιρωςθσ τραπεηικϊν ςυναλλαγϊν μζςω 

Διαδικτφου (δυνατότθτα Web Banking). Σε περίπτωςθ που ο οφειλζτθσ 

επιλζξει τον ςυγκεκριμζνο τρόπο πλθρωμισ κα πρζπει να ολοκλθρϊςει τθν 

εξισ διαδικαςία: 

Βιμα 1ο: Θα πρζπει να ςυνδεκεί με το ςφςτθμα τθσ Τράπεηασ του (που είναι 

και Τράπεηα του Ψορζα) και να πλθρϊςει τθν οφειλι του κάνοντασ 

μεταφορά του ποςοφ από το λογαριαςμό του ςτο λογαριαςμό όψεωσ του 

Ψορζα.  

Βιμα 2ο: Θα πρζπει να χρθςιμοποιιςει το υποςφςτθμα τθσ Ρφλθσ, το οποίο 

ςχετίηεται με τθν πλθρωμι που διεκπεραίωςε, και να δθλϊςει τθν πλθρωμι 

του ςτο υποςφςτθμα δίνοντασ και τον αρικμό τθσ θλεκτρονικισ ςυναλλαγισ 

που κα του ζχει κοινοποιθκεί από τθν Τράπεηα κατά το 1ο βιμα.  

Στο υποςφςτθμα κα καταγράφεται ότι ζγινε πλθρωμι από τον ςυγκεκριμζνο 

οφειλζτθ, θ οποία κα πρζπει να ελεγχκεί ςτθ ςυνζχεια από τον Ψορζα. 

 

 

ΝΑΙ   
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4.  Ραράταςθ Χρόνου Ταφισ 

Ο υπόχρεοσ κανόντοσ ι το Γραφείο Τελετϊν κα πρζπει να ενθμερϊνεται 

μζςω email όταν πλθςιάηει ο χρόνοσ εκταφισ του κανόντοσ. Ο χριςτθσ κα 

πρζπει να μπορεί να επιλζξει τθν ανανζωςθ του χρόνου ταφισ 

προχωρϊντασ και ςτθν θλεκτρονικι πλθρωμι αυτοφ με χριςθ 

πιςτωτικισ/χρεωςτικισ κάρτασ ι τθσ υπθρεςίασ web banking. Για τθ 

υλοποίθςθ τθσ ςυγκεκριμζνθ λειτουργικότθτασ το ΡΣ κα πρζπει να 

διαλειτουργεί με το ΡΣ Κοιμθτθρίων όπου κα ενθμερϊνετε ο χρόνοσ ταφισ 

του δεςμευμζνου χϊρου. 

 

ΝΑΙ   

5.  Αγορά Οικογενειακοφ Τάφου, Οςτεοφυλάκιο (Ετιςιο), Ρολυετείσ 

Οςτεοκικεσ  

Δυνατότθτα μετά τθν ανακομιδι των οςτϊν να προχωροφν οι 

ενδιαφερόμενοι ςε αγορά οικογενειακοφ τάφου ι τοποκζτθςθσ των οςτϊν 

ςε Οςτεοφυλάκιο / Ρολυετείσ Οςτεοκικεσ. 

 

ΝΑΙ   

6.  Ρλθρωμι Τελϊν 

Οι υπόχρεοι κανόντων και τα γραφεία τελετϊν κα ζχουν τθ δυνατότθτα να 

πλθρϊνουν τα τζλθ για μια ςειρά υπθρεςιϊν που τουσ αφοροφν όπωσ για 

παράδειγμα: τζλοσ ανακομιδισ, Αρχιερείσ, Διακόςμθςθ, δικαιϊματα 

δόμθςθσ τάφων και άλλα. Θ λίςτα με τα είδθ όλων των τελϊν κα προζρχεται 

από τθν Backoffice εφαρμογι Κοιμθτθρίων. 

ΝΑΙ   

7.  Κατάκεςθ Αίτθςθσ 

Οι υπόχρεοι κανόντων και τα γραφεία τελετϊν κα μποροφν να κατακζτουν 

θλεκτρονικζσ αιτιςεισ τισ οποίεσ με τθ ςειρά τουσ οι υπάλλθλοι του Ψορζα 

κα πρζπει να μποροφν να τισ επεξεργαςτοφν και να ενθμερϊςουν με εμαιλ 

τουσ αιτοφντεσ.  

ΝΑΙ   
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8.  Αλλαγι Κατάςταςθσ Θανόντοσ 

Τθν αλλαγι Κατάςταςθσ Θανόντοσ κα μποροφν να τθν πραγματοποιιςουν 

μόνο οι υπάλλθλοι του Ψορζα είτε μετά από αίτθμα του 

υπόχρεου/γραφείου τελετϊν είτε μετά από τθν παρζλευςθ ςυγκεκριμζνου 

χρονικοφ διαςτιματοσ. Θα υπάρχουν ςυγκεκριμζνεσ καταςτάςεισ τισ οποίεσ 

κα πρζπει να μπορεί να επιλζξει ο χριςτθσ για να μεταφζρει τον κανόντα 

μετά τον τάφο. Οι καταςτάςεισ κα πρζπει να είναι πλιρωσ 

παραμετροποιιςιμεσ και κα ακολουκοφν τθν επιχειρθςιακι λογικι του 

backoffice ςυςτιματοσ. Ενδεικτικά αναφζρονται οι παρακάτω: 

Α. Τάφοσ 

Β. Αδιάλυτα 

Γ. Οςτεοφυλάκιο 

Δ. Οςτεοκικθ 

Ε. Ωωνευτιρι 

Το χωνευτιρι κα είναι το τελευταίο ςτάδιο όπου ο υπόχρεοσ παφει να είναι 

υπόχρεοσ. Για τθ υλοποίθςθ τθσ ςυγκεκριμζνθ λειτουργικότθτασ το ΡΣ κα 

πρζπει να διαλειτουργεί με το ΡΣ Κοιμθτθρίων όπου κα ενθμερϊνεται θ 

καρτζλα τθσ κατάςταςθσ κανόντοσ. 

ΝΑΙ   

9.  Τισ υπθρεςίεσ που κα λαμβάνουν τα Γραφεία Τελετϊν κα πρζπει να 

μποροφν να τισ εκτελοφν και οι υπόχρεοι κανόντων αλλά μόνο για τον δικό 

τουσ νεκρό. Για να δοκεί άδεια ταφισ κα πρζπει να επιςυνάπτεται 

ςκαναριςμζνθ θ λθξιαρχικι πράξθ Θανάτου. 

ΝΑΙ   

 

 

 

Α/Α Ρεριγραφι / Ρροδιαγραφζσ Απαίτθςθ Απάντθςθ Ραραπομπι 

ΔΙΑΔΙΚΤΥΑΚΗ ΓΕΩΧΩΙΚΗ ΕΦΑΜΟΓΗ ΔΙΑΧΕΙΙΣΗΣ ΤΩΝ ΚΟΙΜΗΤΗΙΩΝ 

Υποςφςτθμα 4: «Υποςφςτθμα Στατιςτικϊν Στοιχείων» 

1.  Δυνατότθτα Εξαγωγισ Στατιςτικϊν Στοιχείων. Στοιχεία που ενδιαφζρουν το 

Ψορζα να ζχει διακζςιμα ςε μθνιαία/ετιςια βάςθ είναι κατ’ελάχιςτον: 

Κατοικία, Δθμότθσ, Αιτία Θανάτου, Θλικία.  

 

ΝΑΙ   
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2.  Το υποςφςτθμα αυτό κα πρζπει να πλθροί τα κοινϊσ αποδεκτά πρότυπα των 

τεχνολογιϊν αιχμισ ςτον χϊρο τθσ δθμιουργίασ αναφορϊν. Θα πρζπει να 

μπορεί να ςυνεργάηεται απρόςκοπτα με όλουσ τουσ γνωςτοφσ τφπουσ 

βάςεων δεδομζνων. Θα πρζπει δθλαδι να υποςτθρίηει τουλάχιςτον τισ εξισ 

μορφζσ πθγϊν δεδομζνων (data sources): ODBC, XML, κλπ. 

ΝΑΙ   

 

Α/Α Ρεριγραφι / Ρροδιαγραφζσ Απαίτθςθ Απάντθςθ Ραραπομπι 

ΔΙΑΔΙΚΤΥΑΚΗ ΓΕΩΧΩΙΚΗ ΕΦΑΜΟΓΗ ΔΙΑΧΕΙΙΣΗΣ ΤΩΝ ΚΟΙΜΗΤΗΙΩΝ 

Υποςφςτθμα 5: «Υποςφςτθμα Διαχείριςθσ Χαρτϊν» 

1.  Διαςφνδεςθ τθσ Ρφλθσ με Ωωρικι Βάςθ Δεδομζνων PostGIS για τθ 

διαχείριςθ χαρτϊν, θ οποία ιδθ είναι εγκατεςτθμζνθ ςτο Ψορζα.  
ΝΑΙ   

2.  Το υποςφςτθμα κα πρζπει να υλοποιεί τισ κατάλλθλεσ διεπαφζσ για τθν 

κζαςθ και μεταφόρτωςθ χωρικϊν δεδομζνων με βάςθ τα ανοιχτά πρότυπα 

του Open Geospatial Consortium (OGC) 

ΝΑΙ   

3.  Συμβατότθτα υποςυςτιματοσ με το πρότυπο OGC Web Map Service (WMS) 

1.3.0 
ΝΑΙ   

4.  Συμβατότθτα υποςυςτιματοσ με το πρότυπο OGC Web Feature Service 

(WFS) 2.0.0 
ΝΑΙ   

5.  Το υποςφςτθμα κα διακζτει προγραμματιςτικι διεπαφι (API) με τθν οποία 

κα παρζχει τισ υπθρεςίεσ απεικόνιςθσ των χϊρων ταφισ 
ΝΑΙ   

6.  Οι γεωχωρικζσ υπθρεςίεσ αλλά και οι προγραμματιςτικζσ διεπαφζσ (API) κα 

υλοποιθκοφν με διεκνϊσ αναγνωριςμζνο ελεφκερο λογιςμικό/λογιςμικό 

ανοιχτοφ κϊδικα (Επικυμθτι θ διαςφνδεςθ με τθν υπάρχουςα υποδομι του 

Ψορζα) 

ΝΑΙ   

 

Α/Α Ρεριγραφι / Ρροδιαγραφζσ Απαίτθςθ Απάντθςθ Ραραπομπι 

ΔΙΑΔΙΚΤΥΑΚΗ ΓΕΩΧΩΙΚΗ ΕΦΑΜΟΓΗ ΔΙΑΧΕΙΙΣΗΣ ΤΩΝ ΚΟΙΜΗΤΗΙΩΝ 

Υποςφςτθμα 6: Υποςφςτθμα Διαχείριςθσ Κοιμθτθρίων 

1. Δυνατότθτεσ Ραραμετροποίθςθσ 

1.1.  Κφκλωμα δυναμικϊν ελζγχων για τθν ςυμπεριφορά των διαδικαςιϊν από 
τον χριςτθ  (Ανενεργόσ – Υποχρεωτικόσ – Ρροαιρετικόσ ), (πχ Ενθμζρωςθ 
Θμερομθνίασ προτεινόμενθσ εκταφισ). 

ΝΑΙ   

1.2.  Αυτόματεσ Υπενκυμίςεισ για Ωριςτθ (π.χ. Υπενκφμιςθ Ανακομιδϊν) ΝΑΙ   
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1.3.  Κφκλωμα Δικαιωμάτων Ωρθςτϊν με ταυτόχρονθ καταγραφι Ιςτορικοφ 
Μεταβολϊν 

ΝΑΙ   

1.4.  Ραραμετρικοί Ρίνακεσ Καταγραφισ τιμϊν πεδίων (π.χ. Είδθ Τάφων, 
Τμιματα, Κατθγορίεσ)  που αυτοματοποιοφν τθ διαδικαςία καταχϊριςθσ 
δεδομζνων 

ΝΑΙ   

1.5.  Εκτυπϊςεισ ςυςτιματοσ όπωσ και εξειδικευμζνεσ αναφορζσ χριςτθ για κάκε 
εγκατάςταςθ.  

   

1.6.  Δυνατότθτα δυναμικισ διαμόρφωςθσ τιμολογιακισ πολιτικισ εςόδων 
ανάλογα με τισ απαιτιςεισ τθσ εγκατάςταςθσ (Τζλθ, Δικαιϊματα Ταφισ, 
Δικαιϊματα Ραραμονισ) και εφλθπτθ απεικόνιςθ ςε ςυγκεντρωτικά 
παράκυρα. 

ΝΑΙ   

2. Αρχεία - Γενικά 

 

2.1.  Αναλυτικά Ευρετιρια Αναηιτθςθσ με δυνατότθτα πολλαπλϊν ςυνδυαςμϊν 
για τθν ανάκτθςθ δεδομζνων (π.χ. Επωνυμία, Τομζασ, Αρικμόσ Τάφου, 
Επωνυμία αντικλιτου  κ.λ.π.) 

ΝΑΙ   

2.2.  Οδθγόσ Αυτόματθσ Μεταφοράσ Θανόντα για όλεσ τισ καταςτάςεισ ςτισ 
οποίεσ μπορεί να περιζλκει (πχ από απλό τάφο ςε Οικογενειακό ι ςε 
Οςτεοκικθ) . 

ΝΑΙ   

2.3.  Καταγραφι Ιςτορικοφ μεταφορϊν κανοφντα μεταξφ καταςτάςεων. ΝΑΙ   

2.4.  Δυνατότθτα  Αναίρεςθσ Αυτόματθσ Μεταφοράσ Θανόντα ΝΑΙ   

2.5.  Διεκπεραίωςθ Αίτθςθσ/Διαδικαςίασ Εκταφισ ΝΑΙ   

2.6.  Δυνατότθτα απεικόνιςθσ Διακζςιμων Κενϊν Θζςεων για όλεσ τισ κατθγορίεσ 
και όλουσ τουσ τομείσ για διευκόλυνςθ του ελζγχου πλθρότθτασ των 
Κοιμθτθρίων 

ΝΑΙ   

2.7.  Δυνατότθτα αυτόματθσ Δθμιουργίασ Ωρζωςθσ με μία κίνθςθ , με τθ χριςθ 
Βεβαιωτικοφ Σθμειϊματοσ και αυτόματθ ενθμζρωςθ των θμ/νιων 
παράταςθσ ανάλογα με τθν χρονικι παραμετροποίθςθ των δικαιωμάτων 
παραμονισ. 

ΝΑΙ   

2.8.  Δυνατότθτα αποςφνδεςθσ ΒΣ από καρτζλα ι και ςφνδεςθσ κάποιου 
παραςτατικοφ τα οποίο δθμιουργικθκε από το οικονομικό πρόγραμμα 
λογιςτικισ. 

ΝΑΙ   

2.9.  Ειδικι χρζωςθ για Μαρμαράδεσ ΝΑΙ   

3. Αρχεία – Ειδικότερα: 

3.1. Τάφοι 

3.1.1.  

Αναλυτικι Απεικόνιςθ Στοιχείων Θανόντα (π.χ. Επωνυμία, Θμερομθνία 

Θανάτου) 
ΝΑΙ   

3.1.2.  Αναλυτικι Απεικόνιςθ Στοιχείων Ταφισ (π.χ. Τομζασ, Αφξων Αρικμόσ Τάφου, 
Θμερομθνία Ταφισ. Λθξιαρχικι Ρράξθ) 

ΝΑΙ   

3.1.3.  Αυτόματθ Ενθμζρωςθ Θμερομθνίασ Ρροτεινόμενθσ Εκταφισ με βάςθ τθν 
παραμετροποίθςθ 

ΝΑΙ   

3.1.4.  Δυνατότθτα Οριςμοφ ςτοιχείων Αντικλιτων, Συγγενϊν ΝΑΙ   

3.1.5.  Δυνατότθτα Καταχϊρθςθσ Ραρατθριςεων ΝΑΙ   

3.1.6.  Απεικόνιςθ Ιςτορικοφ Ωρεϊςεων ΝΑΙ   





 

 

Σελίδα 90 

3.1.7.  Δυνατότθτα καταχϊρθςθσ Ρροθγοφμενων Θανόντων ΝΑΙ   

3.2. Αδιάλυτα 

3.2.1 Αναλυτικι Απεικόνιςθ Στοιχείων Θανόντα (π.χ. Επωνυμία, Θμερομθνία 
Θανάτου) 

ΝΑΙ   

3.2.2 Αναλυτικι Απεικόνιςθ Στοιχείων Ταφισ (πχ Στοιχεία Τάφου προζλευςθσ) ΝΑΙ   

3.2.3 Δυνατότθτα Οριςμοφ ςτοιχείων Αντικλιτων, Συγγενϊν ΝΑΙ   

3.2.4 Δυνατότθτα Καταχϊρθςθσ Ραρατθριςεων ΝΑΙ   

3.2.5 Απεικόνιςθ Ιςτορικοφ Ωρεϊςεων ΝΑΙ   

3.3. Οςτεοφυλάκια 

3.3.1.  Αναλυτικι Απεικόνιςθ Στοιχείων Θανόντα (π.χ. Επωνυμία, Θμερομθνία 
Θανάτου) 

ΝΑΙ   

3.3.2.  Αναλυτικι Απεικόνιςθ Στοιχείων Ταφισ (πχ Στοιχεία Τάφου προζλευςθσ) 
ΝΑΙ   

3.3.3.  Αναλυτικι Απεικόνιςθ Στοιχείων Εκταφισ/ Οςτεοφυλακίου (πχ Θμερομθνία 
Εκταφισ, Θμερομθνία Λιξθσ παραμονισ) 

ΝΑΙ   

3.3.4.  Δυνατότθτα Οριςμοφ ςτοιχείων Αντικλιτων, Συγγενϊν 
ΝΑΙ   

3.3.5.  Δυνατότθτα Καταχϊρθςθσ Ραρατθριςεων 
ΝΑΙ   

3.3.6.  Απεικόνιςθ Ιςτορικοφ Ωρεϊςεων ΝΑΙ   

3.4. Χωνευτιρι 

3.4.1.  
Αναλυτικι Απεικόνιςθ Στοιχείων Θανόντα (π.χ. Επωνυμία, Θμερομθνία 
Θανάτου) 

ΝΑΙ   

3.4.2.  Αναλυτικι Απεικόνιςθ Στοιχείων Ταφισ (πχ Στοιχεία Τάφου προζλευςθσ) 
ΝΑΙ   

3.4.3. 1 
Δυνατότθτα Οριςμοφ ςτοιχείων Αντικλιτων, Συγγενϊν ΝΑΙ   

3.4.4. 2 Δυνατότθτα Καταχϊρθςθσ Ραρατθριςεων ΝΑΙ   

3.4.5.  Απεικόνιςθ Ιςτορικοφ Ωρεϊςεων ΝΑΙ   

3.5. Οικογενειακοί Τάφοι 

3.5.1.  
Αναλυτικι Απεικόνιςθ Στοιχείων Οικογενειακοφ Τάφου (π.χ. Επωνυμία 
Ιδιοκτιτθ, Είδοσ Τάφου, Τομζασ, Αρικμόσ Συμβολαίου) 

ΝΑΙ   

3.5.2.  
Διακριτι καταχϊρθςθ Ιδιοκτιτθ του οικογενειακοφ και δικαιοφχου αυτοφ 
και καταγραφι ιςτορικοφ καταχωριςεων ιδιοκτθτϊν.  

ΝΑΙ   

3.5.3.  
Δυνατότθτα καταχϊρθςθσ κανοφντα ςε κατάςταςθ φιλοξενίασ ι ςε 
οςτεοκιβϊτιο.  

ΝΑΙ   

3.5.4.  Δυνατότθτα Καταχϊρθςθσ Ραρατθριςεων ΝΑΙ   

3.5.5.  
Αναλυτικι απεικόνιςθ Στοιχείων για κάκε Θανόντα ξεχωριςτά (π.χ. Στοιχεία 
Ταφισ, Συγγενείσ, Ραρατθριςεισ, Ωρεϊςεισ) 

ΝΑΙ   

3.5.6.  
Δυνατότθτα επιλογισ χρζωςθσ ςε δικαιοφχο του Οικ. Τάφου ι ςε ςυγγενι 
του εκάςτοτε κανοφντα ςτον Οικογενειακό. 

ΝΑΙ   

3.6. Οςτεοκικεσ 

3.6.1.  
Αναλυτικι Απεικόνιςθ Στοιχείων Οςτεοκικθσ (π.χ. Επωνυμία Ιδιοκτιτθ, 
Αρικμόσ Οςτεοκικθσ, Αρικμόσ Κιβωτίου) 

ΝΑΙ   
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3.6.2.  
Διακριτι καταχϊρθςθ Ιδιοκτιτθ τθσ Οςτεοκικθσ και δικαιοφχου αυτισ και 
καταγραφι ιςτορικοφ καταχωριςεων ιδιοκτθτϊν. 

ΝΑΙ   

3.6.3.  
Αναλυτικι απεικόνιςθ Στοιχείων για κάκε Θανόντα ξεχωριςτά (π.χ. Στοιχεία 
Ταφισ, Συγγενείσ, Ραρατθριςεισ) 

ΝΑΙ   

3.6.4.  
Δυνατότθτα επιλογισ χρζωςθσ ςε δικαιοφχο τθσ Οςτεοκικθσ ι ςε ςυγγενι 
του εκάςτοτε κανοφντα ςε αυτιν. 

ΝΑΙ   

3.6.5.  
Απεικόνιςθ Ιςτορικοφ Ωρεϊςεων Οςτεοκικθσ ΝΑΙ   

3.7. Εργαλεία 

3.7.1.  
Εργαλείο ςφνκετθσ ευρετθριοποίθςθσ με δυνατότθτα υλοποίθςθσ κάκε 
δυνατισ αναηιτθςθσ 

ΝΑΙ   

3.7.2.  
Εργαλείο απεικόνιςθσ κενϊν κζςεων για όλεσ τισ καταςτάςεισ (Ταφι – 
Οςτεοφυλάκιο – Οςτεοκικθ – Οικ. Τάφοσ - Αδιάλυτα). 

ΝΑΙ   

3.7.3.  Οδθγόσ Αυτόματθσ Ειςαγωγισ Δεδομζνων από εξωτερικά αρχεία   ΝΑΙ   

3.7.4.  
Οδθγόσ Αυτόματθσ Αντιγραφισ υκμίςεων Ρεριόδων Ωριςθσ κακϊσ και 
διαςφνδεςθσ με μεταφερόμενα ςτοιχεία του Οικονομικοφ προγράμματοσ 
που ζχουν  μεταφερκεί ςε επόμενθ χριςθ (ΒΣ-ΩΚ). 

ΝΑΙ   

3.8. Εκτυπϊςεισ – Ειδοποιθτιρια 

3.8.1.  Εκτφπωςθ Ειδοποιθτθρίων με βάςθ τθν Θμερομθνία Εκταφισ, το Είδοσ 
Τάφου και με δυνατότθτα επιλογισ εκτφπωςθσ  

ΝΑΙ   

3.8.2.  Εκτυπϊςεισ Ωρεϊςεων Τρζχουςασ Ρεριόδου για κάκε Κατθγορία ΝΑΙ   

3.8.3.  Εκτυπϊςεισ Ωρθματικϊν Καταλόγων / Βεβαιωτικϊν Σθμειωμάτων ΝΑΙ   

3.8.4.  Αναλυτικζσ Εκτυπϊςεισ Καταςτάςεων για κάκε Κατθγορία ΝΑΙ   

3.8.5.  Εκτφπωςθ Βιβλίου Ενταφιαςμϊν ΝΑΙ   

3.8.6.  Στατιςτικζσ Εκτυπϊςεισ ΝΑΙ   

4. Λοιπά Χαρακτθριςτικά: 

4.1.  Δυνατότθτα δθμιουργίασ/διαχείριςθσ  Ωρθματικοφ Καταλόγου (Τελϊν – 
Δικαιωμάτων Ραραμονισ – Δικαιωμάτων Ταφισ). 

ΝΑΙ   

4.2.  Δυνατότθτα δθμιουργίασ/διαχείριςθσ  Τελϊν ΝΑΙ   

4.3.  Δυνατότθτα Καταχϊρθςθσ διαφορετικϊν Νεκροταφείων ΝΑΙ   

4.4.  Δυνατότθτα Διαχείριςθσ Διαφόρων Τφπων Ραραμετρικϊν όπωσ: 

- Αιτίεσ Θανάτων 

- Εργολάβουσ Κθδειϊν 

- Θρθςκείεσ κ.α.  

ΝΑΙ   

 

Α/Α Ρεριγραφι / Ρροδιαγραφζσ Απαίτθςθ Απάντθςθ Ραραπομπι 

ΔΙΑΔΙΚΤΥΑΚΗ ΓΕΩΧΩΙΚΗ ΕΦΑΜΟΓΗ ΔΙΑΧΕΙΙΣΗΣ ΤΩΝ ΚΟΙΜΗΤΗΙΩΝ 

Υπθρεςίεσ 
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1. Ο Ανάδοχοσ του ζργου κα πρζπει να προςφζρει 30 ϊρεσ επιτόπιασ  

υποςτιριξθσ ςε κάκε Κοιμθτιριο. 

ΝΑΙ   
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ΜΔΡΟ Β- ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟ ΑΝΣΙΚΔΙΜΔΝΟ ΣΗ ΤΜΒΑΗ 

B.1 Χρθματοδότθςθ τθσ Σφμβαςθσ 

Θ υπ’ αρικμ. πρωτ.: ΑΡ.362552/07-12-2017 Ρρογραμματικι Σφμβαςθ μεταξφ του Διμου Ακθναίων και 
τθσ ΔΑΕΜ Α.Ε., «ΓΙΑ ΤΟΝ ΕΡΑΝΑΣΩΕΔΙΑΣΜΟ ΚΑΙ ΤΘΝ ΑΞΙΟΡΟΙΘΣΘ ΤΫΝ ΓΕΫΩΫΙΚΫΝ ΔΕΔΟΜΕΝΫΝ ΤΟΥ 
ΔΘΜΟΥ ΑΘΘΝΑΙΫΝ». 

 

Β.2: Εκτιμϊμενθ Αξία Ζργου 

Το ανϊτατο όριο του προυπολογιςμοφ τθσ υπό ανάκεςθσ ςφμβαςθσ  ανζρχεται ςτο ποςό των εκατόν 
ενενιντα οκτϊ χιλιάδων τετρακοςίων ευρϊ (198.400,00 €) ςυμπεριλαμβανομζνου ΦΡΑ 24% 
(προυπολογιςμόσ χωρίσ ΨΡΑ: € 160.000,00, ΨΡΑ 24%: € 38.400,00) 

 - Κρατιςεισ - δικαιϊματα τρίτων-επιβαρφνςεισ: όπωσ περιγράφεται ςτο άρκρο 5.1 τθσ παροφςασ 
Διακιρυξθσ. 
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7.2 ΡΑΑΤΗΜΑ ΙΙ ΤΕΥΔ (ΥΡΟΔΕΙΓΜΑ)  

ΤΥΡΟΡΟΙΗΜΕΝΟ ΕΝΤΥΡΟ ΥΡΕΥΘΥΝΗΣ ΔΗΛΩΣΗΣ (TEΥΔ) 

*άρκρου 79 παρ. 4 ν. 4412/2016 (Α 147)+ 

 για διαδικαςίεσ ςφναψθσ δθμόςιασ ςφμβαςθσ κάτω των ορίων των οδθγιϊν 

Μζροσ Ι: Ρλθροφορίεσ ςχετικά με τθν ανακζτουςα αρχι  και τθ διαδικαςία ανάκεςθσΡαροχι 
πλθροφοριϊν δθμοςίευςθσ ςε εκνικό επίπεδο, με τισ οποίεσ είναι δυνατι θ αδιαμφιςβιτθτθ 

ταυτοποίθςθ τθσ διαδικαςίασ ςφναψθσ δθμόςιασ ςφμβαςθσ: 

Α: Ονομαςία, διεφκυνςθ και ςτοιχεία επικοινωνίασ τθσ ανακζτουςασ αρχισ (αα)/ ανακζτοντα 
φορζα (αφ) 
- Ονομαςία: ΔΘΜΟΣ ΑΘΘΝΑΙΫΝ ΑΝΫΝΥΜΘ ΑΝΑΡΤΥΞΙΑΚΘ ΕΤΑΙΕΙΑ ΜΘΩΑΝΟΓΑΨΘΣΘΣ ΚΑΙ 
ΕΡΙΩΕΙΘΣΙΑΚΫΝ ΜΟΝΑΔΫΝ ΟΤΑ (Δ.Α.Ε.Μ. Α.Ε.)  
- Κωδικόσ  Ανακζτουςασ Αρχισ / Ανακζτοντα Ψορζα ΚΘΜΔΘΣ: 50471 
- Ταχυδρομικι διεφκυνςθ / Ρόλθ / Ταχ. Κωδικόσ: Λιοςίων 22 10438 Ακινα 
- Αρμόδια για πλθροφορίεσ: κα Ιωάννα Αλεξανδροποφλου 
- Τθλζφωνο: 0030 210 5277195 
- Θλ. ταχυδρομείο: info@daem.gr, daem@daem.gr 
- Διεφκυνςθ ςτο Διαδίκτυο (διεφκυνςθ δικτυακοφ τόπου) (εάν υπάρχει):www.daem.gr 

Β: Ρλθροφορίεσ ςχετικά με τθ διαδικαςία ςφναψθσ ςφμβαςθσ 
- Τίτλοσ ι ςφντομθ περιγραφι τθσ δθμόςιασ ςφμβαςθσ (ςυμπεριλαμβανομζνου του ςχετικοφ 
CPV): «ΣΧΕΔΙΑΣΜΟΣ, ΥΛΟΡΟΙΗΣΗ ΚΑΙ ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΗ ΔΙΑΔΙΚΤΥΑΚΗΣ ΓΕΩΧΩΙΚΗΣ ΕΦΑΜΟΓΗΣ 
ΔΙΑΧΕΙΙΣΗΣ ΤΩΝ ΚΟΙΜΗΤΗΙΩΝ ΓΙΑ ΤΟ ΔΗΜΟ ΑΘΗΝΑΙΩΝ»,  

 48000000-8: Ρακζτα Λογιςμικοφ και ςυςτιματα πλθροφορικισ 

 72200000-7: Υπθρεςίεσ προγραμματιςμοφ λογιςμικοφ και παροχισ ςυμβουλϊν 

 72261000-2: Υπθρεςίεσ Υποςτιριξθσ Λογιςμικοφ 

 
- Κωδικόσ ςτο ΚΘΜΔΘΣ: 50471 
 
- Θ ςφμβαςθ αναφζρεται ςε ζργα, προμικειεσ, ι υπθρεςίεσ: Υπθρεςίεσ 
- Αρικμόσ αναφοράσ που αποδίδεται ςτον φάκελο από τθν ανακζτουςα αρχι: Αρ. Ρρωτ. ΔΑΕΜ: 
2197 

 

ΟΛΕΣ ΟΙ ΥΡΟΛΟΙΡΕΣ ΡΛΘΟΨΟΙΕΣ ΣΕ ΚΑΘΕ ΕΝΟΤΘΤΑ ΤΟΥ ΤΕΥΔ ΘΑ ΡΕΡΕΙ ΝΑ ΣΥΜΡΛΘΫΘΟΥΝ ΑΡΟ 
ΤΟΝ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟ ΨΟΕΑ 

 

Μζροσ II: Ρλθροφορίεσ ςχετικά με τον οικονομικό φορζα 

Α: Ρλθροφορίεσ ςχετικά με τον οικονομικό φορζα 

Στοιχεία αναγνϊριςθσ: 
Απάντθςθ: 

Ρλιρθσ Επωνυμία: [   ] 

Αρικμόσ φορολογικοφ μθτρϊου (ΑΨΜ): 
Εάν δεν υπάρχει ΑΨΜ ςτθ χϊρα 
εγκατάςταςθσ του οικονομικοφ φορζα, 
αναφζρετε άλλον εκνικό αρικμό 
ταυτοποίθςθσ, εφόςον απαιτείται και 
υπάρχει  

[   ] 

Ταχυδρομικι διεφκυνςθ: *……+ 

mailto:info@daem.gr
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Αρμόδιοσ ι αρμόδιοι1 : 
Τθλζφωνο: 
Θλ. ταχυδρομείο: 
Διεφκυνςθ ςτο Διαδίκτυο (διεφκυνςθ 
δικτυακοφ τόπου) (εάν υπάρχει): 

*……+ 
*……] 
*……+ 
*……+ 

Γενικζσ πλθροφορίεσ: Απάντθςθ: 

Ο οικονομικόσ φορζασ είναι πολφ μικρι, 
μικρι ι μεςαία επιχείρθςθ; 

 

Κατά περίπτωςθ, ο οικονομικόσ φορζασ είναι 
εγγεγραμμζνοσ ςε επίςθμο 
κατάλογο/Μθτρϊο εγκεκριμζνων 
οικονομικϊν φορζων ι διακζτει ιςοδφναμο 
πιςτοποιθτικό (π.χ. βάςει εκνικοφ 
ςυςτιματοσ (προ)επιλογισ); 

*+ Ναι *+ Πχι *+ Άνευ αντικειμζνου 

Εάν ναι: 
Απαντιςτε ςτα υπόλοιπα τμιματα τθσ 
παροφςασ ενότθτασ, ςτθν ενότθτα Β και, 
όπου απαιτείται, ςτθν ενότθτα Γ του 
παρόντοσ μζρουσ, ςυμπλθρϊςτε το μζροσ V 
κατά περίπτωςθ, και ςε κάκε περίπτωςθ 
ςυμπλθρϊςτε και υπογράψτε το μζροσ VI.  
α) Αναφζρετε τθν ονομαςία του καταλόγου ι 
του πιςτοποιθτικοφ και τον ςχετικό αρικμό 
εγγραφισ ι πιςτοποίθςθσ, κατά περίπτωςθ: 
β) Εάν το πιςτοποιθτικό εγγραφισ ι θ 
πιςτοποίθςθ διατίκεται θλεκτρονικά, 
αναφζρετε: 
γ) Αναφζρετε τα δικαιολογθτικά ςτα οποία 
βαςίηεται θ εγγραφι ι θ πιςτοποίθςθ και, 
κατά περίπτωςθ, τθν κατάταξθ ςτον επίςθμο 
κατάλογο2: 
δ) Θ εγγραφι ι θ πιςτοποίθςθ καλφπτει όλα 
τα απαιτοφμενα κριτιρια επιλογισ; 
Εάν όχι: 
Επιπροςκζτωσ, ςυμπλθρϊςτε τισ 
πλθροφορίεσ που λείπουν ςτο μζροσ IV, 
ενότθτεσ Α, Β, Γ, ι Δ κατά περίπτωςθ ΜΟΝΟ 
εφόςον αυτό απαιτείται ςτθ ςχετικι 
διακιρυξθ ι ςτα ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ: 
ε) Ο οικονομικόσ φορζασ κα είναι ςε κζςθ να 
προςκομίςει βεβαίωςθ πλθρωμισ ειςφορϊν 
κοινωνικισ αςφάλιςθσ και φόρων ι να 
παράςχει πλθροφορίεσ που κα δίνουν τθ 
δυνατότθτα ςτθν ανακζτουςα αρχι ι ςτον 
ανακζτοντα φορζα να τθ λάβει απευκείασ 
μζςω πρόςβαςθσ ςε εκνικι βάςθ δεδομζνων 
ςε οποιοδιποτε κράτοσ μζλοσ αυτι 
διατίκεται δωρεάν; 
Εάν θ ςχετικι τεκμθρίωςθ διατίκεται 
θλεκτρονικά, αναφζρετε:  

 
 
 
 
 
 
 
α) *……+ 
 
 
β) (διαδικτυακι διεφκυνςθ, αρχι ι φορζασ 
ζκδοςθσ, επακριβι ςτοιχεία αναφοράσ των 
εγγράφων):*……+*……+*……+*……+ 
γ) *……+ 
 
 
 
δ) *+ Ναι *+ Πχι 
 
 
 
 
 
 
 
ε) *+ Ναι *+ Πχι 
 
 
 
 
 
 
 
 
(διαδικτυακι διεφκυνςθ, αρχι ι φορζασ 
ζκδοςθσ, επακριβι ςτοιχεία αναφοράσ των 

                                                           
1
 Επαναλάβετε τα ςτοιχεία των αρμοδίων, όνομα και επϊνυμο, όςεσ φορζσ χρειάηεται. 

2
 Τα δικαιολογθτικά και θ κατάταξθ, εάν υπάρχουν, αναφζρονται ςτθν πιςτοποίθςθ. 
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εγγράφων): 
*……+*……+*……+*……+ 

Τρόποσ ςυμμετοχισ: 
Απάντθςθ: 

Ο οικονομικόσ φορζασ ςυμμετζχει ςτθ 
διαδικαςία ςφναψθσ δθμόςιασ ςφμβαςθσ από 
κοινοφ με άλλουσ; 

*+ Ναι *+ Πχι 

Εάν ναι, μεριμνιςτε για τθν υποβολι χωριςτοφ εντφπου ΤΕΥΔ από τουσ άλλουσ εμπλεκόμενουσ 
οικονομικοφσ φορείσ. 

Εάν ναι: 
α) Αναφζρετε τον ρόλο του οικονομικοφ 
φορζα ςτθν ζνωςθ ι κοινοπραξία   
(επικεφαλισ, υπεφκυνοσ για ςυγκεκριμζνα 
κακικοντα …): 
β) Ρροςδιορίςτε τουσ άλλουσ οικονομικοφσ 
φορείσ που ςυμμετζχουν από κοινοφ ςτθ 
διαδικαςία ςφναψθσ δθμόςιασ ςφμβαςθσ: 
γ) Κατά περίπτωςθ, επωνυμία τθσ 
ςυμμετζχουςασ ζνωςθσ ι κοινοπραξίασ. 

 
α) *……+ 
 
 
 
β) *……+ 
 
 
γ) *……+ 

 

Β: Ρλθροφορίεσ ςχετικά με τουσ νόμιμουσ εκπροςϊπουσ του οικονομικοφ φορζα 

Κατά περίπτωςθ, αναφζρετε το όνομα και τθ διεφκυνςθ του προςϊπου ι των προςϊπων που είναι 
αρμόδια/εξουςιοδοτθμζνα να εκπροςωποφν τον οικονομικό φορζα για τουσ ςκοποφσ τθσ παροφςασ 
διαδικαςίασ ανάκεςθσ δθμόςιασ ςφμβαςθσ: 

Εκπροςϊπθςθ, εάν υπάρχει: Απάντθςθ: 

Ονοματεπϊνυμο 
ςυνοδευόμενο από τθν θμερομθνία και τον 
τόπο γζννθςθσ εφόςον απαιτείται: 

*……+ 
*……+ 

Θζςθ/Ενεργϊν υπό τθν ιδιότθτα *……+ 

Ταχυδρομικι διεφκυνςθ: *……+ 

Τθλζφωνο: *……+ 

Θλ. ταχυδρομείο: *……+ 

Εάν χρειάηεται, δϊςτε λεπτομερι ςτοιχεία 
ςχετικά με τθν εκπροςϊπθςθ (τισ μορφζσ τθσ, 
τθν ζκταςθ, τον ςκοπό …): 

*……+ 

Γ: Ρλθροφορίεσ ςχετικά με τθ ςτιριξθ ςτισ ικανότθτεσ άλλων ΦΟΕΩΝ  

Στιριξθ: Απάντθςθ: 

Ο οικονομικόσ φορζασ ςτθρίηεται ςτισ 
ικανότθτεσ άλλων οικονομικϊν φορζων 
προκειμζνου να ανταποκρικεί ςτα κριτιρια 
επιλογισ που κακορίηονται ςτο μζροσ IV και 
ςτα (τυχόν) κριτιρια και κανόνεσ που 
κακορίηονται ςτο μζροσ V κατωτζρω;  

*+Ναι *+Πχι 

Εάν ναι, επιςυνάψτε χωριςτό ζντυπο ΤΕΥΔ με τισ πλθροφορίεσ που απαιτοφνται ςφμφωνα με τισ ενότθτεσ 
Α και Β του παρόντοσ μζρουσ και ςφμφωνα με το μζροσ ΙΙΙ, για κάκε ζνα από τουσ ςχετικοφσ φορείσ, 
δεόντωσ ςυμπλθρωμζνο και υπογεγραμμζνο από τουσ νομίμουσ εκπροςϊπουσ αυτϊν.  

Επιςθμαίνεται ότι κα πρζπει να περιλαμβάνονται επίςθσ το τεχνικό προςωπικό ι οι τεχνικζσ υπθρεςίεσ, 
είτε ανικουν απευκείασ ςτθν επιχείρθςθ του οικονομικοφ φορζα είτε όχι, ιδίωσ οι υπεφκυνοι για τον 
ζλεγχο τθσ ποιότθτασ και, όταν πρόκειται για δθμόςιεσ ςυμβάςεισ ζργων, το τεχνικό προςωπικό ι οι 
τεχνικζσ υπθρεςίεσ που κα ζχει ςτθ διάκεςι του ο οικονομικόσ φορζασ για τθν εκτζλεςθ τθσ ςφμβαςθσ.  
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Εφόςον είναι ςχετικζσ για τθν ειδικι ικανότθτα ι ικανότθτεσ ςτισ οποίεσ ςτθρίηεται ο οικονομικόσ φορζασ, 
παρακαλείςκε να ςυμπεριλάβετε τισ πλθροφορίεσ που απαιτοφνται ςφμφωνα με τα μζρθ IV και V για κάκε 
ζνα από τουσ οικονομικοφσ φορείσ. 

 

Δ: Ρλθροφορίεσ ςχετικά με υπεργολάβουσ ςτθν ικανότθτα των οποίων δεν ςτθρίηεται ο οικονομικόσ 
φορζασ  

(Η παροφςα ενότθτα ςυμπλθρϊνεται μόνον εφόςον οι ςχετικζσ πλθροφορίεσ απαιτοφνται ρθτϊσ από 
τθν ανακζτουςα αρχι ι τον ανακζτοντα φορζα)  

Υπεργολαβικι ανάκεςθ : Απάντθςθ: 

Ο οικονομικόσ φορζασ προτίκεται να ανακζςει 
οποιοδιποτε μζροσ τθσ ςφμβαςθσ ςε τρίτουσ 
υπό μορφι υπεργολαβίασ; 

*+Ναι *+Πχι 
 
Εάν ναι παρακζςτε κατάλογο των 
προτεινόμενων υπεργολάβων και το ποςοςτό 
τθσ ςφμβαςθσ που κα αναλάβουν:  
*…+ 

Εάν θ ανακζτουςα αρχι ι ο ανακζτων φορζασ ηθτοφν ρθτϊσ αυτζσ τισ πλθροφορίεσ (κατ' εφαρμογι του 

άρκρου 131 παρ. 5 ι εφόςον ο προςφζρων / υποψιφιοσ οικονομικόσ φορζασ  προτίκεται να ανακζςει 

ςε τρίτουσ υπό μορφι υπεργολαβίασ τμιμα τθσ ςφμβαςθσ που υπερβαίνει το ποςοςτό του 30% τθσ 

ςυνολικισ αξίασ τθσ ςφμβαςθσ ςφμφωνα με το άρκρο 131 παρ. 6 και 7, επιπλζον των πλθροφοριϊν που 

προβλζπονται ςτθν παροφςα ενότθτα, παρακαλείςκε να παράςχετε τισ πλθροφορίεσ που απαιτοφνται 

ςφμφωνα με τισ ενότθτεσ Α και Β του παρόντοσ μζρουσ και ςφμφωνα με το μζροσ ΙΙΙ για κάκε 

υπεργολάβο (ι κατθγορία υπεργολάβων).  

 

Μζροσ III: Λόγοι αποκλειςμοφ 

Α: Λόγοι αποκλειςμοφ που ςχετίηονται με ποινικζσ καταδίκεσ 

Στο άρκρο 73 παρ. 1 ορίηονται οι ακόλουκοι λόγοι αποκλειςμοφ: 

1. ςυμμετοχι ςε εγκλθματικι οργάνωςθ 

2. δωροδοκία 

3. απάτθ 

4. τρομοκρατικά εγκλιματα ι εγκλιματα ςυνδεόμενα με τρομοκρατικζσ δραςτθριότθτεσ 

5. νομιμοποίθςθ εςόδων από παράνομεσ δραςτθριότθτεσ ι χρθματοδότθςθ τθσ τρομοκρατίασ 

6. παιδικι εργαςία και άλλεσ μορφζσ εμπορίασ ανκρϊπων 

Λόγοι που ςχετίηονται με ποινικζσ καταδίκεσ: Απάντθςθ: 

Υπάρχει τελεςίδικθ καταδικαςτικι απόφαςθ 
εισ βάροσ του οικονομικοφ φορζα ι 
οποιουδιποτε προςϊπου3 το οποίο είναι 

*+ Ναι *+ Πχι 
 
 

                                                           
3
 Θ εν λόγω υποχρζωςθ αφορά ιδίωσ: α) ςτισ περιπτϊςεισ εταιρειϊν περιοριςμζνθσ ευκφνθσ (Ε.Ρ.Ε) και προςωπικϊν εταιρειϊν 

(Ο.Ε και Ε.Ε), τουσ διαχειριςτζσ, β) ςτισ περιπτϊςεισ ανωνφμων εταιρειϊν (Α.Ε), τον Διευκφνοντα Σφμβουλο κακϊσ και όλα 
τα μζλθ του Διοικθτικοφ Συμβουλίου ( βλ. τελευταίο εδάφιο τθσ παρ. 1 του άρκρου 73 ) 
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μζλοσ του διοικθτικοφ, διευκυντικοφ ι 
εποπτικοφ του οργάνου ι ζχει εξουςία 
εκπροςϊπθςθσ, λιψθσ αποφάςεων ι ελζγχου 
ςε αυτό για ζναν από τουσ λόγουσ που 
παρατίκενται ανωτζρω (ςθμεία 1-6), ι 
καταδικαςτικι απόφαςθ θ οποία ζχει εκδοκεί 
πριν από πζντε ζτθ κατά το μζγιςτο ι ςτθν 
οποία ζχει οριςτεί απευκείασ περίοδοσ 
αποκλειςμοφ που εξακολουκεί να ιςχφει;  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Εάν θ ςχετικι τεκμθρίωςθ διατίκεται 
θλεκτρονικά, αναφζρετε: (διαδικτυακι 
διεφκυνςθ, αρχι ι φορζασ ζκδοςθσ, επακριβι 
ςτοιχεία αναφοράσ των εγγράφων): 
*……+*……+*……+*……+4 

Εάν ναι, αναφζρετε5: 
α) Θμερομθνία τθσ καταδικαςτικισ απόφαςθσ 
προςδιορίηοντασ ποιο από τα ςθμεία 1 ζωσ 6 
αφορά και τον λόγο ι τουσ λόγουσ τθσ 
καταδίκθσ, 
β) Ρροςδιορίςτε ποιοσ ζχει καταδικαςτεί * +· 
γ) Εάν ορίηεται απευκείασ ςτθν 
καταδικαςτικι απόφαςθ: 

 
α) Θμερομθνία:*   +,  
ςθμείο-(-α): *   +,  
λόγοσ(-οι):*   + 
 
β) *……+ 
γ) Διάρκεια τθσ περιόδου αποκλειςμοφ *……+ 
και ςχετικό(-ά) ςθμείο(-α) *   + 
Εάν θ ςχετικι τεκμθρίωςθ διατίκεται 
θλεκτρονικά, αναφζρετε: (διαδικτυακι 
διεφκυνςθ, αρχι ι φορζασ ζκδοςθσ, επακριβι 
ςτοιχεία αναφοράσ των εγγράφων): 
*……+*……+*……+*……+6 

Σε περίπτωςθ καταδικαςτικισ απόφαςθσ, ο 
οικονομικόσ φορζασ ζχει λάβει μζτρα που να 
αποδεικνφουν τθν αξιοπιςτία του παρά τθν 
φπαρξθ ςχετικοφ λόγου αποκλειςμοφ 

(«αυτοκάθαρση»); 

*+ Ναι *+ Πχι  

Εάν ναι, περιγράψτε τα μζτρα που λιφκθκαν7: *……+ 

 

Β: Λόγοι που ςχετίηονται με τθν καταβολι φόρων ι ειςφορϊν κοινωνικισ αςφάλιςθσ  

Πλθρωμι φόρων ι ειςφορϊν κοινωνικισ 
αςφάλιςθσ: 

Απάντθςθ: 

1) Ο οικονομικόσ φορζασ ζχει εκπλθρϊςει όλεσ 
τισ υποχρεϊςεισ του όςον αφορά τθν 
πλθρωμι φόρων ι ειςφορϊν κοινωνικισ 
αςφάλιςθσ, ςτθν Ελλάδα και ςτθ χϊρα ςτθν 
οποία είναι τυχόν εγκατεςτθμζνοσ ; 

*+ Ναι *+ Πχι  

                                                           
4
 Επαναλάβετε όςεσ φορζσ χρειάηεται. 

5
 Επαναλάβετε όςεσ φορζσ χρειάηεται. 

6
 Επαναλάβετε όςεσ φορζσ χρειάηεται. 

7
 Λαμβανομζνου υπόψθ του χαρακτιρα των εγκλθμάτων που ζχουν διαπραχκεί (μεμονωμζνα, κατ᾽  εξακολοφκθςθ, 

ςυςτθματικά ...), θ επεξιγθςθ πρζπει να καταδεικνφει τθν επάρκεια των μζτρων που λιφκθκαν.  
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Εάν όχι αναφζρετε:  
α) Ωϊρα ι κράτοσ μζλοσ για το οποίο 
πρόκειται: 
β) Ροιο είναι το ςχετικό ποςό; 
γ)Ρωσ διαπιςτϊκθκε θ ακζτθςθ των 
υποχρεϊςεων; 
1) Μζςω δικαςτικισ ι διοικθτικισ απόφαςθσ; 
- Θ εν λόγω απόφαςθ είναι τελεςίδικθ και 
δεςμευτικι; 
- Αναφζρατε τθν θμερομθνία καταδίκθσ ι 
ζκδοςθσ απόφαςθσ 
- Σε περίπτωςθ καταδικαςτικισ απόφαςθσ, 
εφόςον ορίηεται απευκείασ ςε αυτιν, τθ 
διάρκεια τθσ περιόδου αποκλειςμοφ: 
2) Με άλλα μζςα; Διευκρινιςτε: 
δ) Ο οικονομικόσ φορζασ ζχει εκπλθρϊςει τισ 
υποχρεϊςεισ του είτε καταβάλλοντασ τουσ 
φόρουσ ι τισ ειςφορζσ κοινωνικισ αςφάλιςθσ 
που οφείλει ςυμπεριλαμβανόμενων  κατά 
περίπτωςθ, των δεδουλευμζνων τόκων ι των 
προςτίμων, είτε υπαγόμενοσ ςε δεςμευτικό 
διακανονιςμό για τθν καταβολι τουσ ; 

ΦΟΟΙ 
 

ΕΙΣΦΟΕΣ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ 
ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ 

 
α)*……+· 
 
β)*……+ 
 
 
γ.1) *+ Ναι *+ Πχι  
-*+ Ναι *+ Πχι  
 
-*……+· 
 
-*……+· 
 
 
γ.2)*……+· 
δ) *+ Ναι *+ Πχι  
Εάν ναι, να 
αναφερκοφν 
λεπτομερείσ 
πλθροφορίεσ 
*……+ 

 
α)*……+· 
 
β)*……+ 
 
 
γ.1) *+ Ναι *+ Πχι  
-*+ Ναι *+ Πχι  
 
-*……+· 
 
-*……+· 
 
 
γ.2)*……+· 
δ) *+ Ναι *+ Πχι  
Εάν ναι, να 
αναφερκοφν 
λεπτομερείσ 
πλθροφορίεσ 
*……+ 

 

Εάν θ ςχετικι τεκμθρίωςθ όςον αφορά τθν 
καταβολι των φόρων ι ειςφορϊν κοινωνικισ 
αςφάλιςθσ διατίκεται θλεκτρονικά, 
αναφζρετε: 

(διαδικτυακι διεφκυνςθ, αρχι ι φορζασ 
ζκδοςθσ, επακριβι ςτοιχεία αναφοράσ των 
εγγράφων):  
*……+*……+*……+ 

 

Γ: Λόγοι που ςχετίηονται με αφερεγγυότθτα, ςφγκρουςθ ςυμφερόντων ι επαγγελματικό παράπτωμα 

Πλθροφορίεσ ςχετικά με πικανι 
αφερεγγυότθτα, ςφγκρουςθ ςυμφερόντων ι 
επαγγελματικό παράπτωμα 

Απάντθςθ: 

Ο οικονομικόσ φορζασ ζχει, εν γνϊςει του, 
ακετιςει τισ υποχρεϊςεισ του ςτουσ τομείσ 
του περιβαλλοντικοφ, κοινωνικοφ και 
εργατικοφ δικαίου; 

*+ Ναι *+ Πχι 

 
 
Εάν ναι, ο οικονομικόσ φορζασ ζχει λάβει 
μζτρα που να αποδεικνφουν τθν αξιοπιςτία 
του παρά τθν φπαρξθ αυτοφ του λόγου 
αποκλειςμοφ («αυτοκάκαρςθ»); 
*+ Ναι *+ Πχι 
Εάν το ζχει πράξει, περιγράψτε τα μζτρα που 
λιφκθκαν: *…….............+ 

Βρίςκεται ο οικονομικόσ φορζασ ςε 
οποιαδιποτε από τισ ακόλουκεσ καταςτάςεισ: 
α) πτϊχευςθ, ι  
β) διαδικαςία εξυγίανςθσ, ι 
γ) ειδικι εκκακάριςθ, ι 
δ) αναγκαςτικι διαχείριςθ από εκκακαριςτι ι 
από το δικαςτιριο, ι 
ε) ζχει υπαχκεί ςε διαδικαςία πτωχευτικοφ 

*+ Ναι *+ Πχι 
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ςυμβιβαςμοφ, ι  
ςτ) αναςτολι επιχειρθματικϊν 
δραςτθριοτιτων, ι  
η) ςε οποιαδιποτε ανάλογθ κατάςταςθ 
προκφπτουςα από παρόμοια διαδικαςία 
προβλεπόμενθ ςε εκνικζσ διατάξεισ νόμου 
Εάν ναι: 
- Ραρακζςτε λεπτομερι ςτοιχεία: 
- Διευκρινίςτε τουσ λόγουσ για τουσ οποίουσ 
ωςτόςο ο οικονομικόσ φορζασ, κα δφναται να 
εκτελζςει τθ ςφμβαςθ, λαμβανόμενθσ υπόψθ 
τθσ εφαρμοςτζασ εκνικισ νομοκεςίασ και των 
μζτρων ςχετικά με τθ ςυνζχε ςυνζχιςθ τθσ 
επιχειρθματικισ του λειτουργίασ υπό αυτζσ 
αυτζσ τισ περιςτάςεισ 
Εάν θ ςχετικι τεκμθρίωςθ διατίκεται 
θλεκτρονικά, αναφζρετε: 

 
 
 
 
 
 
 
 
-[.......................] 
-[.......................] 
 
 
 
 
 
 
(διαδικτυακι διεφκυνςθ, αρχι ι φορζασ 
ζκδοςθσ, επακριβι ςτοιχεία αναφοράσ των 
εγγράφων): *……+*……+*……+ 

Ζχει διαπράξει ο οικονομικόσ φορζασ ςοβαρό 
επαγγελματικό παράπτωμα; 
Εάν ναι, να αναφερκοφν λεπτομερείσ 
πλθροφορίεσ: 

*+ Ναι *+ Πχι 
 
[.......................] 

 
Εάν ναι, ζχει λάβει ο οικονομικόσ φορζασ 
μζτρα αυτοκάκαρςθσ;  
*+ Ναι *+ Πχι 
Εάν το ζχει πράξει, περιγράψτε τα μζτρα που 
λιφκθκαν:  
*..........……+ 

Ζχει ςυνάψει ο οικονομικόσ φορζασ 
ςυμφωνίεσ με άλλουσ οικονομικοφσ φορείσ με 
ςκοπό τθ ςτρζβλωςθ του ανταγωνιςμοφ; 
Εάν ναι, να αναφερκοφν λεπτομερείσ 
πλθροφορίεσ: 

*+ Ναι *+ Πχι 
 
 
*…...........+ 

Εάν ναι, ζχει λάβει ο οικονομικόσ φορζασ 
μζτρα αυτοκάκαρςθσ;  
*+ Ναι *+ Πχι 
Εάν το ζχει πράξει, περιγράψτε τα μζτρα που 
λιφκθκαν: 
*……+ 

Γνωρίηει ο οικονομικόσ φορζασ τθν φπαρξθ 
τυχόν ςφγκρουςθσ ςυμφερόντων, λόγω τθσ 
ςυμμετοχισ του ςτθ διαδικαςία ανάκεςθσ τθσ 
ςφμβαςθσ; 
Εάν ναι, να αναφερκοφν λεπτομερείσ 
πλθροφορίεσ: 

*+ Ναι *+ Πχι 
 
 
 
*.........…+ 

Ζχει παράςχει ο οικονομικόσ φορζασ ι 
επιχείρθςθ ςυνδεδεμζνθ με αυτόν ςυμβουλζσ 
ςτθν ανακζτουςα αρχι ι ςτον ανακζτοντα 
φορζα ι ζχει με άλλο τρόπο αναμειχκεί ςτθν 
προετοιμαςία τθσ διαδικαςίασ ςφναψθσ τθσ 
ςφμβαςθσ; 
Εάν ναι, να αναφερκοφν λεπτομερείσ 

*+ Ναι *+ Πχι 
 
 
 
 
 
[...................…+ 
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πλθροφορίεσ: 

Ζχει επιδείξει ο οικονομικόσ φορζασ ςοβαρι ι 
επαναλαμβανόμενθ πλθμμζλεια κατά τθν 
εκτζλεςθ ουςιϊδουσ απαίτθςθσ ςτο πλαίςιο 
προθγοφμενθσ δθμόςιασ ςφμβαςθσ, 
προθγοφμενθσ ςφμβαςθσ με ανακζτοντα 
φορζα ι προθγοφμενθσ ςφμβαςθσ 
παραχϊρθςθσ που είχε ωσ αποτζλεςμα τθν 
πρόωρθ καταγγελία τθσ προθγοφμενθσ 
ςφμβαςθσ, αποηθμιϊςεισ ι άλλεσ παρόμοιεσ 
κυρϊςεισ;  
Εάν ναι, να αναφερκοφν λεπτομερείσ 
πλθροφορίεσ: 

*+ Ναι *+ Πχι 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
*….................+ 

Εάν ναι, ζχει λάβει ο οικονομικόσ φορζασ 
μζτρα αυτοκάκαρςθσ;  
*+ Ναι *+ Πχι 
Εάν το ζχει πράξει, περιγράψτε τα μζτρα που 
λιφκθκαν: 
*……+ 

Μπορεί ο οικονομικόσ φορζασ να 
επιβεβαιϊςει ότι: 
α) δεν ζχει κρικεί ζνοχοσ ςοβαρϊν ψευδϊν 
δθλϊςεων κατά τθν παροχι των πλθροφοριϊν 
που απαιτοφνται για τθν εξακρίβωςθ τθσ 
απουςίασ των λόγων αποκλειςμοφ ι τθν 
πλιρωςθ των κριτθρίων επιλογισ, 
β) δεν ζχει αποκρφψει τισ πλθροφορίεσ αυτζσ, 
γ) ιταν ςε κζςθ να υποβάλλει χωρίσ 
κακυςτζρθςθ τα δικαιολογθτικά που 
απαιτοφνται από τθν ανακζτουςα 
αρχι/ανακζτοντα φορζα  
δ) δεν ζχει επιχειριςει να επθρεάςει με 
ακζμιτο τρόπο τθ διαδικαςία λιψθσ 
αποφάςεων τθσ ανακζτουςασ αρχισ ι του 
ανακζτοντα φορζα, να αποκτιςει 
εμπιςτευτικζσ πλθροφορίεσ που ενδζχεται να 
του αποφζρουν ακζμιτο πλεονζκτθμα ςτθ 
διαδικαςία ανάκεςθσ ι να παράςχει εξ 
αμελείασ παραπλανθτικζσ πλθροφορίεσ που 
ενδζχεται να επθρεάςουν ουςιωδϊσ τισ 
αποφάςεισ που αφοροφν τον αποκλειςμό, τθν 
επιλογι ι τθν ανάκεςθ;  

*+ Ναι *+ Πχι 

 

Μζροσ IV: Κριτιρια επιλογισ 

Πςον αφορά τα κριτιρια επιλογισ (ενότθτα  ι ενότθτεσ Α ζωσ Δ του παρόντοσ μζρουσ), ο οικονομικόσ 
φορζασ δθλϊνει ότι:  

α: Γενικι ζνδειξθ για όλα τα κριτιρια επιλογισ 

Ο οικονομικόσ φορζασ πρζπει να ςυμπλθρϊςει αυτό το πεδίο μόνο ςτθν περίπτωςθ που θ ανακζτουςα αρχι 
ι ο ανακζτων φορζασ ζχει δθλϊςει ςτθ ςχετικι διακιρυξθ ι ςτθν πρόςκλθςθ ι ςτα ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ 
που αναφζρονται ςτθν διακιρυξθ, ότι ο οικονομικόσ φορζασ μπορεί να ςυμπλθρϊςει μόνο τθν Ενότθτα a 
του Μζρουσ ΙV χωρίσ να υποχρεοφται να ςυμπλθρϊςει οποιαδιποτε άλλθ ενότθτα του Μζρουσ ΙV: 

Εκπλιρωςθ όλων των απαιτοφμενων Απάντθςθ 
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κριτθρίων επιλογισ 

Ρλθροί όλα τα απαιτοφμενα κριτιρια 
επιλογισ; 

*+ Ναι *+ Πχι 

Α: Καταλλθλότθτα 

Ο οικονομικόσ φορζασ πρζπει να  παράςχει πλθροφορίεσ μόνον όταν τα ςχετικά κριτιρια επιλογισ ζχουν 
προςδιοριςτεί από τθν ανακζτουςα αρχι ι τον ανακζτοντα φορζα ςτθ ςχετικι διακιρυξθ ι ςτθν πρόςκλθςθ 
ι ςτα ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ που αναφζρονται ςτθν διακιρυξθ.  

Καταλλθλότθτα Απάντθςθ 
1) Ο οικονομικόσ φορζασ είναι εγγεγραμμζνοσ 
ςτα ςχετικά επαγγελματικά ι εμπορικά μθτρϊα 
που τθροφνται ςτθν Ελλάδα ι ςτο κράτοσ μζλοσ 
εγκατάςταςισ του: 
Εάν θ ςχετικι τεκμθρίωςθ διατίκεται 
θλεκτρονικά, αναφζρετε: 

*…+ 
 
 
 
(διαδικτυακι διεφκυνςθ, αρχι ι φορζασ 
ζκδοςθσ, επακριβι ςτοιχεία αναφοράσ των 
εγγράφων):  
*……+*……+*……+ 

 

Β: Οικονομικι και χρθματοοικονομικι επάρκεια 

Ο οικονομικόσ φορζασ πρζπει να παράςχει πλθροφορίεσ μόνον όταν τα ςχετικά κριτιρια επιλογισ 
ζχουν προςδιοριςτεί από τθν ανακζτουςα αρχι ι τον ανακζτοντα φορζα ςτθ ςχετικι διακιρυξθ ι ςτθν 
πρόςκλθςθ ι ςτα ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ που αναφζρονται ςτθν διακιρυξθ.  

Οικονομικι και χρθματοοικονομικι επάρκεια Απάντθςθ: 

Ο ετιςιοσ κφκλοσ εργαςιϊν του οικονομικοφ 
φορζα για τον αρικμό ετϊν που απαιτοφνται 
ςτθ ςχετικι διακιρυξθ ι ςτθν πρόςκλθςθ ι 
ςτα ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ είναι ο εξισ: 
Εάν θ ςχετικι τεκμθρίωςθ διατίκεται 
θλεκτρονικά, αναφζρετε: 

(αρικμόσ ετϊν, ετιςιοσ κφκλοσ εργαςιϊν):  
*……+,*……+*…+νόμιςμα 
 
 
 
(διαδικτυακι διεφκυνςθ, αρχι ι φορζασ 
ζκδοςθσ, επακριβι ςτοιχεία αναφοράσ των 
εγγράφων):  
*……+*……+*……+ 

Σε περίπτωςθ που οι πλθροφορίεσ ςχετικά με 
τον κφκλο εργαςιϊν (γενικό ι ειδικό) δεν είναι 
διακζςιμεσ για ολόκλθρθ τθν απαιτοφμενθ 
περίοδο, αναφζρετε τθν θμερομθνία που 
ιδρφκθκε ι άρχιςε τισ δραςτθριότθτζσ του ο 
οικονομικόσ φορζασ: 

*…................................…+ 

 

Γ: Τεχνικι και επαγγελματικι ικανότθτα 

Ο οικονομικόσ φορζασ πρζπει να παράςχει πλθροφορίεσ μόνον όταν τα ςχετικά κριτιρια επιλογισ ζχουν 
οριςτεί από τθν ανακζτουςα αρχι ι τον ανακζτοντα φορζα  ςτθ ςχετικι διακιρυξθ ι ςτθν πρόςκλθςθ ι ςτα 
ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ που αναφζρονται ςτθ διακιρυξθ . 

Τεχνικι και επαγγελματικι ικανότθτα Απάντθςθ: 

1) Κατά τθ διάρκεια τθσ περιόδου αναφοράσ, ο 
οικονομικόσ φορζασ ζχει προβεί ςτθν 
υλοποίθςθ των ακόλουκων ζργων ςφμφωνα 
με τα ηθτοφμενα ςτθν παρ. 2.2.6.1: 
Κατά τθ ςφνταξθ του ςχετικοφ καταλόγου 
αναφζρετε τα ποςά, τισ θμερομθνίεσ και τουσ 
παραλιπτεσ δθμόςιουσ ι ιδιωτικοφσ: 

Αρικμόσ ετϊν (θ περίοδοσ αυτι 
προςδιορίηεται ςτθ ςχετικι διακιρυξθ ι ςτθν 
πρόςκλθςθ ι ςτα ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ που 
αναφζρονται ςτθν διακιρυξθ):  
*…...........+ 

Ρεριγραφι ποςά θμερομθνίεσ παραλιπτεσ 
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2) Ο Οικονομικόσ φορζασ κα χρθςιμοποιιςει 
κατ ελάχιςτον το ακόλουκο προςωπικό για τθν 
υλοποίθςθ του Ζργου ςφμφωνα με τα 
αναφερόμενα ςτθν παρ. 2.2.6.2 

α) Ρίνακασ τθσ ομάδασ ζργου που κα διατεκεί από 
τον υποψθφιο ανάδοχο για τθν υλοποίθςθ του 
ζργου : 

Α/
Α 

Ονοματεπϊνυμο 
Μζλουσ Ομάδασ 
Ζργου 

Θζςθ-όλοσ ςτθν 
Ομάδα Ζργου 

Ανκρ/μινεσ 

    

    

    

β) Ρίνακασ των εξωτερικϊν ςυνεργατϊν του 
υποψιφιου Αναδόχου που ςυμμετζχουν ςτθν 
Ομάδα Ζργου: 

Α
/
Α 

Ονοματεπϊνυμο 
Μζλουσ Ομάδασ 
Ζργου 

Θζςθ -όλοσ ςτθν 
Ομάδα Ζργου 

Ανκρωπομι
νεσ 

    

    

 

 

3) Ο οικονομικόσ φορζασ προτίκεται, να 
ανακζςει ςε τρίτουσ υπό μορφι 
υπεργολαβίασ το ακόλουκο τμιμα (δθλ. 
ποςοςτό) τθσ ςφμβαςθσ: 

*....……+ 

4 ) Για δθμόςιεσ ςυμβάςεισ προμθκειϊν : 
Ο οικονομικόσ φορζασ κα παράςχει τα 
απαιτοφμενα δείγματα, περιγραφζσ ι 
φωτογραφίεσ των προϊόντων που κα 
προμθκεφςει, τα οποία δεν χρειάηεται να 
ςυνοδεφονται από πιςτοποιθτικά γνθςιότθτασ· 
Κατά περίπτωςθ, ο οικονομικόσ φορζασ 
δθλϊνει περαιτζρω ότι κα προςκομίςει τα 
απαιτοφμενα πιςτοποιθτικά γνθςιότθτασ. 
Εάν θ ςχετικι τεκμθρίωςθ διατίκεται 
θλεκτρονικά, αναφζρετε: 

 
Δεν εφαρμόηεται 

12) Για δθμόςιεσ ςυμβάςεισ προμθκειϊν: 
Μπορεί ο οικονομικόσ φορζασ να προςκομίςει 
τα απαιτοφμενα πιςτοποιθτικά που ζχουν 
εκδοκεί από επίςθμα ινςτιτοφτα ελζγχου 
ποιότθτασ ι υπθρεςίεσ αναγνωριςμζνων 
ικανοτιτων, με τα οποία βεβαιϊνεται θ 
καταλλθλότθτα των προϊόντων, 
επαλθκευόμενθ με παραπομπζσ ςτισ τεχνικζσ 
προδιαγραφζσ ι ςε πρότυπα, και τα οποία 
ορίηονται ςτθ ςχετικι διακιρυξθ ι ςτθν 
πρόςκλθςθ ι ςτα ζγγραφα τθσ ςφμβαςθσ που 
αναφζρονται ςτθ διακιρυξθ; 
Εάν όχι, εξθγιςτε τουσ λόγουσ και αναφζρετε 
ποια άλλα αποδεικτικά μζςα μποροφν να 
προςκομιςτοφν: 
Εάν θ ςχετικι τεκμθρίωςθ διατίκεται 
θλεκτρονικά, αναφζρετε: 

 
Δεν εφαρμόηεται 
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Μζροσ V: Τελικζσ δθλϊςεισ 

Ο κάτωκι υπογεγραμμζνοσ, δθλϊνω επιςιμωσ ότι τα ςτοιχεία που ζχω αναφζρει ςφμφωνα με τα μζρθ Ι – 
IV ανωτζρω είναι ακριβι και ορκά και ότι ζχω πλιρθ επίγνωςθ των ςυνεπειϊν ςε περίπτωςθ ςοβαρϊν 
ψευδϊν δθλϊςεων. 

Ο κάτωκι υπογεγραμμζνοσ, δθλϊνω επιςιμωσ ότι είμαι ςε κζςθ, κατόπιν αιτιματοσ και χωρίσ 
κακυςτζρθςθ, να προςκομίςω τα πιςτοποιθτικά και τισ λοιπζσ μορφζσ αποδεικτικϊν εγγράφων που 
αναφζρονται, εκτόσ εάν : 

α) θ ανακζτουςα αρχι ι ο ανακζτων φορζασ ζχει τθ δυνατότθτα να λάβει τα ςχετικά δικαιολογθτικά 
απευκείασ με πρόςβαςθ ςε εκνικι βάςθ δεδομζνων ςε οποιοδιποτε κράτοσ μζλοσ αυτι διατίκεται 
δωρεάν. 

β) θ ανακζτουςα αρχι ι ο ανακζτων φορζασ ζχουν ιδθ ςτθν κατοχι τουσ τα ςχετικά ζγγραφα. 

Ο κάτωκι υπογεγραμμζνοσ δίδω επιςιμωσ τθ ςυγκατάκεςι μου ςτ... *προςδιοριςμόσ τθσ ανακζτουςασ 
αρχισ ι του ανακζτοντα φορζα, όπωσ κακορίηεται ςτο μζροσ Ι, ενότθτα Α+, προκειμζνου να αποκτιςει 
πρόςβαςθ ςε δικαιολογθτικά των πλθροφοριϊν τισ οποίεσ ζχω υποβάλλει ςτ... *να προςδιοριςτεί το 
αντίςτοιχο μζροσ/ενότθτα/ςθμείο+ του παρόντοσ Τυποποιθμζνου Εντφπου Υπεφκυνθσ Διλϊςθσ για τουσ 
ςκοποφσ τ... *προςδιοριςμόσ τθσ διαδικαςίασ προμικειασ: (ςυνοπτικι περιγραφι, παραπομπι ςτθ 
δθμοςίευςθ ςτον εκνικό τφπο, ζντυπο και θλεκτρονικό, αρικμόσ αναφοράσ)+. 

 

Ημερομθνία, τόποσ και, όπου ηθτείται ι είναι απαραίτθτο, υπογραφι(-ζσ): *……+ 
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7.3 ΠΑΡΑΡΣΗΜΑ ΙΙΙ – Τπόδειγμα – Πεπιεσόμενα Σεσνικήρ Πποζθοπάρ  

Θ Τεχνικι Ρροςφορά των υποψθφίων πρζπει να περιλαμβάνει επί ποινι αποκλειςμοφ τισ ακόλουκεσ 
ενότθτεσ: 

 

Κεφάλαιο 1 Σαφινεια τθσ πρόταςθσ και 
κατανόθςθ του αντικειμζνου των 
υπθρεςιϊν 

Α1,Α2,Α3 

Κεφάλαιο 2 Ραρεχόμενεσ Υπθρεςίεσ Α3 

Κεφάλαιο 3 Μεκοδολογία και μζςα για τθν 
υλοποίθςθ του ζργου 

Α5 

Κεφάλαιο 4 Ωρονοδιάγραμμα παροχισ 
υπθρεςιϊν ι Μζτρα ελζγχου 
ποιότθτασ 

Α4 

Ραράρτθμα Ρίνακεσ Συμμόρφωςθσ Α6 
 

7.4 ΠΑΡΑΡΣΗΜΑ IV – Τπόδειγμα Οικονομικήρ Πποζθοπάρ 

Ο θάκελος "ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΠΡΟΦΟΡΑ" περιλαμβάνει ζσμπληρωμένο ηον Πίνακα,  ποσ 

ακολοσθεί και ζηον οποίο διαησπώνεηαι ολογράθως και αριθμηηικώς η οικονομική Προζθορά. 

Θα πρέπει να ζσμπεριληθθούν ηο κόζηος ηης κάθε σπηρεζίας και οποιοδήποηε άλλο κόζηος. 

 

ΠΡΟ ΣΗΝ 

ΓΑΔΜ Α.Δ. 

ΠΙΝΑΚΑ 

 

Α/Α ΠΔΡΙΓΡΑΦΗ ΣΤΠΟ ΠΟΟΣΗΣΑ ΑΞΙΑ ΥΩΡΙ ΦΠΑ 

[€]/ΣΜΥ 

ΦΠΑ 

[€] 

ΤΝΟΛΙΚΗ 

ΑΞΙΑ  

ΜΔ ΦΠΑ [€] 

1.        

2.        

3.        

4.        

5.        

6.        

7.        

8.        

9.        

ΣΥΝΟΛΟ   

 

Σο ζςνολικό πποζθεπόμενο  οικονομικό ηίμημα   για ηην ςλοποίηζη ηος Έπγος  

ανέπσεηαι ζε ……………………………………(…………..)  

 

Ημερομηνία ………………………… 
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Ο ΠΡΟΦΔΡΩΝ Ή Ο ΝΟΜΙΜΟ ΔΚΠΡΟΩΠΟ ΣΗ ΠΡΟΦΔΡΟΤΑ  ΔΣΑΙΡΔΙΑ  

Ονομαηεπώνσμο  

(ΤΠΟΓΡΑΦΗ και ΦΡΑΓΙΓΑ) 

 

7.5 ΠΑΡΑΡΣΗΜΑ V – Τποδείγμαηα Δγγςηηικών Δπιζηολών 

V.1. Δγγςηηική Δπιζηολή ςμμεηοσήρ 

 

ΕΚΔΟΤΘΣ....................................................................... 

Θμερομθνία ζκδοςθσ........................... 

Ρροσ: τθ Διμοσ Ακθναίων Ανϊνυμθ Αναπτυξιακι Εταιρεία Μθχανογράφθςθσ και Επιχειρθςιακϊν Μονάδων ΟΤΑ 
(Δ.Α.Ε.Μ. Α.Ε.)  

Λιοςίων 22, 10438 Ακινα 

Εγγυθτικι επιςτολι μασ υπ’ αρικμ................ για ευρϊ....................... 

Με τθν παροφςα εγγυόμαςτε, ανζκκλθτα και ανεπιφφλακτα παραιτοφμενοι του δικαιϊματοσ τθσ διαιρζςεωσ και 
διηιςεωσ, υπζρ  

{Σε περίπτωςθ μεμονωμζνθσ εταιρίασ: τθσ Εταιρίασ ……….. οδόσ …………. αρικμόσ … ΤΚ ………..,} 

{ι ςε περίπτωςθ Ζνωςθσ ι Κοινοπραξίασ: των Εταιριϊν  

α)…….….... οδόσ............................. αρικμόσ .................ΤΚ……………… 

β)……….…. οδόσ............................. αρικμόσ .................ΤΚ……………… 

μελϊν τθσ Ζνωςθσ ι Κοινοπραξίασ, ατομικά για κάκε μια από αυτζσ και ωσ αλλθλζγγυα και εισ ολόκλθρο υπόχρεων 
μεταξφ τουσ εκ τθσ ιδιότθτάσ τουσ ωσ μελϊν τθσ Ζνωςθσ ι Κοινοπραξίασ,} 

και μζχρι του ποςοφ των ευρϊ........................., για τθ ςυμμετοχι ςτο διενεργοφμενο διαγωνιςμό τθσ (ςυμπλθρϊνετε 
τθν θμερομθνία διενζργειασ του διαγωνιςμοφ)….…………. με αντικείμενο (ςυμπλθρϊνετε τον τίτλο του ζργου) 
……………….. ςυνολικισ αξίασ (ςυμπλθρϊνετε τον προχπολογιςμό με διευκρίνιςθ εάν περιλαμβάνει ι όχι τον ΨΡΑ) 
..................................., ςφμφωνα με τθ με αρικμό................... Ρροκιρυξι ςασ.  

Θ παροφςα εγγφθςθ καλφπτει κακ’ όλο το χρόνο ιςχφοσ τθσ μόνο τισ από τθ ςυμμετοχι ςτον ανωτζρω διαγωνιςμό 
απορρζουςεσ υποχρεϊςεισ 

{Σε περίπτωςθ μεμονωμζνθσ εταιρίασ: τθσ εν λόγω Εταιρίασ.} 

{ι ςε περίπτωςθ Ζνωςθσ ι Κοινοπραξίασ: των Εταιριϊν τθσ Ζνωςθσ ι Κοινοπραξίασ ατομικά για κάκε μια από αυτζσ 
και ωσ αλλθλζγγυα και εισ ολόκλθρο υπόχρεων μεταξφ τουσ εκ τθσ ιδιότθτάσ τουσ ωσ μελϊν τθσ Ζνωςθσ ι 
Κοινοπραξίασ. } 

Το ανωτζρω ποςό τθσ εγγφθςθσ τθρείται ςτθ διάκεςι ςασ, το οποίο και υποχρεοφμαςτε να ςασ καταβάλουμε ολικά ι 
μερικά χωρίσ καμία από μζρουσ μασ αντίρρθςθ ι ζνςταςθ και χωρίσ να ερευνθκεί το βάςιμο ι μθ τθσ απαίτθςισ ςασ, 
μζςα ςε τρεισ (3) θμζρεσ από τθν ζγγραφθ ειδοποίθςι ςασ. 

Θ παροφςα ιςχφει μζχρι και τθν …………… (Σθμείωςθ προσ τθν Τράπεηα: ο χρόνοσ ιςχφοσ πρζπει να είναι μεγαλφτεροσ 
τουλάχιςτον τριάντα (30) μζρεσ του χρόνου ιςχφοσ τθσ Ρροςφοράσ). 

Αποδεχόμαςτε να παρατείνουμε τθν ιςχφ τθσ εγγφθςθσ, φςτερα από ζγγραφθ διλωςι ςασ, με τθν προχπόκεςθ ότι 
το ςχετικό αίτθμα ςασ κα μασ υποβλθκεί πριν από τθν θμερομθνία λιξθσ τθσ. 

Σε περίπτωςθ κατάπτωςθσ τθσ εγγφθςθσ, το ποςό τθσ κατάπτωςθσ υπόκειται ςτο εκάςτοτε ιςχφον πάγιο τζλοσ 
χαρτοςιμου.   

Βεβαιοφμε ότι όλεσ οι ιςχφουςεσ Εγγυθτικζσ Επιςτολζσ τθσ Τράπεηάσ μασ, οι οποίεσ ζχουν χορθγθκεί ςτο Δθμόςιο, 
ςτα Ν.Ρ.Δ.Δ. και ςτα Ν.Ρ.Ι.Δ., ςυμπεριλαμβανομζνθσ και τθσ παροφςθσ, δεν ξεπερνάνε το όριο το οποίο ζχει 
κακοριςτεί βάςει νόμου για τθν Τράπεηά μασ. 

       

(Εξουςιοδοτθμζνθ υπογραφι) 

  

 

V.2. Δγγςηηική Δπιζηολή Καλήρ Δκηέλεζηρ ύμβαζηρ 

 

ΕΚΔΟΤΘΣ....................................................................... 
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Θμερομθνία ζκδοςθσ........................... 

Ρροσ: τθ Διμοσ Ακθναίων Ανϊνυμθ Αναπτυξιακι Εταιρεία Μθχανογράφθςθσ και Επιχειρθςιακϊν Μονάδων ΟΤΑ 
(Δ.Α.Ε.Μ. Α.Ε.)  

Λιοςίων 22, 10438 Ακινα  

 

Εγγυθτικι επιςτολι μασ υπ’ αρικμ................ για ευρϊ....................... 

Με τθν παροφςα εγγυόμαςτε, ανζκκλθτα και ανεπιφφλακτα παραιτοφμενοι του δικαιϊματοσ τθσ διαιρζςεωσ και 
διηιςεωσ, υπζρ  

{Σε περίπτωςθ μεμονωμζνθσ εταιρίασ : τθσ Εταιρίασ …………… Οδόσ …………. Αρικμόσ ……. Τ.Κ. ………}  

{ι ςε περίπτωςθ Ζνωςθσ ι Κοινοπραξίασ : των Εταιριϊν  

α) ……………… οδόσ ……………… αρικμόσ ………………. Τ.Κ. ………….. 

β) ……………… οδόσ ……………… αρικμόσ ………………. Τ.Κ. …………..  

γ) ……………… οδόσ ……………… αρικμόσ ………………. Τ.Κ. …………..  

…… 

μελϊν τθσ Ζνωςθσ ι Κοινοπραξίασ, ατομικά για κάκε μία από αυτζσ και ωσ αλλθλζγγυα και εισ ολόκλθρο υπόχρεων 
μεταξφ τουσ εκ τθσ ιδιότθτάσ τουσ ωσ μελϊν τθσ Ζνωςθσ ι Κοινοπραξίασ},  

και μζχρι του ποςοφ των ευρϊ........................., για τθν καλι εκτζλεςθ τθσ ςφμβαςθσ με αρικμό................... που 
αφορά ςτο διαγωνιςμό τθσ (ςυμπλθρϊνετε τθν θμερομθνία διενζργειασ του διαγωνιςμοφ) …………. με αντικείμενο 
(ςυμπλθρϊνετε τον τίτλο του ζργου) …….………..…… ςυνολικισ αξίασ (ςυμπλθρϊνετε το ςυνολικό ςυμβατικό τίμθμα 
με διευκρίνιςθ εάν περιλαμβάνει ι όχι τον ΨΡΑ) ………........, ςφμφωνα με τθ με αρικμό................... Ρροκιρυξι ςασ. 

Το ανωτζρω ποςό τθσ εγγφθςθσ τθρείται ςτθ διάκεςι ςασ, το οποίο και υποχρεοφμαςτε να ςασ καταβάλουμε ολικά ι 
μερικά χωρίσ καμία από μζρουσ μασ αντίρρθςθ ι ζνςταςθ και χωρίσ να ερευνθκεί το βάςιμο ι μθ τθσ απαίτθςισ ςασ, 
μζςα ςε τρεισ (3) θμζρεσ από τθν ζγγραφθ ειδοποίθςι ςασ. 

Θ παροφςα ιςχφει μζχρισ ότου αυτι μασ επιςτραφεί ι μζχρισ ότου λάβουμε ζγγραφθ διλωςι ςασ ότι μποροφμε να 
κεωριςουμε τθν Τράπεηά μασ απαλλαγμζνθ από κάκε ςχετικι υποχρζωςθ. 

Σε περίπτωςθ κατάπτωςθσ τθσ εγγφθςθσ, το ποςό τθσ κατάπτωςθσ υπόκειται ςτο εκάςτοτε ιςχφον πάγιο τζλοσ 
χαρτοςιμου. 

Βεβαιοφμε ότι όλεσ οι ιςχφουςεσ Εγγυθτικζσ Επιςτολζσ τθσ Τράπεηάσ μασ, οι οποίεσ ζχουν χορθγθκεί ςτο Δθμόςιο, 
ςτα Ν.Ρ.Δ.Δ. και ςτα Ν.Ρ.Ι.Δ., ςυμπεριλαμβανομζνθσ και τθσ παροφςθσ, δεν ξεπερνάνε το όριο το οποίο ζχει 
κακοριςτεί βάςει νόμου για τθν Τράπεηά μασ. 

 

(Εξουςιοδοτθμζνθ υπογραφι) 

 

7.6 ΠΑΡΑΡΣΗΜΑ VI: Τπόδειγμα Βιογπαθικού ημειώμαηορ 

 

 

ΒΙΟΓΑΦΙΚΟ ΣΗΜΕΙΩΜΑ 

 

ΡΟΣΩΡΙΚΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ  

Επϊνυμο:  Πνομα:  

 

Ρατρϊνυμο:  Μθτρϊνυμο:  

 

Ημερομθνία 
Γζννθςθσ: 

__ /__ / ____ Τόποσ Γζννθςθσ:  

 

Τθλζφωνο:  E-mail:  
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Fax:    

    

Διεφκυνςθ Κατοικίασ:    

    

    

 

ΕΚΡΑΙΔΕΥΣΗ  

Πνομα Ιδρφματοσ Τίτλοσ Ρτυχίου Ειδικότθτα 
Ημερομθνία 
Απόκτθςθσ 
Ρτυχίου 

    

    

    

 

ΚΑΤΗΓΟΙΑ ΣΤΕΛΕΧΟΥΣ  

(ςτο προτεινόμενο, από τον υποψιφιο 
Ανάδοχο, ςχιμα διοίκθςθσ Ζργου) 

 

 

Επαγγελματικι Εμπειρία 

ΕΡΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗ ΕΜΡΕΙΙΑ 

Ζργο Εργοδότθσ 
όλοσ και Κακικοντα ςτο 

Ζργο  

Απαςχόλθςθ ςτο 
Ζργο 

Φάςθ Ζργου 

Ρερίοδοσ 
Α/Μ 

     

     

     

     

 

 

 

 

 

 

 

7.7 ΠΑΡΑΡΣΗΜΑ VII – σέδιο ύμβαζηρ 
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ΤΜΒΑΗ ΠΑΡΟΥΗ ΤΠΗΡΔΙΩΝ 

 

ηελ Αζήλα, ζήκεξα, ηελ …………………, εκέξα  ……………. κεηαμχ ησλ παξαθάησ ζπκβαιινκέλσλ: 

Αθενόρ, ηεο αλψλπκεο αλαπηπμηαθήο εηαηξείαο ΟΣΑ κε ηελ επσλπκία «ΓΗΜΟ ΑΘΗΝΑΙΩΝ ΑΝΩΝΤΜΗ 
ΑΝΑΠΣΤΞΙΑΚΗ ΔΣΑΙΡΔΙΑ ΜΗΥΑΝΟΓΡΑΦΗΗ ΚΑΙ ΔΠΙΥΔΙΡΗΙΑΚΩΝ ΜΟΝΑΓΩΝ Ο.Σ.Α.», πνπ 
εδξεχεη ζηελ Αζήλα, επί ηεο νδνχ Ληνζίσλ αξ. 22, Σ.Κ. 104 38  (Α.Φ.Μ. 090033107 Γ.Ο.Τ ΦΑΔ Αζελψλ) θαη 
λφκηκα εθπξνζσπείηαη απφ ηνλ Γηεπζχλνληα χκβνπιν ηεο θ. ηαχξν Αζζελίδε, θαινχκελε ράξηλ ζπληνκίαο 
ζην εμήο «ΓΑΔΜ Α.Δ.»  

και αθεηέπος: ηεο …………………………………………………… θαη ην δηαθξηηηθφ ηίηιν 
«…………………………..», πνπ εδξεχεη ……………………………., νδφο ………………………… Σ.Κ. 
…………… (Α.Φ.Μ. ………………………., .)  θαη λφκηκα εθπξνζσπείηαη απφ ηνλ 
……………………………….. θαη ζην εμήο ζα αλαθέξεηαη ζηελ παξνχζα ζχκβαζε υρ «ο Ανάδοσορ»,  

αθού έλαβαν ςπότη ηοςρ: 

1- Τθν υπ’ αρικμ. πρωτ.: ΑΡ.362552/07-12-2017 Ρρογραμματικι Σφμβαςθ μεταξφ του Διμου Ακθναίων 
και τθσ ΔΑΕΜ Α.Ε., «ΓΙΑ ΤΟΝ ΕΡΑΝΑΣΩΕΔΙΑΣΜΟ ΚΑΙ ΤΘΝ ΑΞΙΟΡΟΙΘΣΘ ΤΫΝ ΓΕΫΩΫΙΚΫΝ ΔΕΔΟΜΕΝΫΝ 
ΤΟΥ ΔΘΜΟΥ ΑΘΘΝΑΙΫΝ» 

2- Σν Ν.4412/2016 (ΦΔΚ Α’ 147/08.08.2016) “Γεκφζηεο πκβάζεηο Έξγσλ, Πξνκεζεηψλ θαη Τπεξεζηψλ 
(πξνζαξκνγή ζηηο Οδεγίεο 2014/24/ ΔΔ θαη 2014/25/ΔΔ)” θαη ηνπ εληαίνπ θαλνληζκνχ πξνκεζεηψλ θαη έξγσλ 
ηεο  ΓΑΔΜ Α.Δ., 

3.- Σελ ππ.αξηζκ. ……………….. (ΑΓΑ:…………………..) Γηαθήξπμε Γηαγσληζκνχ γηα ηελ αλάζεζε ηνπ 
έξγνπ  

4- Σε κε απ. ππυη. …………… από ….../……/2018 πξνζθνξά ηνπ Αλαδφρνπ ζηνλ σο άλσ Γηαγσληζκφ. 

5.- Σελ κε αξηζκφ ……………………….. απφθαζε ηνπ Γηνηθεηηθνχ πκβνπιίνπ ηεο εηαηξείαο, κε ηελ νπνία ν 
σο άλσ Γηαγσληζκφο θαηαθπξψζεθε ππέξ ηνπ αλαδφρνπ, ηνπ νπνίνπ ε πξνζθνξά είρε ηελ ρακειφηεξε ηηκή 
θαη’ απνδνρή ζρεηηθήο γλσκνδφηεζεο ηεο Δπηηξνπήο ηνπ Γηαγσληζκνχ θαη Αμηνιφγεζεο ησλ πξνζθνξψλ. 

7.- Όηη ν Αλάδνρνο θαηάζεζε θαη επηζπλάπηνληαη ζηε παξνχζα ηα εμήο δηθαηνινγεηηθά ζχκθσλα κε ηε 
Γηαθήξπμε: 

(αα) ηελ κε απιθμό ……………εγγπεηηθή επηζηνιή ηεο ηξάπεδαο ……….. πνζνχ επξψ ……………………….. 
(……………€), 

(ββ) ηα λνκηκνπνηεηηθά έγγξαθα ηεο εηαηξείαο (ηειεπηαία Κσδηθνπνίεζε Καηαζηαηηθνχ, Πξαθηηθφ Γ.. γηα ηε 
ζπγθξφηεζε ηνπ Γ.. ζε ζψκα θαη ηελ λφκηκε εθπξνζψπεζε ηεο εηαηξείαο θαη Βεβαίσζε ηεο αξκφδηαο 
Τπεξεζίαο ηεο Πεξηθέξεηαο Αηηηθήο γηα ηπρφλ ηξνπνπνηήζεηο ηνπ Καηαζηαηηθνχ κεηά ηελ ηειεπηαία 
Κσδηθνπνίεζή ηνπ) 

(γγ) απφζπαζκα Πνηληθνχ Μεηξψνπ ηνπ λφκηκνπ εθπξνζψπνπ ηνπ Γηαλνκέα 

(δδ) πηζηνπνηεηηθά φηη ν Γηαλνκέαο δελ ηειεί ζε πηψρεπζε, εθθαζάξηζε, παχζε εξγαζηψλ, αλαγθαζηηθή 
δηαρείξηζε, πξνπησρεπηηθή δηαδηθαζία εμπγίαλζεο θαη δελ έρεη θηλεζεί ελαληίνλ ηνπ δηαδηθαζία θήξπμεο ζε 
πηψρεπζε, εθθαζάξηζε, αλαγθαζηηθή δηαρείξηζε, πξνπησρεπηηθή δηαδηθαζία εμπγίαλζεο. 

(εε) ππεχζπλε δήισζε ηνπ Ν. 1599/1986, ζηελ νπνία ν λφκηκνο εθπξφζσπνο ηνπ Γηαλνκέα δειψλεη φινπο 
ηνπο νξγαληζκνχο θνηλσληθήο αζθάιηζεο ζηνπο νπνίνπο νθείιεη λα θαηαβάιεη εηζθνξέο γηα ην 
απαζρνινχκελν απφ απηφλ πξνζσπηθφ. 

(ζηζη) πηζηνπνηεηηθά θνξνινγηθήο θαη αζθαιηζηηθήο ελεκεξφηεηαο 

(δδ) πηζηνπνηεηηθφ ηεο αξκφδηαο αξρήο απφ ην νπνίν λα πξνθχπηεη φηη είλαη εγγεγξακκέλνο ζηα κεηξψα ηνπ 
νηθείνπ Δπηκειεηεξίνπ / Δπαγγεικαηηθνχ Μεηξψνπ θαη ην εηδηθφ επάγγεικα ηνπ. 

ζςμθυνήθηκαν, ζςνομολογήθηκαν και έγιναν αμοιβαία αποδεκηά ηα εξήρ: 

 

ΑΡΘΡΟ 1ο: Ανηικείμενο ηηρ ύμβαζηρ: 

1.1. Με ηε ζχκβαζε απηήλ, πνπ θαηαξηίδεηαη ζηα πιαίζηα πινπνίεζεο ηoπ σο άλσ Έξγνπ, ν 
Αλάδνρνο, ζε ζρέζε κε ηηο γλψζεηο  θαη ηελ επαγγεικαηηθή εκπεηξία ησλ ζηειερψλ ηεο δέρεηαη θαη 
αλαιακβάλεη λα εθηειέζεη ππεξγνιαβηθά ηηο, απφ ηε ΓΑΔΜ Α.Δ. θαη γηα ινγαξηαζκφ απηήο, αλαηηζέκελεο 
παξαθάησ ζε απηήλ (ππεξγνιάβν) επί κέξνπο εξγαζίεο ηνπ φινπ ΔΡΓΟΤ, πνπ αθνξνχλ ην θχξην αληηθείκελν 
ηνπ παξφληνο έξγνπ, πνπ είλαη ε απνκαθξπζκέλε εμππεξέηεζε (κέζσ ηνπ Internet) ησλ ππφρξεσλ ελφο 
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ζαλφληα ή Γξαθείνπ Σειεηψλ κέζσ πξναγνξάο ππεξεζηψλ. Πην ζπγθεθξηκέλα, θάζε γξαθείν 
ηειεηψλ/ππφρξενο ζαλφληα ζα πξέπεη λα έρεη πξφζβαζε ζην ΠΓΚ / Γηαδηθηπαθή Πχιε κε δηθφ ηνπ 
ινγαξηαζκφ ψζηε λα κπνξεί λα ιακβάλεη κία ζεηξά απφ ππεξεζίεο. Απηέο νη ππεξεζίεο ζα αθνξνχλ 
δηαδηθαζίεο φπσο ηελ θξάηεζε ειεχζεξνπ ηάθνπ, ηελ ειεθηξνληθή πιεξσκή ηνπ, ηελ πιεξσκή ηειψλ θαη κηα 
ζεηξά ζρεηηθψλ ππεξεζηψλ. 

1.2. Πην ζπγθεθξηκέλα νη εξγαζίεο πνπ ζα πξαγκαηνπνηεζνχλ ζα είλαη νη εμήο: 

…………………………………. 

1.3. Ρεηά ζπκθσλείηαη φηη ε δηέπνπζα ηα ζπκβαιιφκελα κέξε έλλνκε ζρέζε είλαη ε ηεο 
ζχκβαζεο ππεξγνιαβηθήο αλάζεζεο έξγσλ (άξζξν 681 επ. Α.Κ.), δεδνκέλνπ φηη κε απηή ηα ζπκβαιιφκελα 
κέξε απέβιεςαλ ζηελ πξνζήθνπζα θαη εκπξφζεζκε εθηέιεζε θαη παξάδνζε ησλ επί κέξνπο έξγσλ-
ππνρξεψζεσλ απφ ηελ «αληηζπκβαιιφκελε» ζηα πιαίζηα πάληνηε ηεο παξνχζεο χκβαζεο. 

 

ΑΡΘΡΟ 2. ΣΡΟΠΟ ΔΚΣΔΛΔΗ ΣΟΤ ΔΡΓΟΤ – ΤΠΟΥΡΔΩΔΙ ΑΝΑΓΟΥΟΤ 

2.1.  Η ΓΑΔΜ Α.Δ. αλαζέηεη θαη ν Αλάδνρνο αλαιακβάλεη ηελ ππνρξέσζε λα πινπνηήζεη ην 
Έξγν, εθηειψληαο πξνζεθφλησο φιεο ηηο επηκέξνπο εξγαζίεο πνπ απηφ πεξηιακβάλεη ζχκθσλα κε ηα 
νξηδφκελα ζηελ παξνχζα χκβαζε. Ο Αλάδνρνο δειψλεη φηη έρεη ην δηθαίσκα λα παξέρεη ηα αλαθεξφκελα 
ζην άξζξν 1.1 θαη 1.2. αλσηέξσ θαη ε ελ ιφγσ παξνρή δελ αληίθεηηαη ζε θακία δηάηαμε λφκνπ ή ζε 
νπνηνδήπνηε ζπκβαηηθφ πεξηνξηζκφ. Ο Αλάδνρνο ζα είλαη πιήξσο θαη απνθιεηζηηθά κφλνο ππεχζπλνο γηα 
ηελ ηήξεζε ηεο ηζρχνπζαο λνκνζεζίαο ζε ζρέζε κε νπνηαδήπνηε εξγαζία εθηειείηαη απφ κέιε ηεο Οκάδαο 
Έξγνπ, πνπ ζα αζρνιεζνχλ ή ζα παξάζρνπλ νπνηεζδήπνηε ππεξεζίεο ζε ζρέζε κε ηελ παξνχζα χκβαζε. 
ε πεξίπησζε νπνηαζδήπνηε παξάβαζεο ή δεκίαο πνπ πξνθιεζεί ζε ηξίηνπο ππνρξενχηαη κφλνο απηφο 
πξνο απνθαηάζηαζή ηεο. 

2.2. Ο Αλάδνρνο ζα εθηειεί ην έξγν ζηνπο ρψξνπο θαη ηηο εγθαηαζηάζεηο ηνπ, θαη θαζ’φζνλ 
απαηηείηαη γηα ηηο αλάγθεο ηνπ έξγνπ, ζηνπο ρψξνπο θαη ηηο εγθαηαζηάζεηο, πνπ ζα ηνπ ππνδεηρζνχλ απφ ηε 
ΓΑΔΜ ΑΔ. Δπίζεο δηθαηνχηαη λα έρεη πξφζβαζε ζηνλ εμνπιηζκφ ηεο ΓΑΔΜ Α.Δ. πνπ ηνπ δηαηίζεηαη γηα ηελ 
νινθιήξσζε ηνπ έξγνπ ηνπ. 

2.3. Ο Αλάδνρνο, εγγπάηαη φηη ην πξνζσπηθφ θαη νη ζπλεξγάηεο ηνπ ζα δηαζέηνπλ ηελ 
απαηηνχκελε εκπεηξία, ηερλνγλσζία θαη ηθαλφηεηα, ψζηε λα αληαπνθξηζνχλ πιήξσο ζηηο απαηηήζεηο ηεο 
ζχκβαζεο, ππφζρεηαη δε θαη βεβαηψλεη φηη ζα επηδεηθλχνπλ πλεχκα ζπλεξγαζίαο θαηά ηηο επαθέο ηνπο κε ηηο 
αξκφδηεο ππεξεζίεο θαη ηα ζηειέρε ηεο ΓΑΔΜ Α.Δ. ή ησλ εθάζηνηε ππνδεηθλπνκέλσλ απφ απηήλ 
πξνζψπσλ. ε αληίζεηε πεξίπησζε, ε ΓΑΔΜ Α.Δ. δχλαηαη λα δεηήζεη ηελ αληηθαηάζηαζε κέινπο ηεο 
Οκάδαο Έξγνπ ηνπ Αλαδφρνπ, νπφηε ν Αλάδνρνο νθείιεη λα πξνβεί ζε αληηθαηάζηαζε κε άιιν πξφζσπν, 
αλάινγεο εκπεηξίαο θαη πξνζφλησλ.  

2.4. Ο Αλάδνρνο ππνρξενχηαη λα ηεξεί φιεο ηηο ζρεηηθέο δηαηάμεηο ηεο εξγαηηθήο θαη αζθαιηζηηθήο 
λνκνζεζίαο φζνλ αθνξά ηα πξφζσπα πνπ ηεινχλ ζηελ ππεξεζία ηνπ θαζψο θαη ηηο ζπκβαηηθέο ηνπ 
ππνρξεψζεηο έλαληη ηπρφλ ππεξγνιάβσλ ηνπ (πξφζσπα πνπ ζα αζρνιεζνχλ ή ζα παξάζρνπλ 
νπνηεζδήπνηε ππεξεζίεο ζε ζρέζε κε ηελ παξνχζα χκβαζε) πεξηιακβαλφκελσλ ππνρξεψζεσλ θαηά λφκν 
ή θαηά ζχκβαζε γηα ηελ θαηαβνιή ακνηβήο, κηζζνχ, επηδνκάησλ θαη αζθαιηζηηθψλ εηζθνξψλ, θαζψο θαη γηα 
νπνηαδήπνηε άιιε απαίηεζε ή αμίσζε. Η ΓΑΔΜ Α.Δ.απαιιάζζεηαη απφ θάζε επζχλε θαη ππνρξέσζε απφ 
ηπρφλ αηχρεκα ή απφ θάζε άιιε αηηία θαηά ηελ εθηέιεζε ηεο χκβαζεο θαη δελ έρεη ππνρξέσζε θαηαβνιήο 
απνδεκίσζεο γηα ππεξσξηαθή απαζρφιεζε ή νπνηαδήπνηε άιιε ακνηβή ζην πξνζσπηθφ ηνπ Αλαδφρνπ ή 
ηξίησλ. 

2.5.  Η ΓΑΔΜ Α.Δ. αλαιακβάλεη λα δηεπθνιχλεη ηελ πξφζβαζε θαη παξακνλή ησλ αηφκσλ πνπ 
ζπκκεηέρνπλ ζηελ νκάδα έξγνπ ζε θάζε ρψξν ζρεηηδφκελν κε ηελ εθηέιεζε ηνπ έξγνπ, θαζψο θαη λα 
παξαδψζεη ζηνλ Αλάδνρν φια ηα ζηνηρεία πνπ είλαη απαξαίηεηα γηα ηελ άζθεζε ησλ θαζεθφλησλ ηνπ 
Αλαδφρνπ.  

2.6.  Ο Αλάδνρνο ππνρξενχηαη λα πινπνηήζεη ην Έξγν εθηειψληαο πξνζεθφλησο φιεο ηηο 
επηκέξνπο εξγαζίεο πνπ απηφ πεξηιακβάλεη. Καζ’ φιε ηε δηάξθεηα εθηέιεζεο ηνπ Έξγνπ, ν Αλάδνρνο 
ππνρξενχηαη λα ζπλεξγάδεηαη ζηελά κε ηελ ΓΑΔΜ Α.Δ. θαη λα ιακβάλεη ππφςε νπνηεζδήπνηε παξαηεξήζεηο 
ηεο ΓΑΔΜ Α.Δ. ζρεηηθά κε ηελ εθηέιεζε ηνπ Έξγνπ, θη επζχλεηαη γηα θάζε πιεκκέιεηα ή παξάιεηςε ησλ 
πξνζψπσλ πνπ απαξηίδνπλ ηελ νκάδα έξγνπ θαηά ην ρξνληθφ δηάζηεκα ηεο πινπνίεζεο ηνπ Έξγνπ. 

2.7.  Η νκάδα έξγνπ ηνπ Αλαδφρνπ ζα ζηειερψλεηαη θαηά ηελ θξίζε ηνπ Αλαδφρνπ θαη ζα 
απαξηίδεηαη απφ έκπεηξα θαη εμεηδηθεπκέλα ζηειέρε, ηα νπνία ζα πξέπεη λα δηαζέηνπλ ηα πξνζφληα πνπ 
απαηηνχληαη γηα ηελ πινπνίεζε ηνπ Έξγνπ. Σα επηκέξνπο ζηνηρεία, νλνκαηεπψλπκν θαη εκεξνκελία 
ζπκκεηνρήο ζηελ νκάδα έξγνπ, ησλ πξνζψπσλ πνπ απαξηίδνπλ ηελ νκάδα έξγνπ ηνπ Αλαδφρνπ ή 
εληάζζνληαη ζ’ απηή θαηά ηε δηάξθεηα πινπνίεζεο ηνπ Έξγνπ, γλσζηνπνηνχληαη εγγξάθσο ζηελ ΓΑΔΜ Α.Δ. 
απφ ηνλ Αλάδνρν, ελ γλψζεη ησλ ζηειερψλ ηνπ Αλαδφρνπ, θαη θπξίσο γηα ιφγνπο αζθαιείαο, ηνπιάρηζηνλ 
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δχν (2) εξγάζηκεο εκέξεο, πξν ηεο εληάμεσο ησλ ελ ιφγσ ζηειερψλ ζηελ νκάδα έξγνπ. Ρεηά ζπκθσλείηαη 
φηη ηα θχξηα παξαδνηέα ηνπ έξγνπ ζα πινπνηνχληαη κε άκεζε ζπκκεηνρή θαη επηηφπηα παξνπζία ηνπ 
παξφληνο δηαρεηξηζηή ηνπ Αλαδφρνπ ή άιινπ πξνζψπνπ κε ηζνδχλακε εκπεηξία γηα ηε ζπκκεηνρή ηνπ 
νπνίνπ ζηελ πινπνίεζε ηνπ έξγνπ ζα απαηηείηαη ε έγγξαθε ζπγθαηάζεζε ηεο ΓΑΔΜ Α.Δ.. 

2.8.  Σα πξφζσπα πνπ ζπκκεηέρνπλ ζηελ νκάδα έξγνπ, ππάγνληαη δηνηθεηηθά, εξγαζηαθά θαη 
αζθαιηζηηθά, απνθιεηζηηθά θαη κφλν ζηνλ Αλάδνρν. Ο Αλάδνρνο έρεη ηελ πιήξε επζχλε γηα ηελ θαηαβνιή 
φισλ ησλ κηζζψλ, εκεξνκηζζίσλ, εηζθνξψλ θνηλσληθψλ αζθαιίζεσλ θαη θάζε άιινπ είδνπο ακνηβψλ ή 
άιισλ ζρεηηθψλ δαπαλψλ πνπ θαηά πεξίπησζε ζα πξέπεη λα θαηαβιεζνχλ (είηε θαηά λφκν είηε θαηά 
ζπκθσλία) ζε ζρέζε κε ην πξνζσπηθφ, ππαιιήινπο, ζπλεξγάηεο θαη πξνζηεζέληεο ηνπ θαη πάληα ελ γέλεη ηα 
πξφζσπα πνπ ηεινχλ ζηελ ππεξεζία ηνπ, είηε κε ζρέζε εμεξηεκέλεο εξγαζίαο, είηε κε ζρέζε παξνρήο 
αλεμαξηήησλ ππεξεζηψλ, πνπ ζα ρξεζηκνπνηεζνχλ απφ ηνλ Αλάδνρν θαηά ηε δηάξθεηα ηεο εθηέιεζεο ηνπ 
Έξγνπ ή έλεθα ή εμ αθνξκήο απηνχ. 

2.9.  Ο Αλάδνρνο ππνρξενχηαη λα ηεξεί ηηο ππνρξεψζεηο ηνπ πνπ απνξξένπλ απφ ηηο δηαηάμεηο 
ηεο πεξηβαιινληηθήο, θνηλσληθναζθαιηζηηθήο θαη εξγαηηθήο λνκνζεζίαο, πνπ έρνπλ ζεζπηζζεί κε ην δίθαην 
ηεο Έλσζεο, ην εζληθφ δίθαην, ζπιινγηθέο ζπκβάζεηο ή δηεζλείο δηαηάμεηο πεξηβαιινληηθνχ, θνηλσληθνχ θαη 
εξγαηηθνχ δηθαίνπ, νη νπνίεο απαξηζκνχληαη ζην Παξάξηεκα X ηνπ Πξνζαξηήκαηνο Α΄ ηνπ Ν.4412/2016. Η 
ηήξεζε ησλ ελ ιφγσ ππνρξεψζεσλ ειέγρεηαη θαη βεβαηψλεηαη απφ ηα φξγαλα πνπ επηβιέπνπλ ηελ εθηέιεζε 
ηεο ζχκβαζεο θαη ηηο αξκφδηεο δεκφζηεο αξρέο θαη ππεξεζίεο πνπ ελεξγνχλ εληφο ησλ νξίσλ ηεο επζχλεο 
θαη ηεο αξκνδηφηεηάο ηνπο. Δηδηθφηεξα, σο πξνο ηελ εζληθή εξγαηηθή θαη θνηλσληθναζθαιηζηηθή λνκνζεζία, ν 
Αλάδνρνο ππνρξενχηαη λα ηεξεί φινπο ηνπο Διιεληθνχο Νφκνπο ηνπο ζρεηηθνχο κε ηελ εξγαζία (Δξγαηηθή 
Ννκνζεζία) θαη ηηο δηαηάμεηο γηα ακνηβέο, θαη κε ηε ξεηή ππνρξέσζε λα θαηαβάιεη ηηο λφκηκεο απνδνρέο 
ζηνπο εξγαδφκελνπο νη νπνίεο ζε θακία πεξίπησζε δελ κπνξεί λα είλαη θαηψηεξεο ησλ πξνβιεπφκελσλ απφ 
ηηο νηθείεο πιινγηθέο πκβάζεηο Δξγαζίαο, ζηηο νπνίεο ηπρφλ ππάγνληαη νη εξγαδφκελνη, λα ηεξεί ην λφκηκν 
σξάξην εξγαζίαο, σο θαη ηηο λφκηκεο αζθαιηζηηθέο θαιχςεηο, ηνπο φξνπο πγηεηλήο θαη αζθάιεηαο ησλ 
εξγαδνκέλσλ, ηηο ινηπέο θνηλσληθέο παξνρέο, απνδεκηψζεηο, θφξνπο, θ.ι.π., ζα επζχλεηαη δε έλαληη ησλ 
Διιεληθψλ Αξρψλ γηα ηελ ηήξεζε θάζε ππνρξέσζεο πνπ πξνθχπηεη απ’ απηέο. Δπίζεο ππνρξενχηαη λα 
εθπιεξψλεη φιεο ηνπ ηηο ππνρξεψζεηο απέλαληη ζην Γεκφζην, ζηνπο αζθαιηζηηθνχο θνξείο θαη ζε θάζε ηξίην. 
ε πεξίπησζε πνπ δηαπηζησζεί παξάβαζε ησλ παξαπάλσ αλαθεξφκελσλ φξσλ παξέρεηαη ην δηθαίσκα 
ζηνλ Δξγνδφηε λα θαηαγγείιεη κνλνκεξψο ηε ζχκβαζε. 

 Σα παξαδνηέα ηνπ έξγνπ πξνζδηνξίδνληαη θαη ζα παξέρνληαη απφ ηνλ Αλάδνρν θαηά ηα αλαγλσξηζκέλα 
επαγγεικαηηθά πξφηππα, κε ηελ ηθαλφηεηα θαη επηκέιεηα εμεηδηθεπκέλνπ επαγγεικαηία, ξεηψο 
ζπκπεξηιακβαλνκέλνπ θαη ηνπ ρξνλνδηαγξάκκαηνο νινθιήξσζεο ησλ επηκέξνπο θάζεσλ ηνπ έξγνπ, φπσο 
ζα δηακνξθσζνχλ βάζεη αλάιπζεο θαη ιεπηνκεξνχο θαηαγξαθήο ησλ ιεηηνπξγηθψλ θαη ηερληθψλ απαηηήζεσλ 
ηνπ έξγνπ θαη ησλ νδεγηψλ ηεο Δηαηξείαο. 

 

ΑΡΘΡΟ 3: ΓΙΑΡΚΔΙΑ 

3.1. Η δηάξθεηα ηεο παξνχζαο είλαη έλαο ............, ήηνη άξρεηαη κε ηελ ππνγξαθή ηεο θαη ιήγεη ηελ  
...../...../2017, θαηά ηα εηδηθφηεξα νξηδφκελα ζην Παξάξηεκα Α σο πξνο ηα επηκέξνπο παξαδνηέα. 

3.2. Η πινπνίεζε ηνπ αληηθεηκέλνπ ηεο χκβαζεο πξέπεη λα νινθιεξσζεί κέζα ζε απηνχο ηνπο 
ηέζζεξηο (4) κήλεο απφ ηελ εκεξνκελία ππνγξαθήο ηεο χκβαζεο κε ηε ΓΑΔΜ Α.Δ. κε επζχλε θαη έμνδα ηεο 
Αλαδφρνπ έσο ηελ παξάδνζή ηνπο. 

3.3. Παξαηίζεηαη ζρεηηθφο Πίλαθαο Υξνλνδηαγξάκκαηνο 

3.4. Οη παξερφκελεο ππεξεζίεο ζα παξαρεζνχλ ζε ρψξν ή ρψξνπο πνπ ζα ππνδεηρζνχλ απφ ηε 
ΓΑΔΜ Α.Δ.  

3.5. Η νινθιήξσζε ηεο πινπνίεζεο ησλ ππεξεζηψλ ζα γίλεη, είηε ηκεκαηηθά είηε άπαμ θαη ηνπ σο 
άλσ ρξφλνπ απφ ηελ ππνγξαθή ηεο ζρεηηθήο ζχκβαζεο, ζηελ ΓΑΔΜ Α.Δ. Ο Αλάδνρνο είλαη ππνρξεσκέλνο 
λα παξάζρεη ηηο δεηνχκελεο ππεξεζίεο ζχκθσλα κε ηηο Σερληθέο Πξνδηαγξαθέο ηεο παξνχζαο δηαθήξπμεο. Ο 
ζπκβαηηθφο ρξφλνο νινθιήξσζεο ησλ ππεξεζηψλ κπνξεί λα παξαηείλεηαη ππφ ηηο ζσξεπηηθέο πξνυπνζέζεηο 
ηνπ άξζξνπ 206 ηνπ Ν.4412/2016. Η απφθαζε παξάηαζεο εθδίδεηαη εληφο εχινγνπ ρξνληθνχ δηαζηήκαηνο 
απφ ηελ ππνβνιή ηνπ ζρεηηθνχ αηηήκαηνο ηνπ πξνκεζεπηή. 

3.6. Η πνζνηηθή θαη πνηνηηθή παξαιαβή ησλ ππεξεζηψλ ζα γίλεη απφ ηελ αξκφδηα Δπηηξνπή 
παξαιαβήο κε ζχληαμε ζρεηηθνχ πξαθηηθνχ νξηζηηθήο πνζνηηθήο θαη πνηνηηθήο παξαιαβήο. 

3.7. Καηά ηε δηαδηθαζία παξαιαβήο δηελεξγείηαη ν σο άλσ έιεγρνο, κπνξεί δε λα θαιείηαη λα 
παξαζηεί θαη ν αλάδνρνο. Αλ ε επηηξνπή παξαιαβήο θξίλεη φηη νη παξερφκελεο ππεξεζίεο δελ 
αληαπνθξίλνληαη πιήξσο ζηνπο φξνπο ηεο ζχκβαζεο, ζπληάζζεηαη πξσηφθνιιν πξνζσξηλήο παξαιαβήο, 
πνπ αλαθέξεη ηηο παξεθθιίζεηο πνπ δηαπηζηψζεθαλ απφ ηνπο φξνπο ηεο ζχκβαζεο θαη γλσκνδνηεί αλ νη 
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αλαθεξφκελεο παξεθθιίζεηο επεξεάδνπλ ηελ θαηαιιειφιεηα ησλ παξερφκελσλ ππεξεζηψλ θαη ζπλεπψο αλ 
κπνξνχλ νη ηειεπηαίεο λα θαιχςνπλ ηηο ζρεηηθέο αλάγθεο. 

ηελ πεξίπησζε πνπ δηαπηζησζεί φηη δελ επεξεάδεηαη ε θαηαιιειφιεηα, κε αηηηνινγεκέλε απφθαζε ηνπ 
αξκφδηνπ απνθαηλφκελνπ νξγάλνπ, κπνξεί λα εγθξηζεί ε παξαιαβή ησλ ελ ιφγσ παξερφκελσλ ππεξεζηψλ, 
κε έθπησζε επί ηεο ζπκβαηηθήο αμίαο, ε νπνία ζα πξέπεη λα είλαη αλάινγε πξνο ηηο δηαπηζησζείζεο 
παξεθθιίζεηο. 
Μεηά ηελ έθδνζε ηεο σο άλσ απφθαζεο, ε επηηξνπή παξαιαβήο ππνρξενχηαη λα πξνβεί ζηελ νξηζηηθή 
παξαιαβή ησλ παξερφκελσλ ππεξεζηψλ ηεο ζχκβαζεο θαη λα ζπληάμεη ζρεηηθφ πξσηφθνιιν νξηζηηθήο 
παξαιαβήο, ζχκθσλα κε ηα αλαθεξφκελα ζηελ απφθαζε. 

ηελ πεξίπησζε παξάηαζεο ηνπ ζπκβαηηθνχ ρξφλνπ παξάδνζεο ζπλεπεία ιφγσλ αλσηέξαο βίαο ή άιισλ 
ηδηαηηέξσο ζνβαξψλ ιφγσλ πνπ θαζηζηνχλ αληηθεηκεληθψο αδχλαηε ηελ εκπξφζεζκε παξάδνζε ησλ 
ζπκβαηηθψλ εηδψλ, δελ επηβάιινληαη θπξψζεηο. ε θάζε άιιε πεξίπησζε παξάηαζεο ηνπ ζπκβαηηθνχ 
ρξφλνπ παξάδνζεο, επηβάιινληαη νη θπξψζεηο πνπ πξνβιέπνληαη ζην άξζξν 207 ηνπ Ν.4412/2016 

 

ΑΡΘΡΟ 4ο: Τποκαηάζηαζη Αναδόσος 

4.1. Ο Αλάδνρνο δελ δηθαηνχηαη λα εθρσξήζεη, λα ελερπξηάζεη ή κε άιιν ηξφπν δηαζέζεη ή κεηαβηβάζεη ηελ 
παξνχζα ζχκβαζε, ηηο ππνρξεψζεηο ή ηα δηθαηψκαηα,  πνπ απνξξένπλ απφ απηήλ, ρσξίο ηελ πξνεγνχκελε 
έγγξαθε ζπλαίλεζε ηεο ΓΑΔΜ Α.Δ., ε νπνία ζπλαίλεζε δελ ζα απαιιάζζεη ηνλ Πξνκεζεπηή απφ 
νπνηαδήπνηε ππνρξέσζή ηεο θαη επζχλε ηεο, πνπ πεγάδεη απφ ηελ παξνχζα ζχκβαζε.  

4.2 Δάλ ν Αλάδνρνο πξνβεί ζε κεηαβίβαζε ή εθρψξεζε ρσξίο ηελ πξνεγνχκελε ζπλαίλεζε ηεο ΓΑΔΜ Α.Δ., 
ε ηειεπηαία δηθαηνχηαη, ρσξίο πξνεγνχκελε φριεζε, λα επηβάιεη απηνδηθαίσο ηηο θπξψζεηο γηα αζέηεζε ηεο 
χκβαζεο. 

 

ΑΡΘΡΟ 5ο: Σίμημα 

5.1.  Σν ζπλνιηθφ ζπκβαηηθφ ηίκεκα γηα ηελ εθηέιεζε ηεο έξγνπ απφ ηνλ Αλάδνρν, αλέξρεηαη ζην πνζφ ησλ 
…………………………………. (……………….. εςπώ) κε ζπκπεξηιακβαλνκέλνπ αλαινγνχληνο ΦΠΑ, φπσο 
αθξηβψο πξνθχπηεη απφ ηελ νηθνλνκηθή Πξνζθνξά ηεο Αλαδφρνπ. ην σο άλσ ζπλνιηθφ ζπκβαηηθφ ηίκεκα 
ζπκπεξηιακβάλνληαη φια ηα έμνδα θαη νη δαπάλεο ηνπ Αλαδφρνπ γηα ηελ πξνκήζεηα ηνπ ζπλφινπ ησλ εηδψλ. 
Σν ηειηθφ ηίκεκα έρεη πξνθχςεη απφ ηελ νηθνλνκηθή πξνζθνξά ηεο Αλαδφρνπ, ε νπνία πεξηιακβάλεηαη ζην 
Παξάξηεκα Α΄ ηεο παξνχζαο ζχκβαζεο, πνπ επηζπλάπηεηαη θαη απνηειεί αλαπφζπαζην κέξνο ηεο 
παξνχζεο. Σν σο άλσ πνζφ ηνπ εξγνιαβηθνχ αληαιιάγκαηνο θαζνξίζζεθε απφ ηελ Αλάδνρν σο εχινγν θαη 
δίθαην θαη θαιχπηεη φιεο ηηο θαηά ηνλ πξνυπνινγηζκφ ηεο απαηηήζεηο ηεο γηα ακνηβέο ζπλεξγαηψλ θαη ελ γέλεη 
δαπάλεο ηεο, πάζεο θχζεο, γηα ηελ εθηέιεζε ηνπ έξγνπ θαη έηζη δελ δηθαηνχηαη λα δεηήζεη νπνηαδήπνηε 
πξφζζεηε ακνηβή ή/θαη αλαπξνζαξκνγή ηνπ ζπκβαηηθνχ αληαιιάγκαηνο. Πξνο απνθπγή θάζε ηπρφλ 
παξεξκελείαο, νη αζθαιηζηηθέο εηζθνξέο ηνπ νηθείνπ αζθαιηζηηθνχ θνξέα θνηλσληθήο αζθάιηζεο ησλ 
ζπλεξγαηψλ ηεο Αλαδφρνπ βαξχλνπλ απηήλ θαη κφλν. Σν ελ ιφγσ ηίκεκα πεξηιακβάλεη φιεο ηηο δαπάλεο ηνπ 
Αλαδφρνπ, νπνηαζδήπνηε θχζεο θαη είδνπο, νπνηεδήπνηε θαη γηα νπνηαδήπνηε αηηία απαηηεζνχλ, 
ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ θαη ησλ εμφδσλ ζπζθεπαζίαο, λαχισλ, αζθαιίζηξσλ, δαζκψλ, εμφδσλ 
εθηεισληζκνχ, θχιαμεο, κεηαθνξηθψλ, θφξσλ, θαη θέξδνπο ηεο Αλαδφρνπ, ξεηά ζπκθσλεκέλνπ φηη ε 
αλσηέξσ απαξίζκεζε είλαη ελδεηθηηθή.  

5.2.    ην πκβαηηθφ Σίκεκα δελ ζπκπεξηιακβάλεηαη ν Φ.Π.Α. πνπ αλαινγεί ζε επξψ ζην πνζφ ησλ 
………………………. ν νπνίνο βαξχλεη ηελ ΓΑΔΜ Α.Δ. 

5.3.  Οη θξαηήζεηο επί ηεο πκβαηηθήο Σηκήο βαξχλνπλ ηνλ Αλάδνρν. 

5.4. Οη  ζπκβαιιφκελνη ζπλνκνινγνχλ θαη δέρνληαη ακνηβαία, φηη ην σο άλσ ζπλνιηθφ ηίκεκα ζα παξακείλεη 
ζηαζεξφ θαη ακεηάβιεην ζε φιε ηελ δηάξθεηα εθηέιεζεο ηεο παξνχζαο ζχκβαζεο θαη απνθιείεηαη απφιπηα 
θάζε κειινληηθή αλαπξνζαξκνγή, αλαζεψξεζε θαη γεληθά κεηαβνιή απηφ, γηα νπνηνλδήπνηε ιφγν ή αηηία, 
αθφκε θαη γηα ηνπο έθηαθηνπο ιφγνπο πνπ δελ κπνξνχλ λα πξνβιεθζνχλ. 

 

ΑΡΘΡΟ 6ο: Σπόπορ πληπυμήρ  

Με ηελ ζπλνιηθή παξάδνζε ησλ ζπκθσλεκέλσλ ππεξεζηψλ πνπ πεξηγξάθνληαη ζην άξζξν 1. θαη αθνχ 
ππνγξαθνχλ ηα ζρεηηθά πξσηφθνιια πνζνηηθήο θαη πνηνηηθήο παξαιαβήο απφ ηελ αξκφδηα Δπηηξνπή 
Παξαιαβήο ηεο ΓΑΔΜ Α.Δ. ζα πξνρσξήζεη ζηελ εμφθιεζε ηνπ ζπλνιηθνχ ηηκήκαηνο κέζα ζε 90 κέξεο απφ 
ηελ έθδνζή ηνπ ζρεηηθνχ ηηκνινγίνπ. Ο Αλάδνρνο γηα ηελ πιεξσκή πξνζθνκίδεη Πηζηνπνηεηηθά Φνξνινγηθήο 
θαη Αζθαιηζηηθήο Δλεκεξφηεηαο. 
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Η πιεξσκή ηνπ ζπκβαηηθνχ ηηκήκαηνο ζα γίλεηαη κε ηελ πξνζθφκηζε ησλ λνκίκσλ παξαζηαηηθψλ θαη 
δηθαηνινγεηηθψλ πνπ πξνβιέπνληαη απφ ηηο δηαηάμεηο ηνπ άξζξνπ 200 παξ. 4 ηνπ λ. 4412/2016, θαζψο θαη 
θάζε άιινπ δηθαηνινγεηηθνχ πνπ ηπρφλ ήζειε δεηεζεί απφ ηηο αξκφδηεο ππεξεζίεο πνπ δηελεξγνχλ ηνλ έιεγρν 
θαη ηελ πιεξσκή. 

 

ΑΡΘΡΟ 7ο: Γενικέρ ςποσπεώζειρ αναδόσος 

7.1.- Ο Αλάδνρνο νθείιεη λα εθηειεί ηηο απνξξένπζεο απφ ηε χκβαζε ππνρξεψζεηο ηεο κε ηε δένπζα 
πξνζνρή θαη επηκέιεηα  θαη  ζχκθσλα κε ηηο αξρέο ηεο θαιήο πίζηεο θαη ησλ ζπλαιιαθηηθψλ εζψλ.  

7.2.- Ο Αλάδνρνο εγγπάηαη πξνο ηελ ΓΑΔΜ Α.Δ. φηη ην έξγν ζα εθηειεζζεί ζχκθσλα κε ηνπο φξνπο θαη 
πξνυπνζέζεηο ηεο χκβαζεο, ηνπο ηερληθνχο θαλφλεο θαη ζα πιεξνί φιεο ηηο ηδηφηεηεο θαη ραξαθηεξηζηηθά 
πνπ πξνβιέπνληαη ζηε χκβαζε, ζην ΠΑΡΑΡΣΗΜΑ θαη ζηνπο φξνπο ηεο Γηαθήξπμεο θαη ζα ζηεξείηαη 
νπνησλδήπνηε ειαηησκάησλ (νθεηινκέλσλ ελδεηθηηθά ζε ειιηπή ζρεδίαζε ή πιεκκειή θαηαζθεπή) θαη φηη ζα 
αληαπνθξίλεηαη ζηηο πξνδηαγξαθέο, ιεηηνπξγίεο, απνηειέζκαηα θαη ηδηφηεηεο ζχκθσλα ηα Γηεζλή Πξφηππα. 

7.3.-  Ο Αλάδνρνο απνδεκηψλεη ηελ ΓΑΔΜ Α.Δ. γηα θάζε απαίηεζε ηξίησλ απφ ηελ εθηέιεζε ηεο χκβαζεο, ε 
νπνία ηπρφλ ζα απνξξέεη απφ ηε ρξήζε δηπισκάησλ επξεζηηερλίαο, αδεηψλ, ζρεδίσλ, ππνδεηγκάησλ θαη 
εξγνζηαζηαθψλ ή εκπνξηθψλ ζεκάησλ εθ κέξνπο ηνπ ή εθ κέξνπο ησλ ζπλεξγαηψλ ηεο, ε νπνία αλαθέξεηαη 
ζηε χκβαζε ή ηελ Πξνζθνξά. Ο Αλάδνρνο απνδεκηψλεη πιήξσο ηελ ΓΑΔΜ Α.Δ θαη ηπρφλ ην Γήκν 
Αζελαίσλ γηα θάζε δεκία ηνπο, πνπ ελδερνκέλσο πξνμελεζεί ζε απηνχο απφ ππαηηηφηεηα ηνπ Αλαδφρνπ ή 
ησλ πξνζψπσλ πνπ ζπλεξγάδνληαη κε απηήλ γηα ηελ εθηέιεζε ηεο χκβαζεο. Πεξαηηέξσ, ν Αλάδνρνο 
ζπλδξάκεη κε δαπάλεο ηεο ηελ ΓΑΔΜ Α.Δ ή/θαη ηνλ Γήκν Αζελαίσλ, αλαιακβάλνληαο ην θφζηνο θάζε 
αληηδηθίαο, εμψδηθεο ή δηθαζηηθήο, κε ηξίηνπο, πνπ ζπλδέεηαη κε ηελ εθ κέξνπο ηεο, ή ηελ εθ κέξνπο ησλ 
ζπλεξγαδφκελσλ κε απηήλ πξνζψπσλ, αδπλακία ή πιεκκειή εθπιήξσζε ησλ ζπκβαηηθψλ ηεο 
ππνρξεψζεσλ. 

7.4.- Ο Αλάδνρνο θέξεη ηνλ θίλδπλν γηα θάζε δεκία ή απψιεηα ησλ πξντφλησλ πνπ ζα παξαδνζνχλ ζηελ 
ΓΑΔΜ Α.Δ. ζε εθηέιεζε  ηεο ζχκβαζεο, κέρξη ηελ εκεξνκελία νξηζηηθήο παξαιαβήο ηνπο, ππνρξενχκελε ζε 
πεξίπησζε δεκηάο, θζνξάο ή απψιεηαο ζε πιήξε απνθαηάζηαζε ή, αθφκε θαη αληηθαηάζηαζή ηνπο. 

Οη παξαπάλσ ππνρξεψζεηο αλαθέξνληαη ζπκπιεξσκαηηθά κε απηέο πνπ αλαθέξνληαη ξεηά ζε άιια ζεκεία 
ηεο παξνχζαο χκβαζεο. 

 

ΑΡΘΡΟ 8ο: Καθςζηεπήζειρ εκηέλεζηρ 

8.1.  Αλ ν Αλάδνρνο θαζπζηεξεί ζηελ πινπνίεζε ηνπ ζπλφινπ ή κέξνο ηνπ έξγνπ ε ΓΑΔΜ Α.Δ. δηθαηνχηαη, 
ρσξίο φριεζε θαη αλεμάξηεηα απφ άιια δηθαηψκαηα πνπ ηεο παξέρεη ε χκβαζε, πξφζζεηε απνδεκίσζε γηα 
θάζε εκέξα θαζπζηέξεζεο αλεξρφκελε ζε 0,2% επί ηεο πκβαηηθήο Σηκήο. 

8.2.  ε πεξίπησζε θαζπζηεξήζεσλ γηα ηηο νπνίεο ε ζπλνιηθά ππνινγηδφκελε πκβαηηθή Απνδεκίσζε 
αλέξρεηαη ζε πνζνζηφ 10% ηεο πκβαηηθήο Σηκήο, ε ΓΑΔΜ Α.Δ. δηθαηνχηαη ζσξεπηηθά, αθνχ εηδνπνηήζεη 
ζρεηηθά ηνλ Αλάδνρν λα θαηαγγείιεη ηε χκβαζε θαη λα θεξχμεη ηνλ Αλάδνρν έθπησην. 

 

ΑΡΘΡΟ 9ο: ΚΤΡΙΟΣΗΣΑ ΠΡΟΪΟΝΣΩΝ  

Σν πιήξεο θαη απνθιεηζηηθφ πεξηνπζηαθφ δηθαίσκα επί ηνπ εμνπιηζκνχ πνπ ν Αλάδνρνο ζα πξνκεζεχζεη ζε 
εθηέιεζε ηεο χκβαζεο, κεηαβηβάδεηαη, επ’ αφξηζηνλ, ζηελ ΓΑΔΜ Α.Δ. γηα πιήξε θαη απφιπηε ρξήζε θαη 
εθκεηάιιεπζε απφ απηήλ. 

 

ΑΡΘΡΟ 10ο: ΚΑΣΑΓΓΔΛΙΑ ΔΚ ΜΔΡΟΤ ΣΗ ΓΑΔΜ Α.Δ. 

10.1.  Η ΓΑΔΜ Α.Δ. δηθαηνχηαη λα θαηαγγείιεη ηε χκβαζε ζε νπνηαδήπνηε απφ ηηο αθφινπζεο πεξηπηψζεηο: 

α) ν Αλάδνρνο δελ πινπνηεί ην Έξγν κε ηνλ ηξφπν πνπ νξίδεηαη ζηε χκβαζε, παξά ηηο πξνο ηνχην 
επαλεηιεκκέλεο νριήζεηο ηεο ΓΑΔΜ Α.Δ. 

β) ε Αλάδνρνο αξλείηαη ή ακειεί λα εθηειέζεη ηηο  έγγξαθεο εληνιέο 

γ) ν Αλάδνρνο εθρσξεί ηε χκβαζε ή αλαζέηεη εξγαζίεο ππεξγνιαβηθά ρσξίο ηελ άδεηα ηεο ΓΑΔΜ Α.Δ.  

δ)Αλ ν Αλάδνρνο πησρεχζεη, ηεζεί ππφ αλαγθαζηηθή  δηαρείξηζε ή εθθαζάξηζε, ιπζεί ή αλαθιεζεί ε άδεηα 
ιεηηνπξγίαο ηνπ ή γίλνπλ πξάμεηο αλαγθαζηηθήο εθηειέζεσο ζε βάξνο ηνπ, ζην ζχλνιν ή ζε ζεκαληηθφ κέξνο 
ησλ πεξηνπζηαθψλ ηνπ ζηνηρείσλ. 
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ε) εθδίδεηαη ηειεζίδηθε απφθαζε θαηά ηνπ Αλαδφρνπ γηα αδίθεκα ζρεηηθφ κε ηελ άζθεζε ηνπ επαγγέικαηφο 
ηνπ 

10.2.  Σα απνηειέζκαηα ηεο θαηαγγειίαο επέξρνληαη απφ ηελ πεξηέιεπζε ζηελ Αλάδνρν ηεο εθ κέξνπο ηεο 
ΓΑΔΜ Α.Δ. θαηαγγειίαο. Καη’ εμαίξεζε, ε ΓΑΔΜ Α.Δ. δχλαηαη, θαη’ ελάζθεζε δηαθξηηηθήο ηεο επρέξεηαο, γηα 
φζεο απφ ηηο πεξηπηψζεηο θαηαγγειίαο είλαη απηφ δπλαηφ, λα ηάμεη εχινγε (θαη’ απηήλ) πξνζεζκία ζεξαπείαο 
ηεο παξαβάζεσο, νπφηε ηα απνηειέζκαηα ηεο θαηαγγειίαο επέξρνληαη απηφκαηα κε ηελ πάξνδν ηεο 
ηαρζείζαο πξνζεζκίαο, εθηφο εάλ ε ΓΑΔΜ Α.Δ. γλσζηνπνηήζεη εγγξάθσο πξνο ηνλ Αλάδνρν φηη ζεσξεί ηελ 
παξάβαζε ζεξαπεπζείζα. 

10.3.  Με ηελ κεηά απφ θαηαγγειία ηεο ΓΑΔΜ Α.Δ. ιχζε ηεο χκβαζεο, ε Αλάδνρνο ππνρξενχηαη: 

 α) Να απφζρεη απφ ηελ δηελέξγεηα νπνηαζδήπνηε εξγαζίαο, έξγνπ, παξνρήο ππεξεζηψλ ή 
εθηέιεζεο ππνρξεψζεψο ηνπ πνπ πεγάδεη απφ ηε χκβαζε, πιελ εθείλσλ πνπ  επηβάιινληαη γηα ηελ 
δηαζθάιηζε  πξντφλησλ, εξγαζηψλ θαη εγθαηαζηάζεσλ. 

 β) Να παξαδψζεη, ζε ρξφλν πνπ ζα πξνζδηνξίζεη ε ΓΑΔΜ Α.Δ., φπνην έξγν ή εξγαζία 
(νινθιεξσκέλν ή κε) έρεη εθπνλήζεη ή έρεη ζηελ θαηνρή ηνπ θαζψο θαη ηα πάζεο θχζεσο ππνζηεξηθηηθά 
έγγξαθα θαη κέζα (καγλεηηθά ή κε) θαη λα κεξηκλήζεη φπσο νη Τπεξγνιάβνη θαη ζπλεξγάηεο ηνπ πξάμνπλ ην 
ίδην. 

 γ) Να παξαδψζεη ζηελ ΓΑΔΜ Α.Δ. θάζε εμνπιηζκφ, πιηθά  ή άιια αγαζά πνπ αθνξνχλ άκεζα ή 
έκκεζα ην Έξγν θαη επξίζθνληαη ζηελ θαηνρή ηνπ, εγγπψκελνο φηη νη Τπεξγνιάβνη θαη ζπλεξγάηεο ηνπ ζα 
πξάμνπλ  ην ίδην. 

Σν ζπληνκφηεξν δπλαηφ κεηά ηελ θαηαγγειία ηεο χκβαζεο, ε ΓΑΔΜ Α.Δ. βεβαηψλεη ηελ αμία ηνπ 
παξαζρεζέληνο κέξνπο ηνπ Έξγνπ θαζψο θαη θάζε νθεηιή έλαληη ηνπ Αλαδφρνπ θαηά ηελ εκεξνκελία 
θαηαγγειίαο. 

10.4.  Η ΓΑΔΜ Α.Δ. αλαζηέιιεη ηελ θαηαβνιή νπνηνπδήπνηε πνζνχ πιεξσηένπ ζχκθσλα κε  ηελ χκβαζε 
πξνο ηελ Αλάδνρν κέρξηο εθθαζαξίζεσο ησλ κεηαμχ ηνπο ππνρξεψζεσλ θαη νη εγγπεηηθέο επηζηνιέο 
θαηαπίπηνπλ. 

10.5. Η ΓΑΔΜ Α.Δ. δηθαηνχηαη λα απαηηήζεη πξφζζεηα απφ ηελ Αλάδνρν απνδεκίσζε γηα θάζε δεκία πνπ 
ππέζηε κέρξη ηνπ αλψηαηνπ πνζνχ ηνπ ζπκβαηηθνχ Σηκήο  πνπ αληηζηνηρεί ζηελ αμία ηνπ ηκήκαηνο ηνπ 
Έξγνπ πνπ δελ κπνξεί, ιφγσ πιεκκεινχο εθηειέζεσο ηεο χκβαζεο, λα ρξεζηκνπνηεζεί γηα ηνλ 
πξννξηδφκελν ζθνπφ. 

ΑΡΘΡΟ 11ο: Ανυηέπα βία 

11.1.  Σα ζπκβαιιφκελα κέξε δελ επζχλνληαη γηα ηε κε εθπιήξσζε ησλ ζπκβαηηθψλ ηνπο ππνρξεψζεσλ, 
ζην κέηξν πνπ ε αδπλακία εθπιήξσζεο νθείιεηαη ζε πεξηζηαηηθά αλσηέξαο βίαο. 

11.2.  O Αλάδνρνο επηθαινχκελνο ππαγσγή ηεο αδπλακίαο εθπιήξσζεο ππνρξεψζεψλ ηνπ ζε γεγνλφο πνπ 
εκπίπηεη ζηελ έλλνηα ηεο αλσηέξαο βίαο, νθείιεη λα γλσζηνπνηήζεη θαη επηθαιεζζεί πξνο ηελ ΓΑΔΜ Α.Δ. 
ηνπο ζρεηηθνχο ιφγνπο θαη πεξηζηαηηθά εληφο απνζβεζηηθήο πξνζεζκίαο είθνζη (20) εκεξψλ απφ ηφηε πνπ 
ζπλέβεζαλ, πξνζθνκίδνληαο ηα απαξαίηεηα απνδεηθηηθά ζηνηρεία. Η ΓΑΔΜ Α.Δ. ππνρξενχηαη λα απαληήζεη 
εληφο είθνζη (20) πεξαηηέξσ εκεξψλ ζην ζρεηηθφ αίηεκα ηνπ Αλαδφρνπ, δηαθνξεηηθά, κε ηελ πάξνδν 
άπξαθηεο ηεο πξνζεζκίαο, ηεθκαίξεηαη απνδνρή ηνπ αηηήκαηνο. 

ΑΡΘΡΟ 12ο: Δθαπμοζηέο Γίκαιο - επίλςζη διαθοπών 

12.1.  Η χκβαζε δηέπεηαη απφ ην Διιεληθφ δίθαην. 

12.2.  Η ΓΑΔΜ Α.Δ. θαη ν Αλάδνρνο θαηαβάιινπλ θάζε πξνζπάζεηα γηα ηε θηιηθή επίιπζε θάζε δηαθνξάο 
ζρεηηθήο κε ηε χκβαζε πνπ κπνξεί λα πξνθχςεη κεηαμχ ηνπο ζρεηηθά κε ηελ εξκελεία ή ηελ εθηέιεζε ή ηελ 
εθαξκνγή ηεο χκβαζεο ή εμ’ αθνξκήο ηεο, ζχκθσλα κε ηνπο θαλφλεο ηεο θαιήο πίζηεο θαη ησλ ρξεζηψλ 
ζπλαιιαθηηθψλ εζψλ 

12.3.  ε πεξίπησζε πνπ δελ επηηεπρζεί θηιηθή επίιπζε ηεο δηαθνξάο κέζα ζε ρξνληθή πξνζεζκία ελφο 
(1)  κελφο απφ ηελ εκθάληζε ηεο δηαθνξάο, απηή δηεπζεηείηαη βάζεη ηεο Διιεληθήο λνκνζεζίαο θαη αξκφδηα 
ζα είλαη ηα Γηθαζηήξηα πνπ εδξεχνπλ ζηελ Αζήλα. 

ΑΡΘΡΟ 13ο: Σποποποίηζη όπυν ηηρ ζύμβαζηρ 

πκθσλείηαη φηη νπνηαδήπνηε ηπρφλ ηξνπνπνίεζε ησλ νξψλ ζχκβαζεο απηήο, γίλεηαη κφλν έπεηηα απφ 
γξαπηή ζπκθσλία ησλ ζπκβαιιφκελσλ κεξψλ. Η παξνχζα ζχκβαζε ζπληάρζεθε ζε δπν (2) αληίγξαθα 
φκνηα θαη αλαγλψζζεθε θαη βεβαηψζεθε απφ ηνπο ζπκβαιιφκελνπο ππνγξάθεθε απφ απηνχο θαη παξέιαβε 
απφ έλα αληίγξαθν ν θάζε ζπκβαιιφκελνο. 

OI ΤΜΒΑΛΛΟΜΔΝΟΙ 
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 …………… 

    

 

Αθήνα …/…/2018 

                                                         Για ηη ΓΑΔΜ Α.Δ. 

 

 

ηαύπορ Αζθενίδηρ 

Γιεςθύνων ύμβοςλορ 
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